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- PRESENTACION-
BREVE RESENA DE LA CONSTRUCCION DE ESTA OBRA

Atendiendo la sugerencia de la Presidenta del 10° Congreso Regional de las
Américas de ILERA Senfora Johanna Weststar, de la participacién individual de la
representante en el Comité Ejecutivo en un Panel Europeo para presentar los Efectos
del Covid-19 frente a la tarea que hemos venido cumpliendo de buscar la presencia
latinoamericana en los eventos de ILERA como lo logramos en el Congreso Mundial de
Seul en 2017 con la presencia casi desapercibida de 8 paises.

Frente al deseo de no repetir la historia, se hizo la convocatoria a esos mismos
paises: Argentina, Brasil, Colombia, Chile, México Peru, Panama y Venezuela donde
histéricamente y desde la AIRT y luego ILERA, existen dos Asociaciones reconocidas,
pero en los restantes paises se vienen adelantando gestiones para su reactivacion y
fundacion en lo que se ha venido trabajando desde la Coordinacion para América que
actualmente ostenta Colombia en cabeza de su Presidenta.

Con el titulo propuesto por la Presidenta “Efectos del Covid-19 en América
Latina” se presentd a la primera reunién convocada el 16 de abril y de manera virtual,
una propuesta de contenido y metodologia para la edicion del libro y se empezaron las
gestiones para obtener un espacio dentro del programa del Congreso para presentar el
trabajo de los 8 paises, tarea por demas que no fue facil.

Para el 4° dia del Congreso esta prevista la presentacion la cual sera Coordinada
por la Dra. Eleonora Peliza con la participacion de: Argentina, Brasil, Colombia, Chile,
México, Panama Peru y Venezuela, sesiébn que ya se encuentra coordinada de igual
manera.

Cada sabado a partir de las 11am y de manera virtual fuimos desarrollando el
contenido y efectuando los diferentes ajustes, con gran compromiso por parte de los
integrantes del grupo Coordinados por Colombia.

En cumplimiento del cronograma propuesto y sobre el cual se trabajo
rigurosamente se dandose posibilidades de participacion como obra colectiva en las



ediciones como “Direito do Trabalho e o Coranavirus “lanzado el pasado 15 de junio,
una visién universal, coordinado por Profesores brasileros entre ellos Claudio Janniotti.
Surgieron entonces las ideas de otras presentaciones de la sesidn que adelantaremos
para el Congreso de Toronto en las Universidades la Gran Colombia de Bogota para
julio y en la Untref en Argentina para agosto.

Igualmente, la publicacion de una primera entrega de la obra de contenido mas
breve y es la que estamos poniendo con gran satisfaccion en manos de los lectores
como producto de un trabajo de un excelente equipo que ha respondido
magnificamente al esfuerzo que ha significado esta coordinacion y que compensa con

creces el mismo.
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1 EFECTOS DEL COVID-19 EN LAS RELACIONES LABORALES EN AMERICA
LATINA - ARGENTINA

Rodrigo Méndez Filleul — Eleonora Peliza

SUMARIO: 1.1 Introduccién. 1.2 Comportamiento del Coronavirus en cifras. 1.3
Resumen de normas laborales y de seguridad social emitidas frente al Covid-19: a)
Proteccion del empleo. Licencias. Remuneracion, b) Derechos y obligaciones:
trabajadores y empleadores, c) Teletrabajo, trabajo remoto, d) Prohibicion de despido y
suspensiones, €) Medidas de apoyo al empleo y a los ingresos. 1.4 Salud y Seguridad
en el trabajo. 1.5 Impacto de la conflictividad en la Administracion de justicia. 1.6 A

modo de conclusion.

1.1 INTRODUCCION

A la manera de aquella crénica de John Reed, Diez dias que sacudieron al
mundo, la vida cotidiana se va transformando aceleradamente desde la aparicion del
Coronavirus y lo que era ayer ya no lo es hoy, ni lo sera mahana. Y nadie puede aun
pronosticar, cémo ni cuando sera después.’

La emergencia del nuevo coronavirus nos dejo como leccion dos cuestiones: su
globalizacion, en cuanto a que nos esta afectando a todos, en mayor o menor medida,
mas tarde o mas temprano, a la par que el mar de incertezas en que navegamos desde
su aparicion. Pese y por ello, se imponia adoptar una serie de medidas de caracter
urgentes y universales. Asi, Argentina no resultaria ajena a las mismas, menos aun
resultaria inmune. La aparicion del virus impuso un nuevo escenario, determinado por la
paralizacion de la mayoria de las actividades econdmicas, profesionales y laborales del
pais, con motivo del aislamiento social dispuesto. Ello, en el afan de salvaguardar la
salud y la vida de la poblacion argentina. Las consecuencias de estas medidas no

' Mario E. Ackerman: El COVID-19 (coronavirus) y la relacion de trabajo. RC D 1455/2020. Pag.1.



tardaron en verificarse. El agravamiento de los indicadores econdmicos, sociales y de
empleos de nuestro pais, son una clara muestra.

La crisis sanitaria causada por el COVID -19 lleg6 a Argentina en un momento
de fragilidad econdmica y social. Se estima que la crisis provocada por la pandemia del
COVID-19 tendra un fuerte impacto en el mercado de trabajo de Argentina, que ya
acusaba una situacién de gran debilidad antes de esta emergencia sanitaria.’

La misma Nota Técnica de la OIT, refleja una serie de indicadores que para
nada son alentadores, de cara al abordaje de la emergencia sanitaria y a la rapida
salida de la misma. Una economia que se contrae y situa al pais como la tercera de la
region con una mayor desaceleracion, solo superada por Venezuela y Nicaragua, una
tasa de desocupacion del 8,9%, altos indices de subocupacion, importante caida de los
trabajadores asalariados a otra figuras laborales, como el trabajador independiente o
monotributista, aumento de trabajadores no registrados que alcanza el 35.9%, y un
indice de informalidad que se percibe en sectores tales como hoteleria, turismo, trabajo
domeéstico, comercio, sectores estos que a la postre seran los mas castigados con la
cuarentena dispuesta.’

Pese a ello, y dada la gravedad del panorama que se estaba percibiendo en
otros paises, el gobierno nacional siguiendo la experiencia de las medidas de urgencia
adoptadas justamente por aquellos, impuso también aqui el confinamiento obligatorio
de su poblacion, como principal medida desde la cual se generara la profusion
normativa que da cuenta el Boletin Oficial por estos dias.

Asi las cosas, Argentina generé de manera reactiva una serie de normas de
diversas indoles, a fin de abordar la pandemia del nuevo Coronavirus. La profusion
legislativa desde que se decidiera abordarla gener6 un incremento notable y acentuado

del intervencionismo normativo estatal ad hoc. De alli que asistimos a la generacion de

% Ernst Christoph y Lopez Mourelo Elva: Nota Técnica: El Covid -19 y el mundo del trabajo en Argentina:
impacto y respuestas de politica. Oficina de Pais de la OIT para la Argentina. Abril 2020.
% Cfr. Ernst Christoph y Lopez Mourelo Elva: Nota Técnica. Ob cit. pag. 6.



lo que se ha dado en llamar: derecho laboral excepcional o de emergencia por
aluviones frente a la pandemia del Covid 19.*

Cabe destacar en este sentido, la importante funcion legisferante que ha tenido
el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion, toda vez que fue el
organismo del estado nacional, quien elaborara las primeras normas que de una
manera concreta y especifica regularan ciertos aspectos de las relaciones de empleo
ante el surgimiento del Covid y aun incluso, antes de que el PEN decidiera abordar la
cuestion mas enérgicamente.

Tal como lo afirma la propia OIT en su nota técnica de abril del corriente afo,
Argentina, fue uno de los primeros paises de la region que mas pronto reacciond en
términos de respuesta legislativa, a los impactos econémicos y en materia de empleos
provocados por la crisis sanitaria del Covid. Con apenas, unos casos confirmados en el
pais el gobierno establecid un conjunto de medidas que permiten hablar de una

respuesta integral a las consecuencias de esta crisis.

1.2 COMPORTAMIENTO DEL COVID-10 EN CIFRAS - REALIDAD DEL MERCADO
DE TRABAJO EN ARGENTINA

Toda la economia sufre la paralizacion de las actividades productivas, sin
embargo, hay sectores que estan mas expuestos y que son justamente los servicios
que mas generan empleos, tales como el comercio, turismo, hoteles, alojamientos,
transporte, servicios turisticos, restaurantes bares, servicios recreativos, como los
teatros, cines, museos, eventos culturales y artisticos, construccion, trabajo domeéstico,
etc.-

Hay sectores con situaciones ambiguas, tales como la agricultura, la que
conserva su demanda, pero tiene problemas de produccion, distribucion y transporte.
Por otro lado, hay sectores que estan generando empleo: tales como los de al area de
salud (hospitales, clinicas, residencias de ancianos, consultorios médicos y servicios

personales de los hogares), pero sus trabajadores se ven expuestos a riesgos de salud

* José Antonio Fernandez Avilés: Es suficiente este derecho laboral excepcional por aluviones frente a la
pandemia del Covid-19?. Revista de Trabajo y Seguridad Social. CEF,445 (abril 2020), pp.7-26.
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durante la crisis. La mayoria de la poblacién argentina esta ocupada en pequeias y
medianas empresas o por cuenta propia, siendo estos sectores donde se concentra la
mayor cantidad de informalidad. Igual situaciéon de riesgos estan los trabajadores
informales, los monotributistas, los independientes y los trabajadores de plataformas.
Todos estos se ven limitados al acceso de los programas de proteccion social.”

Una reciente encuesta® reveld que el 75% de las empresas presenta una
disminucién en su nivel de ventas, la cadena de pagos se deterior6 —el promedio de
dias en la calle de las cuentas a cobrar pasé de 49 a 68 dias— y el 40% estima que
sera necesario reducir su cantidad de empleados. En el caso de las empresas de
consumo masivo, esa estimacion llega a un 51%. El sector mas perjudicado es el de
servicios, donde el 21% indica una disminucién superior al 50% en sus ventas. -

También, la Camara Argentina de la Construccion realizé un relevamiento. Dicho
analisis indicé que mas del 70% de las empresas del sector facturé menos en términos
nominales que en el mismo periodo del 2019, en un rubro que ya lleva 24 meses
consecutivos de caida y que perdi6 mas de 100.000 empleos en dicho periodo.
Asimismo, se estima que la economia del pais caera un 5,7% este afo y que el
desempleo alcanzara un 10,9%. -

Se ha indicado que el empleo privado registrado caera por lo menos un 2%
durante 2020 mientras que el del sector publico creceria un 0,5%. Ello implicaria
unos 18.000 puestos de trabajo nuevos en el sector publico pero la pérdida de
476.000 en el sector privado.” Asimismo, en una reciente publicacién de la OIT
(Nota Técnica Oficina de Pais de la OIT para Argentina, a la que referimos mas
arriba) ® se ha sefialado que aspectos vinculados a la calidad del trabajo posicionan a
Argentina en una situacion de especial vulnerabilidad ante el impacto de la crisis
provocada por el COVID-19. Al respecto se sefiala que la tasa de subocupacion crecid
desde finales de 2017, particularmente el porcentaje de subocupados demandantes de

® Cfr. Ernst Christoph y Lopez Mourelo Elva: Nota Técnica. Ob cit. pag. 10/11.
Fuente: Consultora PwC Argentina. https://www.pwc.com.ar. Datos publicados en:
https://www.infobae.com/economia/2020/05/06/
! https://www.invenomica.com.ar/empleoprivado/
8 EI coVID-19 y el mundo del trabajo en Argentina: impacto y respuestas de politica.
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empleo. De este modo, en el cuarto trimestre de 2019, el 13,1% de los ocupados
trabajaban menos de 35 horas semanales por causas involuntarias y estaban
dispuestos a trabajar mas horas, de los cuales la gran mayoria estaba ademas
buscando activamente otra ocupacion Este indicador pone en evidencia que las
consecuencias economicas del COVID-19 impactan en un mercado de trabajo en el que
ya existia un creciente desfase entre la oferta y la demanda laboral.

Con este panorama y previsiones futuras, se debi6 abordar la emergencia.

1.3 RESUMEN DE LAS NORMATIVA LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL
DICTADAS A CAUSA EL COVID-19

La sucesion normativa en Argentina referida a la pandemia del nuevo
Coronavirus COVID-19, arrancé con expresiones legislativas que bien podriamos
caracterizar como de soft law, ya que no fueron al meollo del asunto, mas bien
comenzaron por rodearlo, generando a la postre, el marco general justificante de la
andanada de normas que se sucederian con posterioridad.

Un claro ejemplo de ello, lo constituye Ley 27.541 (de fecha 21/12/2019)
denominada “Ley de Solidaridad Social y Reactivacion Productiva en el marco de la
Emergencia Publica”. Esta norma, en ninguno de sus articulos hace referencia al
COVID especificamente, no obstante, al disponer la emergencia sanitaria entre otras
cuestiones, la misma le servira al Poder Ejecutivo Nacional para estructurar el
andamiaje juridico, politico, economico y social, generado a partir de la expansion del
coronavirus dentro de los limites de nuestro pais.

Asi las cosas, La ley 27.541, declara la emergencia publica en varias areas,
entre las que se encuentra la sanitaria, delegando en el Poder Ejecutivo Nacional las
facultades comprendidas en la citada ley y en los términos del articulo 76 de la
Constitucion Nacional, con arreglo a las bases de delegacion establecidas en el art. 2°.
La sefialada emergencia, se dispuso con un plazo de vigencia hasta el 31 de diciembre
del afo 2020.

Tiempo mas tarde y con fecha 12/03/2020, precisamente en el marco de la
emergencia dispuesta por aquella norma, se dicta el Decreto de Necesidad y Urgencia
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(DNU) del Poder Ejecutivo Nacional N° 260/2020, el cual ya de manera expresa, alude
a la pandemia generada con motivo del nuevo coronavirus, mas no avanza en la
regulacion de aspectos o situaciones especificas en relacion con las relaciones
laborales. La mencion referida, la encontramos en su articulo 1° al decidirse “(...)
ampliar la emergencia publica establecida en por Ley N° 27.541, en virtud de la
Pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en relacién con el
coronavirus COVID-19, por el plazo de UN (1) afio a partir de la entrada en vigor del
presente decreto’.

Mas aun, avanz6 un poco mas y en su art. 7° establecio el primer aislamiento
general y obligatorio en el pais con motivo de la pandemia, pero solo lo hizo por un
plazo de 14 dias y para un grupo determinado de personas. Estas serian: a.- las que
revistan la condicion de casos sospechosos, b.- quienes posean confirmacion médica
de haber contraido el COVID 19, c.- los contactos estrechos de las personas antes
sefialadas, d.- quienes arriben al pais habiendo transitado por zonas afectadas, e.-
quienes hayan arribado al pais en los ultimos 14 dias, habiendo transitado por zonas
afectadas. Dado que dicho aislamiento podria generar la consiguiente imposibilidad de
prestacion de tareas, se delegd en el Ministerio de Trabajo la definicion de las
condiciones de trabajo y licencias que deberian cumplir quienes se encontraban
comprendidas en las citadas previsiones del sefialado art 7°. Todo ello, durante el plazo
que establezca la autoridad sanitaria, pudiendo incluso, establecer regimenes
especiales de licencias de acuerdo con las recomendaciones sanitarias. -

No obstante, aquella primera expresion referida al COVID-19 en un Decreto del
Poder Ejecutivo Nacional, previo a ello, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social de la Nacion, ya habia comenzado a regular de manera especifica y expresa, un
sin numero de situaciones generadas con motivo de la emergencia del Covid-19 en
nuestro pais. Ejemplo de ello, lo fueron las Resoluciones N°178/2020 (Resol- 2020-178-
APN-MT) y N°184/2020 (Resol-2020-184-APN-MT).

1.3. A PROTECCION DE LOS TRABAJADORES. LICENCIAS. REMUNERACION.

13



A través de la Resolucién N° 178/2020, el Ministerio de Trabajo de la Nacién
dispuso otorgar licencia excepcional a todas aquellas personas trabajadores del sector
publico o privado en relacion de dependencia, que, habiendo ingresado al pais desde el
exterior, decidan en forma voluntaria, permanecer en sus hogares. A estos, se le
reconoce, el pago de las remuneraciones normales y habituales, como asi también de
los adicionales que por ley o por convenio les correspondiera percibir. Mientras que
mediante la Resolucion N° 184/2020, se amplio el alcance de las licencias previstas por
la resolucién antes referida, a todos aquellos casos en que, por cumplimiento de las
recomendaciones del Ministerio de Salud de la Nacion, de otras autoridades
jurisdiccionales competentes o por recomendacidon meédica en casos concretos, el
trabajador deba permanecer o permanezca por aceptacion voluntaria, aislado o en
cuarentena. A estos fines, se amplio al ambito subjetivo de la misma, abarcando de esta
manera no soélo a los trabajadores publicos o privados sino también a los que prestan
servicios de forma continua bajo figuras no dependientes como locaciones de servicios,
ademas de aquellas que se desarrollan en forma analoga dentro del sector privado,
prestaciones resultantes de becas en lugares de trabajo, pasantias y residencias
meédicas. Y para el caso de pluriempleo o de multiples receptores de servicios, se
dispuso que la licencia alcance a los distintos contratos que los vinculan.

Por otra parte, y mediante Decisiéon Administrativa N° 390/2020 (DECAD-2020-
390-APN-JGM), el Jefe de Gabinete de Ministros decidid dispensar del deber de
asistencia a su lugar de trabajo al personal de la Administracion Publica, y por un plazo
de 14 dias corridos, que revistan en planta permanente, planta transitoria, personal de
gabinete, contratos temporarios y toda otra vinculacion juridica de prestacion de
servicios de caracter laboral y/o personal, siempre y cuando, ninguna de las mismas,
presten tareas en areas esenciales o criticas o de prestacion de servicios
indispensables. Ello, a fin de que realicen sus tareas habituales u otras analogas, en
forma remota. Mas aun, la dispensa alcanz6 a todas aquellas personas que estuvieran
comprendidas en alguno de los grupos de riesgos conforme la definicion de la autoridad
sanitaria, tales como, personas mayores de 60 afios, embarazadas, grupos de riesgos

14



(personas con enfermedades respiratorias crénica, personas con enfermedades
cardiacas, personas con inmunodeficiencias, personas con diabetes).

En el interin, también la Superintendencia de Riesgos del Trabajo de la Nacion,
hizo lo propio, ya que con fecha 16/03/2020 mediante Resolucion N° 21/2020 (Resol-
2020-21-APN-SRT MT), dispuso que los empleadores que habiliten a sus trabajadores
a realizar su prestacion laboral desde su domicilio particular en el marco de la
emergencia sanitaria, dispuesta por el Decreto N° 260, denuncien a la Aseguradora de
Riesgos del Trabajo (ART) a la que estuvieran afiliados esos trabajadores, la nébmina de
trabajadores afectados, el domicilio donde se desempafara la tarea, como la frecuencia
de la misma. De esta manera, el domicilio denunciado por el empleador sera
considerado como ambito laboral a todos los efectos de la ley 24.557 sobre riesgos del
trabajo.

Mas tarde, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion,
volvié a emitir una nueva resolucion, esta vez la N° 207/2020 (RESOL-2020-207-APN-
MT), por medio de la cual ampli6 el universo de personas alcanzadas por la suspension
del deber de concurrir a su lugar habitual de trabajo, consagrado en el art 7° del DNU
N° 260/20. De esta manera, también estaran dispensadas de prestar tareas habituales,
los trabajadores mayores de 60 arios de edad (salvo que sean considerados personal
esencial para el adecuado funcionamiento del establecimiento y/o sean trabajadores del
sector de la salud); las trabajadoras embarazadas y a los trabajadores incluidos en los
grupos de riesgo que defina la autoridad sanitaria, a saber: personas con enfermedades
respiratorias cronica, personas con enfermedades cardiacas, personas con
inmunodeficiencias, personas con diabetes. Asimismo, se resolvid que cuando estos
nuevos sujetos, pudiesen realizar sus tareas habituales u otras analogas en su lugar de
aislamiento, lo puedan hacer, definiendo de manera conjunta con el empleador, las
condiciones bajo las cuales las mismas se desarrollaran. También se autorizé que
mientras dure la suspension de clases dispuesta por Resolucion N°108/2020 del
Ministerio de Educacion de la Nacidén, se considerara justificada la inasistencia del
progenitor, progenitora o persona adulta responsable a cargo, cuya presencia en el
hogar resulte indispensable para el cuidado del nifio, nifia o adolescente. Asi, toda
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persona alcanzada por esta circunstancia tiene la obligacion de notificarla a su
empleador, justificando la necesidad de dicha inasistencia, y detallando los datos
indispensables para que pueda ejercerse el adecuado control.

Aunque el paquete central de medidas laborales para abordar la pandemia del
Covid-19, aparece recién con fecha 19/03/2020, a través del dictado del Decreto de
Necesidad y Urgencia N° 297/2020 emanado del Poder Ejecutivo Nacional, por medio
de cual se establecieron tres grandes cuestiones de importancia: 1) el aislamiento social
preventivo y obligatorio de toda la sociedad argentina, el cual supuso que todas las
personas que habiten en él o se encuentren en él, en forma permanente o temporaria,
debian aislarse en sus residencias habituales o donde se encuentren, debiendo
abstenerse de concurrir a sus lugares de trabajo y/o desplazarse por rutas, vias y
espacios publicos; 2) La determinacién de un universo de personas que por estar
afectadas a actividades y servicios declarados esenciales en la emergencia, no debian
cumplir con el aislamiento obligatorio ni con la prohibicidn de circulacién; y 3) la garantia
de que mientras dure la situacion de aislamiento social preventivo y obligatorio, los
trabajadores del sector privado tendran derecho al goce integro de sus ingresos
habituales, en los términos que establezca la reglamentacion del Ministerio de Trabajo.

A fines de ejemplificar, téngase presente que algunas de las actividades
exceptuadas por el DNU antes referido, son todas aquellas cumplidas por: a.- Personal
de salud, fuerzas de seguridad, fuerzas armadas, actividad migratoria, servicios
meteoroldégico nacional, bomberos y control de trafico aéreo. b.- Autoridades superiores
de los gobiernos nacional, provinciales, municipales y de la ciudad auténoma de
Buenos Aires. c.- Personal de los servicios de justicia de turno. d.- Personal diplomatico
y consular extranjero acreditado ante el gobernd argentino. e.- Personas que deban
asistir a otras con discapacidad, familiares que necesiten asistencias a personas
mayores, a nifios, niflas y adolescentes. f.- Personas que deban atender una situacion
de fuerza mayor. g.- Supermercados mayoristas y minoristas, comercios de proximidad,
farmacias, ferreterias, veterinarias, provision de garrafas. h.- Industria de la

alimentacion, etc.
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Tiempo después, este conjunto de actividades definidas como de caracter
esencial, fueron ampliadas, por medio de la Decision Administrativa N° 429/2020 del
Jefe de Gabinete de Ministros.

A su turno, y en el marco de las facultades otorgadas por el referido Decreto de
Necesidad y Urgencia N° 297/2020 y a fin de dar cumplimiento a las medidas que alli se
dispusieran, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion con fecha
13/03/2020, emitié la Resolucion 202/2020 (Resol- 2020-202-APN-MT). A través de la
misma, se derogaron las Resoluciones MTEySS N° 178 y 184 de fecha 06/03/2020 y
20/03/2020 respectivamente, y se establecio la dispensa de asistir al lugar de trabajo,
con goce integro de remuneraciones, a todos aquellos trabajadores que el art. 7° del
citado DNU 260/2020 describiera. Dispensa que se amplié esta vez, “a las personas
que prestan servicios de forma continua bajo figuras no dependientes como las
locaciones de servicios, aquellas otras que se desarrollan en forma analoga dentro del
sector privado, las prestaciones resultantes de becas en lugares de trabajo, pasantias y
residencias médicas, y en al caso de pluriempleo o de multiples receptores de servicios,
se establecio que la misma, alcanzara a los distintos contratos en curso”. Cabe aclarar
que esta dispensa no es de goce automatico, sino que, por el contrario, se ha impuesto
el deber de comunicar al empleador de manera fehaciente, detallada y dentro de un
plazo de 48hs, el extremo de encontrarse incurso dentro de alguna de las situaciones
contempladas en aludido art. 7° del DNU 260/20.

Asimismo, se permitid que todas aquellas personas que no obstante encontrarse
comprendidas dentro del ambito personal de dispensa, realicen en su lugar de
aislamiento, las tareas habituales u otras analogas. Para ello, deberan acreditar no
poseer confirmacion médica de haber contraido Covid -19, ni presentar sintomas que
automaticamente los coloque en situacion de caso sospechoso. Para este caso, tanto
empleador como trabajador, deberan en el marco de la buena fe contractual, establecer
las condiciones de realizacion de las mismas. Va de suyo que, en este caso, el
empleador debera extremar los recaudos suficientes que permitan satisfacer las
condiciones y medio ambiente de trabajo en consonancia con los protocolos

establecidos por la propia autoridad sanitaria para la emergencia del Coronavirus.
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1.3. B DERECHOS Y OBLIGACIONES TANTO DE LOS TRABAJADORES COMO DE
LOS EMPLEADORES

Del conjunto de disposiciones surgidas de las normas antes citadas, podemos
hacer derivar dos escenarios posibles, en cuanto a los derechos y obligaciones tanto de
los trabajadores como de los empleadores, a saber:

1.- El de las empresas cuya actividad y/o servicio no puede interrumpirse por ser

considerada de caracter “esencial’. En este caso, los trabajadores seran considerados

personal esencial, respecto de los cuales seguiran vigentes los mismos derechos y
obligaciones que ostentaban antes de la entrada en vigencia de la medida de excepcién
referida supra. Por su parte, al empleador se le acuerda, y a fin de garantizar la
continuidad de la produccion de las actividades esenciales, la facultad de reorganizar la
jornada de trabajo y aun en exceso del lus Variandi. Mas aun, las horas suplementarias
que deban cumplirse con el fin de garantizar el cumplimiento de la referida actividad
esencial, tendran una reduccién del 95% de la alicuota destinada al Sistema integrado
Previsional Argentino (SIPA). También se dispone, que aquel podra contratar personal
mientras dure la vigencia del referido aislamiento, pero en este caso, dicha facultad sera
considerada extraordinaria y transitoria en los términos del art. N° 99 de la Ley de
Contrato de Trabajo, cuyos salarios tendran también una reduccién del 95% de la
alicuota destinada al Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA). Asimismo, estos
empleadores deberan garantizar condiciones adecuadas de salubridad en consonancia
con los protocolos previstos por la autoridad sanitaria en los lugares de trabajo, ademas
de proveer una certificacion a sus trabajadores, para el caso de que necesiten exhibirla
ante controles de las fuerzas de seguridad.

2.- El de las empresas cuya actividad deba interrumpirse por no ser consideradas

“‘esenciales”. El trabajador queda automaticamente dispensado del deber de asistencia
a su lugar de trabajo con pago de su remuneracion habitual, aun cuando se prevé que
las mismas, ostenten el caracter no remuneratorio, con excepcién de los aportes y
contribuciones al Sistema Nacional del Seguro de Salud y al Instituto Nacional de

Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados. No obstante ello, y pese a la
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prohibicién de prestacion por su condicion de no esencial, y siempre y cuando las
tareas habituales u otras analogas puedan ser realizadas desde el lugar de aislamiento,
trabajador y empleador, deberan establecer las condiciones en que dicha labor sera
realizada, percibiendo en este caso su remuneracion habitual. Para este supuesto, el
empleador debera denunciar dicha situacion ante la Administradora de Riesgos del
Trabajo (ART) que tenga contratada, toda vez que, a este fin, se entendera como lugar
de trabajo su lugar de aislamiento.

Por otra parte, es de resaltar, como dato positivo e innovativo de cara a las
relaciones de empleo, que todas las normas elaboradas con motivo de la emergencia
sanitaria, comprenden dentro del concepto de trabajador, no soélo al dependiente, sino
también, a los que prestan servicios de forma continua bajo figuras no dependientes
como las locaciones de servicios, ademas de aquellas otras que se desarrollen en
forma analoga dentro del sector privado, los becarios, los pasantes, los residentes
meédicos, como los supuestos de pluriempleo o de multiples receptores de servicios.
Resta aun, aun cuando estos fueron de alguna medida alcanzados por una serie de
ayudas econdmicas del estado, el reconocimiento en cuanto a los beneficios derivados
de la proteccion social, de aquellos trabajadores que desarrollan tareas en el marco de
las nuevas formas de trabajo, tales como los trabajadores de plataforma, etc.

A su vez, de estos escenarios, surgen una serie de medidas laborales cuyo
objetivo es la proteccion del empleo y de los trabajadores, las cuales podemos resumir

en:

1.3. C TELETRABAJO

A fines de dimensionar la situacion en la practica de experiencias de teletrabajo en
Argentina, cabe traer a colacion un estudio realizado por el Centro de Implementacion
de Politicas Publicas para la Equidad y el Crecimiento —CIPPEC-®: “...nuestro anélisis
de teletrabajo en Argentina es que en el mejor escenario, el porcentaje de trabajos que
puede realizarse desde el hogar se encuentra entre un 27% y un 29% de los trabajos

° Albrieu, R. (abril de 2020). Evaluando las oportunidades y los limites del teletrabajo en Argentina en
tiempos del Covid-19. Buenos Aires. CIPPEC.
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totales.. Es decir, de un total aproximado de 11,7 millones de trabajadores cubiertos por
la EPH, entre 3,1 y 3,3 millones se dedican a tareas que podrian ser realizadas desde el
hogar. Como complemento, entre 8,3 y 8,5 millones de trabajadores, no puede trasladar
sus tareas diarias al mundo digital. Esos porcentajes agregados esconden grandes
diferencias si discriminamos por caracter, jerarquia, tecnologia y calificacion de las
ocupaciones. En este ultimo caso, por ejemplo, en el agregado de ocupaciones de
calificacion profesional, el potencial de teletrabajo supera cémodamente el 50%,
mientras que en el agregado de ocupaciones no calificadas no llega al 10%... Es
importante resaltar que ese 27%-29% de trabajos que pueden realizarse desde el hogar
es potencial: no considera restricciones, obstaculos y comportamientos que puedan
hacer que la cantidad de personas que efectivamente trabajan desde su casa difiera de
las que pueden hacerlo... Del lado de las empresas, la evidencia disponible apunta a
que son muy pocas las que implementan practicas asociadas al teletrabajo. De acuerdo
con los datos del modulo “teletrabajo” de la Encuesta de Indicadores Laborales (EIL) de
2017, de un total de 3.432.791 trabajadores relevados en 12 aglomerados urbanos,
apenas 267.826 realizan tareas asociadas al teletrabajo, resultando en un 7,8% del
total. Si miramos por cantidad de empresas el resultado es incluso mas alarmante: de
las 64.695 empresas relevadas en la EIL de 2017 apenas 946 — esto es un 3%-
implementan teletrabajo. Ademas, el teletrabajo se concentra en los nativos digitales...”.

Normativa durante la Pandemia: Se ha establecido que para aquellos trabajadores
que pertenecen a empresas cuyas actividades no hayan sido calificadas como
esenciales y por ende su giro esté prohibido o para aquellas, que, desarrollando una
actividad esencial, no pueden ejercer sus tareas habituales, por estar dentro de los
grupos de riesgos predefinidos, la posibilidad de ejercer su actividad habitual o
cualquier otra, mediante el teletrabajo.

Esta posibilidad surge de la Resolucion 219/2020 del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de la Nacion. En este sentido, se dispone que cuando las
tareas habituales que desempefiaba el trabajador u otras analogas, puedan ser
realizadas desde el lugar de asilamiento, deberan en el marco de la buena fe

contractual, establecer con su empleador, las condiciones en que dicha labor se
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prestara. A todo efecto legal, el lugar de aislamiento sera entendido como lugar de
trabajo.

La Superintendencia del Riesgos de Trabajo, tomando en consideracion que: a)
los empleadores, los trabajadores y las Aseguradoras de Riesgos de Trabajo, estan
obligados a adoptar las medidas legalmente previstas para prevenir eficazmente los
riesgos del trabajo; b) las excepcionales circunstancias imperantes, c) que es necesario
promover en los empleadores decisiéon de disponer que algunas de las prestaciones
laborales desarrolladas por los trabajadores bajo su dependencia se realicen en los
domicilios particulares de estos ultimos y establecer normas basicas para la tutela de la
salud laboral de los trabajadores, dict6 la Resolucién n® 21/20, la cual dispone que los
empleadores que habiliten a sus trabajadores a realizar su prestacion laboral desde su
domicilio particular en el marco de la emergencia sanitaria dispuesta por el Decreto N°
260 de fecha 12 de marzo de 2020 deberan denunciar a la ASEGURADORA DE
RIESGOS DE TRABAJO a la que estuvieran afiliados, el siguiente detalle: Némina de
trabajadores afectados (Apellido, Nombre y C.U.l.L.), Domicilio donde se desempenara
la tarea y frecuencia de la misma (cantidad de dias y horas por semana), ElI domicilio
denunciado sera considerado como ambito laboral a todos los efectos de la Ley N°
24.557 sobre Riesgos del Trabajo. La norma, establece que por no tratarse de una
situacion tipica de teletrabajo sino de una medida derivada de la decretada emergencia
sanitaria, no resultara aplicable en estos supuestos lo dispuesto en la Resolucion
(S.R.T)) N° 1.552 de fecha 08 de noviembre de 2012.

Al respecto, Viviana Diaz'®, sostiene que debe distinguir entre trabajo remoto y
teletrabajo. Trabajo remoto significa realizar actividades a distancia, mientras que el
teletrabajo esta "circunscripto al trabajo remoto que se realiza desde la casa". Sostiene
que trabajo remoto se considera ya instalado en el pais e incluye actividades tales
como los lectores de consumo de servicios o los distribuidores de bebidas; mientras que
el teletrabajo responde mas a la situacion actual porque genera un cambio del espacio
fisico desde donde el trabajador realiza su tarea.-

% vViviana Diaz, es Profesora de la Maestria en Derecho del Trabajo y Relaciones Laborales

Internacionales de la UNTREF y es Directora académica de la Consultora GNT Mentoria Neurodigital. Ha
sido la Coordinadora de Teletrabajo en el Ministerio de Trabajo en la gestion del Dr. Tomada
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Senala la experta: "El virus es el unico responsable de nuestra digitalizacion
masiva, del trabajo remoto forzado", aunque "fuimos empujados a la ficcion del
teletrabajo” en realidad "estamos mas que en condiciones” de aplicarlo y "lo que
necesitamos es una red de contencion emocional, juridica, informatica y de la seguridad
e higiene” .."los derechos y obligaciones de un trabajador remoto son exactamente
iguales a los de un trabajador presencial que ocupa su mismo rol o posicion laboral;
pero debe haber un marco contractual, me refiero a un acuerdo o convenio suscripto
entre ese empleador y el trabajador remoto que lo determine”. Por eso siempre
abogamos por establecer muy detalladamente las clausulas que hacen al convenio
individual de TCR (Trabajo Conectado Remoto), que sera como un paraguas debajo del
cual todos los derechos y obligaciones del trabajador remoto y su empleador tendran
visibilizacién'".

La web Oficial del Ministerio de Trabajo de la Nacion reconoce que, a la fecha,
Argentina no cuenta con una ley que regule especificamente el Teletrabajo, sino que en
el pais contamos con un conjunto de normas que regulan de manera incompleta la
actividad: la Ley de Contrato de Trabajo (LCT Ley 20.744 del afio 1976) es la principal
normativa y junto con la Ley N°25.800, que ratifica el Convenio N°177 sobre trabajo a
domicilio de la OIT. Ambas reglamentaciones cubren la actividad correspondiente a los
trabajadores contratados en relacion de dependencia, englobando al teletrabajo, sin
mencionarlo taxativamente, sin definirlo, ni reglamentarlo puntualmente Actualmente
existe un proyecto de decreto validado tripartitamente en la Comision de Dialogo Social
del Futuro del trabajo para impulsar una reglamentacion que sirva como norma
especifica para los teletrabajadores en relaciéon de dependencia, incluidos en la Ley de
Contrato de Trabajo. '’ Se han presentado asimismo proyectos de Ley para regular el
Teletrabajo, que aun no han sido tratados por la legislatura nacional'.-

" Ver notas A: https://www.anbariloche.com.ar/noticias/2020/04/30/74566-el-ministerio-de-trabajo-
elaboro-una-resolucion-para-regular-el-teletrabajo. http://www.radionacional.com.ar/el-boom-del-
teletrabajo-una-modalidad-que-llego-para-quedarse/ https://www.elobservatoriodeltrabajo.org/tag/viviana-
diaz/

12 www.argentina.gob.ar

3 Uno de los proyectos fue impulsado por la senadora a Silvina Garcia Larraburu e incluye a los
trabajadores del sector publico y del sector privado. Otro de los proyectos presentados recientemente, por
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1.3. D PROHIBICION DE DESPIDO Y SUSPENSIONES

Mediante Decreto de Necesidad y Urgencia del Poder Ejecutivo de la Nacion N°
329/2020 (DECNU-2020-329-APN-PTE), se ordend la prohibicion de las suspensiones
por las causales de fuerza mayor o falta o disminucion de trabajo contempladas en el
art. 221 de la Ley de Contrato de Trabajo, como también de los despidos sin justa
causa y por las causales de falta o disminucion de trabajo y fuerza mayor, previsto en el
art. 247 de la Ley de Contrato de Trabajo, por el plazo de 60 dias contados a partir de la
fecha de publicacién de la norma en el Boletin Oficial, extremo este que ocurrid el
pasado 31/03/2020.-

Sin duda alguna, que de toda la normativa surgida en el marco de la emergencia
sanitaria por el nuevo coronavirus, la referida, es la que seguramente mayores
conflictos generara, con motivo de las prohibiciones que plantea y en la forma que lo
hace. A efecto de entender la razonabilidad de su vigencia, podriamos abrevar en los
considerandos de la norma, los cuales comienzan por destacar que la emergencia
publica en materia econdmica, financiera, fiscal, administrativa, previsional, tarifaria,
energética, sanitaria y social, (declarada por Ley 27.541) se vio agravada por el brote
del nuevo Coronavirus, (declarado como pandemia por parte de la ORGANIZACION
MUNDIAL DE LA SALUD (OMS) y que en consecuencia, el Poder Ejecutivo dicté el
Decreto N° 260/20 por el que se amplié la emergencia publica en materia sanitaria
establecida por la citada ley, por el plazo de1 afno a partir de la entrada en vigencia del
mencionado decreto, con el fin de preservar la salud de la poblacién.

A fin de atemperar el efecto devastador de la pandemia, con el objeto de
salvaguardar el derecho colectivo a la salud publica y los derechos subjetivos
esenciales a la vida, se dispuso el “aislamiento social, preventivo y obligatorio” de la
poblacion (Decreto N° 297/20), y que dicha decision ha impactando directamente sobre
la actividad economica del pais y en el sistema de produccion de bienes y servicios.
Seguidamente enumeran las medidas tomadas por el Poder Ejecutivo a fin de ayudar a

los los diputados Walter Correa y Vanesa Siley a fin de que el teletrabajo sea incluido en la Ley de
Contrato de Trabajo. A la fecha son mas ya son 13 los proyectos presentados sobre la tematica. -
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las empresas a sobrellevar los efectos de la emergencia, tales como la postergacion o
disminucién de diversas obligaciones tributarias y de la seguridad social, la asistencia
mediante programas especificos de transferencias de ingresos para contribuir al pago
de los salarios y la modificaciéon de procedimientos para el acceso a estos beneficios,
(conf. Ley 25.300 y sus modificatorias, Fondo de Garantias, Decreto N° 316/20, 8° Ley
N° 27.541, y concordantes).

Puntualiza, ademas que en esta instancia, es turno de tutelar en forma directa a
los trabajadores, como correlato necesario a las medidas de apoyo y sostén para el
funcionamiento de las empresas, asegurandoles que la situacion de emergencia no les
hara perder sus puestos de trabajo, fundando dichas consideraciones en las
obligaciones asumidas por la Republica Argentina en el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, el art. articulo 14 bis de la Constitucion
Nacional, tomando en consideracion el documento “Las normas de la OIT y el Covid 19
(Coronavirus)”, publicado por la OIT el 27 de marzo de 2020, la Recomendacion 166
OIT, sobre la terminacion de la relacién de trabajo’, el art. 1733 inc. b del Cédigo Civil
y Comercial de la Nacion' y el principio establecido por la CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA DE LA NACION en “Aquino”"’, en orden a considerar a todo trabajador como
sujeto de preferente tutela.

Cabe senalar que la norma luego de establecer la prohibicion de los despidos
sin justa causa y por las causales de falta o disminucién de trabajo y fuerza mayor (art.
247 LCT), asi como las suspensiones por las causales de fuerza mayor o falta o
disminucion de trabajo (art. 221 LCT) por el plazo de 60 dias, contados a partir de la
fecha publicacion de la norma (31/03/2020), exceptua de dicha prohibiciéon a las
suspensiones efectuadas en los términos del articulo 223 bis de la Ley de Contrato de
Trabajo. (art. 3). El art. 223 ter de la LCT dispone que se considerara prestaciéon no
remunerativa las asignaciones en dinero que se entreguen en compensacion por

suspensiones de la prestacion laboral y que se fundaren en las causales de falta o

" https://www.ilo.org/global/standards/WCMS_739939/lang--es/index.htm
15https://www.iIo.org/dyn/normlex/es,/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P‘I21OO_ILO_CODE:R166.
16 http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/235000-239999/235975/norma.htm#23

' Fallos 327:3753, considerando 3.
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disminucién de trabajo, no imputables al empleador, o fuerza mayor debidamente
comprobada, pactadas individual o colectivamente u homologadas por la autoridad de
aplicacidn, conforme normas legales vigentes, y cuando en virtud de tales causales el
trabajador no realice la prestacion laboral a su cargo. La norma establece que, en estos
casos, soélo se tributaran las contribuciones establecidas en las Leyes Nros. 23.660 y
23.661.

El decreto consagra como consecuencia directa e inmediata para aquellos
despidos y/o suspensiones que se dispongan en violacion de lo dispuesto, la no
produccion de efecto alguno de los mismos, manteniéndose vigentes las relaciones
laborales existentes y sus condiciones actuales (art. 4).

El 18/05/2020 por medio del DNU 487/20, se dispuso la prorroga de la
prohibiciéon de efectuar despidos sin justa causa y por las causales de falta o
disminucién de trabajo y fuerza mayor por el plazo de 60 dias contados a partir del
vencimiento del plazo establecido por el Decreto N° 329/20 (art. 2). Asimismo, prorrogo
la prohibicion de efectuar suspensiones por las causales de fuerza mayor o falta o
disminucién de trabajo por el plazo 60 dias, contados a partir del vencimiento del plazo
establecido por el Decreto N° 329/20; quedando nuevamente exceptuadas de esta
prohibicidn las suspensiones efectuadas en los términos del articulo 223 bis de la Ley
de Contrato de Trabajo (art. 3). Al igual que el DNU 329/20, el art. 4 establece que los s
despidos y las suspensiones que se dispongan en violaciéon de lo dispuesto en el
articulo 2° y primer parrafo del articulo 3° del decreto, no produciran efecto alguno,
manteniéndose vigentes las relaciones laborales existentes y sus condiciones actuales.-

La LCT (arts. 220, 221 y 222) establece limites temporales para las
suspensiones fundadas en falta de trabajo (30 dias) y fuerza mayor (75 dias). En virtud
de ello, si el empleador excediera dichos limites/plazos temporales (superando los 90
dias en un afio aniversario), cualquiera fuese la causa que las motivaren, el trabajador o
a la trabajadora, tendrian derecho a considerarse despedidos cuando las suspensiones
excedan los plazos fijados. Asi las cosas, al extenderse la emergencia y siendo esta de
duracion incierta, el Ministerio de Trabajo de la Nacién con fecha 9/06/2020 dict6 el
DNU 529/2020, el cual establece en su art. 2° que los limites temporales previstos por
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los articulos 220, 221, 222, de la LCT, y sus modificatorias no regiran para las
suspensiones por falta de trabajo y fuerza mayor dispuestas en los términos del art. 223
bus de la ley, como consecuencia de la emergencia satireara, las que podran
extenderse hasta el cese del “aislamiento social , preventivo y obligatorio” establecido
por Decreto 297/20 y sus prorrogas.-

Finalmente, el 09/06/20 se ha dictado el DNU 528/20 mediante el cual se dispone
a ampliar por el plazo de 180 dias a partir de la entrada en vigor del decreto (09/06/20),
la emergencia publica en materia ocupacional declarada por el Decreto N° 34 del 13 de
diciembre de 2019. En consecuencia, en caso de despido sin justa causa los
trabajadores afectados tendran derecho a percibir el doble de la indemnizacion
correspondiente de conformidad con los términos del articulo 3° del Decreto N° 34/19 y
la legislacion vigente en la materia. (art. 1). Cabe sefalar que la norma no resulta
aplicable a las contrataciones celebradas con posterioridad a la entrada en vigencia del
Decreto N° 34/19, ni al Sector Publico Nacional definido en el articulo 8° de la Ley
N° 24.156 y sus modificatorias. -

Creemos que las normas citadas poseen, varias implicancias, a la par que
plantean nuevos interrogantes y situaciones. Ya se han producido diversos
pronunciamientos al respecto la prohibicién del despido, ordenando la reinstalacion de
los trabajadores despedidos en infraccidon a las normas detalladas supra'®. Otra de las
consecuencias de la normativa bajo analisis, han sido y seran resorte de instancias
administrativas. Asi las cosas, han surgido planteos judiciales y doctrinarios respecto a
la operatividad de dicha normativa. También respecto a los colectivos protegidos por la

misma (por ejemplo si resulta aplicable a los trabajadores en periodo de prueba); a qué

8 El primer fallo en ese sentido, fue dictado por el Juzgado Nacional de Primera Instancia del Trabajo
N°20, de feria, el 24-04-2020, expte. 9775/2020, “Pragana, Matias ¢/ GOLIARDOS SRL s/Medida
Cautelar”. En similar sentido se han pronunciado en distitnas localidades del pais: Tribunal del Trabajo
N°4 La Plata, 4-5-2020, “Villalba c/Proveedora Los Estudiantes SRL”; Juzgado 1% Inst. Laboral 42
Nominacién Santa Fe, C.U.Il.J. N° 21- 04664132-6, “Yori, Melisa ¢/ ADECCO ARGENTINA S.A. s/
Medidas Cautelares y preparatorias”,Juzg. Laboral N° 2 Posadas, Expte. N° 36894/2020, Camara del
Trabajo de Mendoza Sala/Juzgado: IV, “Espinoza José Alfredo C/ TM SA S/ Autosatisfactivas”, Cufre
Gazal Laura Julieta c/ Mediterranea Clean S.R.L. s/ accion de reinstalac en el trabajo, entre otros.-
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tipo de acciones procesales debera instar el trabajador despedido no obstante la
prohibicion (amparo /accion de reinstalacion); o aquellos que se refieran a qué ocurrira
con los trabajadores que pese a ser despedidos “con invocacién de causa”, impugnen
la causal; o los que pretendan reclamar la reinstalacion, los salarios caidos, o la
indemnizacién agravada prevista en el DNU N° 34/19; o los que versen respecto de las
implicancias, alcances y operatividad de la excepcion prevista en el art. 3 respecto del
art. 223 bis de la LCT, tomando en consideracion el art. 8 del Dec. 297/2020, entre otros
tantos planteos.

1.3 E MEDIDAS DE APOYO AL EMPLEO Y A LOS INGRESO

*Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccién para

empleadores vy trabajadores: con fecha 1° de abril de 2020, en el Boletin Oficial de

nuestro pais, se ha publicado un nuevo Decreto de Necesidad y Urgencia del Poder
Ejecutivo Nacional N° 332/2020 (DECNU-2020-332), por el cual se creacion el
Programa de Asistencia de Emergencia al Trabajo y la Produccion para empleadores y
trabajadores afectados por la emergencia sanitaria. Dicha norma sefiala en sus
considerandos que, en la situacion de emergencia, no s6lo se debe procurar la
adopcion de medidas tendientes a la proteccion de la salud publica sino también a
coordinar esfuerzos para morigerar el impacto de las medidas sanitarias sobre los
procesos productivos y el empleo.

Asi destaca que la merma de la actividad productiva afecta de manera inmediata
y aguda a las empresas, particularmente a aquéllas micro, pequefas y medianas, por lo
que surge necesario adoptar medidas que reduzcan ese impacto negativo. En dicha
inteligencia dispone reducir o postergar el pago de las contribuciones al Sistema
Integrado Previsional Argentino del personal que desarrolla tareas en actividades
afectadas. Asimismo puntualiza, que el Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad
Social de la Nacion, como autoridad de aplicacion de la Ley N° 24.013, tiene a su cargo
la elaboracion de los planes y programas pertinentes y, en tal sentido, dentro de sus
competencias, la de disponer todas las medidas necesarias para alcanzar los objetivos
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previstos por las leyes a fin de atender las situaciones que pongan en peligro la calidad
y/o cantidad de puestos de trabajo.

Dicho programa de asistencia consistira en la obtencion de uno o mas de los
siguientes beneficios:

1. Postergacion o reduccion de hasta el NOVENTA Y CINCO POR CIENTO
(95%) del pago de las contribuciones patronales al Sistema Integrado Previsional
Argentino; (ver infra).-

2. Asignacion Compensatoria al Salario: Consiste en una Asignacién abonada
por el Estado para todos los trabajadores en relacion de dependencia del sector
privado, comprendidos en el régimen de negociacion colectiva en los términos de para
empresas de hasta 100 empleados. Dicha asignacion sera una suma abonada por la
Administracion Nacional de la Seguridad Social para todos o parte de las y los
trabajadores comprendidos en el régimen de negociacion colectiva.

Se determinan los montos de la asignacion de conformidad a los siguientes
parametros, establecidos en el art. 8:

a. Para los empleadores que posean una plantilla de hasta 25 trabajadores:
100% del salario bruto, con un valor maximo de 1 Salario Minimo Vital y Moévil vigente.
($ 16.875);

b. Para los empleadores que posean una plantilla de 26 a 60 trabajadores: 100%
del salario bruto, con un valor maximo de hasta un 75% del Salario Minimo Vital y Movil
vigente.

c. Para los empleadores o empleadoras con una plantilla de 61 A 100
trabajadores: 100% del salario bruto, con un valor maximo de hasta un 50% del Salario
Minimo Vital y Movil vigente.

Aclara, que la Asignacion Compensatoria al Salario se considerara a cuenta del
pago de las remuneraciones del personal afectado, debiendo los empleadores, abonar
el saldo restante de aquellas, hasta completar las mismas. Cabe sefialar que dicho
saldo se considerara remuneracion a todos los efectos legales y convencionales,
debiendo el empleador retener la parte correspondiente a los aportes al Sistema
Integrado Previsional Argentino y obra social y el aporte al INSSJP. Indica que para el
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caso que el empleador suspenda la prestacion laboral, el monto de la asignacion se
reducira en un 25%, pudiendo ser considerada como parte de la prestacion no
remunerativa definida en los términos del articulo 223 bis de la Ley de Contrato de
Trabajo (art. 8).

3. REPRO Asistencia por la Emergencia Sanitaria: la cual consiste en una Suma
no contributiva respecto al Sistema Integrado Previsional Argentino abonada por el
Estado para los trabajadores en relacion de dependencia del sector privado,
comprendidos en el régimen de negociacion colectiva y cuya plantilla supere los 100
trabajadores.

Esta asignacion no contributiva beneficiara a las empresas no incluidas en el
articulo 8 (ello es aquellas que posean una plantilla superior a 100 trabajadores) y que
cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 3° del decreto y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 4° del mismo. La prestacion por trabajador tendra un
minimo de $6.000 y un maximo de $10.000.

4. Sistema integral de prestaciones por desempleo: las y los trabajadores que
reunan los requisitos previstos en las Leyes 24.013 y 25.371 (régimen de desempleo)
accederan a una prestacion econdmica por desempleo. (arts. 1 y 2). El art. 10 del
Decreto, resuelve elevar durante el periodo que establezca la Jefatura de Gabinete de
Ministros, los montos de las prestaciones econdémicas por desempleo a un minimo de $
6.000 y un maximo $10.000.-

El decreto puntualiza en su art 11, que los empleadores alcanzados por los
beneficios establecidos en el articulo 2° deberan acreditar ante la Administracion
Federal de Ingresos Publicos (AFIP), la ndmina del personal alcanzado y su afectacion
a las actividades alcanzadas; facultando al Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social a considerar la informacién remita por la empresa, relevar datos adicionales para
verificar los aportados por aquellas, disponer visitas de evaluacion en la sede del
establecimiento, a fin de ratificar y/o rectificar conclusiones.

Sujetos que podran acogerse a estos beneficios: El art. 3 de la norma determina
cuales seran los sujetos que podran acogerse a los beneficios estipulados supra,
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siempre que los mismos den cumplimiento con uno o varios de criterios que enumera.
Ellos son:

a. Actividades economicas afectadas en forma critica en las zonas geograficas
donde se desarrollan.

b. Cantidad relevante de trabajadores y trabajadoras contagiadas por el COVID
19 o en aislamiento obligatorio o con dispensa laboral por estar en grupo de riesgo u
obligaciones de cuidado familiar relacionadas al COVID 19.

c. Sustancial reduccion en sus ventas con posterioridad al 20 de marzo de 2020.-

El art. 5 determina que sera la Jefatura de Gabinete de Ministros la que
establecera los criterios objetivos, sectores de actividad y demas elementos que
permitan determinar las asistencias previstas en el presente decreto.

Asi las cosas, aquellas empresas/empresarios que cumplan con los requisitos
establecidos en el articulo 3 y 4° podran acceder a uno de los siguientes beneficios en
materia de las obligaciones emanadas del sistema de seguridad social, previstos en el
art. 6:

a. Postergacion de los vencimientos para el pago de las contribuciones
patronales al Sistema Integrado Previsional Argentino.

b. Reduccion de hasta el 95 % de las contribuciones patronales al Sistema
Integrado Previsional Argentino devengadas durante el mes de abril de 2020. (El
beneficio de la reduccion sera establecido en funcidon de los parametros que defina la
normativa dictarse). La norma aclara que el beneficio estipulado en el inciso “b” sera
para empleadores y empleadoras cuyo numero total de trabajadores en relacion de
dependencia, al 29 de febrero de 2020, no supere la cantidad de 60. En cambio, para
aquellos empleadores, cuya plantilla de personal en relacion de dependencia supere
dicha cantidad, deberan, a los efectos de gozar del mencionado beneficio, promover el
Procedimiento Preventivo de Crisis de Empresas previsto en el Capitulo 6 del Titulo Il
de la Ley N° 24.013, con los alcances y limitaciones que establezca la reglamentacion.
(art. 6).-

Asimismo, se instruye a la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP),
a disponer vencimientos especiales para el pago de las contribuciones patronales al
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Sistema Integrado Previsional Argentino devengadas durante los meses de marzo y
abril del ano 2020 y facilidades para el pago de las mismas, a los fines de la
postergacion establecida en la norma aplicable a los empleadores que definira la
normativa a dictarse. (art. 7).-

Sujetos Excluidos: Respecto a los sujetos excluidos, indica que lo estaran
aquellos sujetos que realizan las actividades y servicios declarados esenciales en la
emergencia sanitaria y cuyo personal fue exceptuado del cumplimiento del “aislamiento
social, preventivo y obligatorio”, conforme las prescripciones del articulo 6° del Decreto
N° 297/20 y de la Decision Administrativa N°429/20 y sus eventuales ampliaciones, asi
como todas aquellas otras que sin encontrarse expresamente estipuladas en las
normas antedichas no exterioricen indicios concretos que permitan inferir una
disminucion representativa de su nivel de actividad. (art. 4).

*Fondo de garantia reciproca: mediante, Decreto de Necesidad y Urgencia del
Poder Ejecutivo Nacional N° 326/2020 (DECNU-2020-326-APN-PTE), se constituye un
Fondo de Afectacion Especifica con el objeto de otorgar garantias para facilitar el
acceso a préstamos para capital de trabajo a favor de las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas inscriptas en el Registro de Empresas MiPyMES contemplado en el articulo
27 de la Ley N° 24.467. En este sentido, se instruye a la Autoridad de Aplicacion
(Ministerio de Trabajo de la Nacién) y al Comité de Administracion del Fondo de
Garantias Argentino (FOGAr), a actuar en consecuencia.

*Emergencia en materia ocupacional: con fecha 13 de diciembre del afo 2019,
el Poder Ejecutivo Nacional mediante DNU N° 34/2019, y atendiendo a la situacion de
vulnerabilidad de los sectores desprotegidos y con el objetivo de evitar se acreciente el
nivel de desproteccion de los trabajadores y de las trabajadoras formales, declar6 la
emergencia publica en materia ocupacional por el término de ciento ochenta dias (180),
razon por la cual durante el transcurso de la misma y en caso de despido sin justa
causa, el trabajador afectado, tendra derecho a percibir el doble de la indemnizacién
correspondiente. Atento que dicho plazo se encontraba cumplido, se decidioé prorrogarlo

por idéntico plazo, con el mismo alcance que la norma antecedente. Esta prorroga, fue
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dispuesta a través del DNU del Poder Ejecutivo Nacional 528/2020 de fecha
09/06/2020.

* Dialogo social: que no obstante el fuerte protagonismo normativo estatal,
desarrollado en toda esta etapa, en especial por el poder ejecutivo nacional, y tal como
da cuenta la sucesion normativa supra desarrollada, han existido ciertas
manifestaciones de dialogo social, al menos con determinado sector gremial y
empresarial. De ello, da cuenta la reunidon mantenida con fecha 27/04/2020 entre los
representantes de la Confederacion General del Trabajo de la Republica Argentina
(CGT) y la Unién Industrial Argentina (UIA) y que desembocara en el dictado de la
Resolucion N° 397/2020 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la
Nacion.

1.4 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO. PREVENCION DE RIESGOS

*Domicilio particular como ambito laboral: Como se ha indicado mas arriba, a
través de la Resolucion 21/20 de la Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT) de
fecha 16/03/2020, se establecid la obligacion de denuncia, por parte de los
empleadores que habiliten a sus dependientes a realizar la prestacion laboral desde su
domicilio particular y mientras dure la emergencia sanitaria dispuesta por el citado DNU
260/20. Aquella denuncia debera ser efectuada por ante la Aseguradora de Riesgos del
Trabajo (ART) a la que estuvieran afiliados sus dependientes, en la cual informaran una
serie de datos personales de sus trabajadores, y en especial, sus domicilios, ya que
estos seran considerados a efectos de la Ley 24.557 como ambito laboral a todos los
efectos legales.

*Caracterizacion del COVID-19 como enfermedad profesional: Mediante Decreto
de Necesidad y urgencia 367/2020 la enfermedad del COVID 19 se considera
presuntivamente una enfermedad de caracter profesional -no listada-, en los términos
de la Ley de Riesgos del Trabajo 24.557, respecto de los trabajadores dependientes
que se encuentren prestando tareas en razén de estar excluidos de la dispensa de

aislamiento y mientras dure la misma.
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Por su parte, las aseguradoras de riesgos de trabajo, deberan otorgar de manera
inmediata las prestaciones previstas en la ley de riesgos del trabajo y deberan adoptar
los recaudos necesarios para que al tomar conocimiento de la denuncia del infortunio
laboral acompanada del correspondiente diagndstico confirmado emitido por entidad
debidamente autorizada, las trabajadoras o el trabajador damnificado reciban, en forma
inmediata, las prestaciones previstas en la Ley 24.557 y sus normas modificatorias y
complementarias.

En cuanto a los trabajadores de la salud, se considerara que le enfermedad
COVID 19 producida por el coronavirus SARS -CoV-2, guarda relaciéon de causalidad
directa e inmediata con la labor efectuada, salvo que se demuestre en el caso concreto,
la inexistencia de este ultimo supuesto factico.

La presuncion de profesionalidad de la enfermedad por el COVID 19 antes
sefialada, regira hasta los sesenta dias posteriores a la finalizacion de las vigencias de
la declaracion de la ampliacion de emergencia publica en materia sanitaria realizada por
el DNU 260/20 y sus eventuales prérrogas del mantenimiento del aislamiento social,
preventivo y obligatorio.

Que atento mantenerse las circunstancias (en mayor o menor medida
dependiendo de la jurisdiccion provincial), que dieran lugar al confinamiento de la
poblacion decidido por el referido DNU 297/2020 del Poder Ejecutivo Nacional, aquel se
mantuvo en el tiempo, de alli sus sucesivas prérrogas decididas mediante los Decretos
de Necesidad y Urgencia N° 325/20 (de fecha 31/03/20), 355/29 (de fecha 11/04/20),
408/20 (de fecha 26/04/20), 459/20 (de fecha 11/05/20), 439/20 (de fecha 25/02/20) y
N° 520/20 de fecha 08/06/20 y con vigencia hasta el 28/06/2020 inclusive.

1.5 IMPACTO DE LA PANDEMIA EN LA ADMINISTRACION Y EN LA JUSTICIA
Respecto al impacto de la pandemia en las decisiones de los Tribunales

laborales, nos hemos referido a los diversos pronunciamientos, al abordar la prohibicidon

de los despidos.-
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Situacion del Fuero Nacional del Trabajo: En virtud de la emergencia sanitaria
dispuesta desde el 20 de marzo la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, a través de
sucesivas acordadas, establecio la Feria Extraordinaria para todos los tribunales y
dependencias que integran el Poder Judicial de la Nacion, desde el 20 marzo hasta el
28/6. Todo evidencia que el Superior Tribunal del pais continuara con las medidas
dispuestas, de acuerdo a la evolucion de la situacion epidemiologica. La CSJN habilita
el trabajo desde el hogar en el ambito del Poder Judicial de la Nacion a fin de que
aquellos magistrados, funcionarios y empleados que no sean convocados a prestar
servicio de guardia puedan seguir prestandolos desde su domicilio. Julio A. Grisolia,
Juez Nacional de Trabajo de amplia trayectoria en el fuero y en gestion judicial,
describe acabadamente la situacién que atraviesa el fuero en dicha jurisdiccion': “...Lo
que debe quedar claro es que la Justicia Nacional del Trabajo -los juzgados y la Salas
de la Camara- en esta Feria Extraordinaria dispuesta por la CSJN, producida por el
“aislamiento social obligatorio y preventivo” (DNU 297/2020), sigue desarrollando las
tareas que la tecnologia permite y garantizando la prestacion del servicio de justicia.
Ello —insisto- en el marco de lo posible, ya que para abordar esta emergencia no se
cuenta con un entorno tecnolégico adecuado. El Sistema Informatico de Gestion de
Expedientes del Poder Judicial de la Nacion —Lex 100- es un software unico e
integrado, multifuero, multitarea y multinstancia que permite, entre ofras tantas
aplicaciones, las notificaciones electronicas y copias digitales de expedientes. Funciona
en el fuero laboral desde mediados de 2014 y, sin perjuicio de los avances que se
fueron produciendo para adaptarlo a las necesidades del fuero, lo cual es un dato
positivo 'y alentador, persisten las limitaciones, inconvenientes, demoras e
inconsistencias, que en esta emergencia salen mas facilmente a la luz e impide
desarrollar otfros actos procesales. Las deficiencias a las que hacemos referencia se
producen cuando jueces, funcionarios y empleados trabajan en forma presencial en

cada oficina judicial, es decir, hasta marzo de 2020. Las fallas y su lentitud son

' LAS LIMITACIONES DEL TRABAJO REMOTO EN LA JUSTICIA NACIONAL DEL TRABAJO.
http://revista-ideides.com/las-limitaciones-del-trabajo-remoto-en-la-justicia-nacional-del-trabajo/
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conocidas por los operadores del fuero laboral (empleados, funcionarios, magistrados,
abogados y peritos).

Situacion del Fuero del Trabajo en la Provincia de Buenos Aires: La pandemia ha
puesto a prueba la labor que el Superior Tribunal de la Provincia de Buenos Aires ha
venido realizando desde hace mas de 10 afios, a fin de concretar los avances hacia
tramites y actuaciones 100% digitales. Entendemos que mas alla de las limitaciones de
la emergencia, la provincia de Buenos Aires ha sorteado exitosamente los desafios. En
fuero laboral de la provincia de Buenos Aires, jueces funcionarios y empleados, se
encuentran posibilitados de laborar bajo la a modalidad de trabajo remoto. Datos
oficiales del Superior han indicado que al 31/5/2020,se habian procesado mas de
2.699.255 tramites: 17.225 sentencias, 59.101 resoluciones; 14.000 audiencias y
897.000 Providencias.®® Recientemente, por medio de la AC SCBA 3975/20, se
establece la obligatoriedad del uso del sistema electrénico y firma digital de magistrados
y funcionarios para el dictado de resoluciones y sentencias. Asimismo, ante la
imposibilidad de concurrencia de las partes a las audiencias y a fin de evitar la
paralizacion de las actuaciones, se ha incorporado la posibilidad de efectuarlas a través
de plataformas colaborativas. El sistema elegido por el Superior Tribunal del estado
bonaerense ha sido Microsoft Teams, plataforma que a criterio de la Corte Bonaerense
cumple con todos los requerimientos para dicha funcion y ademas reviste grado
corporativo, lo que permite recolectar y tratar organicamente la informacion de las
audiencias a distancia. Dicha herramienta permite a los magistrados, funcionarios y
letrados, celebrar distintos actos (conciliaciones, ratificaciones), pudiendo a través de la
plataforma compartir documentacion o bien dejar disponible para seguridad la grabacién

de la audiencia realizada?' .-

%0 SCBA. Dir. Sistemas y Planificacion. Datos oficiales presentados en el Primer Congreso e Gestion
Judicial Digitalizacion y Buenas Practicas, Junio 2020.-

" En el marco de las Resoluciones SPL Nros. 10/20 y 12/20 la Subsecretaria de Tecnologia Informatica
(STI) desarrollé una Guia de Uso para la toma y participacién de audiencias en forma remota, con el
objeto de detallar los pasos necesarios para realizar las configuraciones minimas que permitan su
implementacioén. (http://www.scba.gov.ar/institucional/nota.asp?expre=COVID-
19%20(Coronavirus).%20Gu%EDa%20para%20la%20realizaci%F3n&veradjuntos=no
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Respecto al impacto que ha tenido la emergencia a nivel de la Autoridad
administrativa del Trabajo (Acuerdos, suspensiones concertadas), el ministerio de
Trabajo de la Nacion a través de la resolucién 359/2020 aclaré que las disposiciones
de la Resolucion N° 101, de esa cartera, (18/2/2020) no inhiben las facultades de las
distintas Autoridades Provinciales del Trabajo para la sustanciacion y posterior
homologacién de acuerdos colectivos y/o individuales en los términos del art. 223 bis de
la Ley de Contrato de Trabajo N° 20.744 (t.o. 1976) y sus modificatorias, en el marco de
sus respectivas jurisdicciones y con arreglo a lo estipulado en el Decreto N° 329/2020.
(art. 1). Asimismo dispiso que los acuerdos homologados por las Autoridades
Provinciales del Trabajo deberan ser comunicados a la SUBSECRETARIA DE
FISCALIZACION DEL TRABAJO, dependiente de la SECRETARIA DE TRABAJO del
MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL.

Por su parte el Ministerio de Trabajo de la Provincia de Buenos Aires, los
primeros dias de Junio de 2020, dicté la Resoluciéon 185/20, por medio de la cual regula
el procedimiento y pautas a la cual deberan ajustarse las partes y la autoridad
administrativa del Trabajo cuando intervenga en el marco de la competencia establecida
en los articulos 2°, 3°, incisos a) y b), 7°y 19 de la Ley N° 10.149 y articulo 32, inciso 2,
de la Ley N° 15.164, en la celebracion de acuerdos individuales y colectivos, en los que
se acuerden suspensiones de la prestacion laboral que se funden en las causales de
falta o disminucion de trabajo, no imputables al empleador, o fuerza mayor debidamente
comprobada, y establezcan el pago de asignaciones dinerarias en compensacion de
dichas suspensiones, en los términos del articulo 223 bis de la Ley de Contrato de
Trabajo N° 20.744 (T.O. Decreto N° 390/1976) y sus modificatorias. Expertos
consideran que este tipo de acuerdos seran de suma importancia para evitar la pérdida
de puestos de trabajo, o bien quiebras de las empresas ante la imposibilidad de hacer
frente a sus obligaciones.-

Situacion del fuero y de la administracion del trabajo en la provincia de Cérdoba: La
declaracién de emergencia sanitaria dispuesta por Ley N° 27.541 merecié oportunamente la

adhesion de la provincia de Cérdoba, mediante Ley 10.690 de fecha 18/03/2020. En su mérito,

el poder judicial de la provincia no fue una excepcién y en tal contexto, dispuso un “servicio de
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justicia en la emergencia por razones sanitarias”, 10 que en la practica suscitd la inhabilitacidn
inmediata de la prestacién del servicio de justicia de modo presencial en todas sus sedes, la
continua y adecuada prestacién de dicho servicio para aquellos asuntos que por su naturaleza
no admitian dilacion alguna, asi como la cobertura de todos los procesos y actuaciones
judiciales que involucra el mismo, en la medida que lo permitan las restricciones sanitarias y los
recursos tecnoldgicos. Esta situacién se mantuvo hasta no hace poco, donde el propio Tribunal
Superior de Justicia, en acuerdo con el Centro de Operaciones de Emergencias (COE) de la
provincia, autorizé la reapertura progresiva de las sedes ubicadas en las zonzas blancas (las
del interior provincial), hasta llegar asi, a la circunscripcién capital, extremo este que ocurriera el
pasado 08/06/2020. Cabe destacar que la reapertura de todas la sedes judiciales, vino de la
mano de una serie de protocolos de actuacion y recomendaciones generales, lo que en la
practica ha generado un servicio ralentizado, dada la adopcién de turnos para la atencion
presencial, la limitacion al acceso de los edificios tanto de letrados como de publico en general,
la digitalizacién -casi en su totalidad- de todas las operaciones como su despapelizacion,
proceso este que se venia instrumentando desde hace unos afios.

En cuanto a los tramites por ante la Administracion Provincial del Trabajo, en este caso
Ministerio del Trabajo de la provincia de Cdérdoba, no fueron la excepcion, toda vez que con
motivo del decreto provincial N° 195/2020 del Gobierno de la Provincia de Cérdoba, se declar6
el “Receso Administrativo Preventivo por Coronavirus”, cerrando asi las oficinas de la
administracion publica provincial y la atencion al publico, en consonancia con las disposiciones
adoptadas por el gobierno nacional. En su mérito, se establecieron una serie de protocolos de
actuacion para presentacion de tramites presenciales referidos a reclamos individuales,
colectivos y acuerdos espontaneos, los cuales no requieren la presencia fisica de los actores
involucrados y para el caso de que el conflicto requiera cierta vinculacion, se hara por medios

digitales. El cierre de la administracion del trabajo se mantiene.

1.6 A MODO DE CONCLUSION

La sola enumeracion que precede y que tratamos de sintetizar, no deja de evidenciar la
excepcionalidad de la situacion por la que atravesamos todos, sin interesar en qué continente
nos encontremos.

De alli que esta crisis que estamos viviendo, exige una reaccion diferente y de manera

global.-
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También se ha dicho recientemente?® : “el coronavirus sera recordado como el virus que
detuvo al mundo, pero a la vez, vivimos un periodo que sélo puede describirse como el mayor
acto de solidaridad de la historia, ya que la gente renuncia a las libertades civicas para salvar
vidas”. La pandemia ha patentizado la necesidad de un nuevo contrato social donde la gente y
el planeta constituyan los cimientos del futuro, y donde se trabaje para evitar la fragilidad de un
mundo desigual, que hoy luce mas evidente que nunca.-

La OIT pide la adopcion de medidas urgentes, a gran escala y coordinadas, basadas en
tres pilares: proteger a los trabajadores en el lugar de trabajo, estimular la economia y el
empleo, sostener los puestos de trabajo y los ingresos. Estas medidas incluyen la ampliacién
de la proteccion social, el apoyo para mantener el empleo y la concesién de ayudas financieras
y desgravaciones fiscales, en particular a las microempresas y pequefas y medianas
empresas.?

Son tiempos de desafios, desafios que implicaran por un lado, mantener las fuentes de
trabajo y por otro, el nivel de ingresos. No sera tarea facil, mas en paises como el nuestro,
donde acceso al mercado de trabajo y el nivel de ingresos ya era un problema antes de la
pandemia, tal como lo sefaldaramos mas arriba.

Latinoamérica y Argentina como parte de ella, tiene ademas de los inconvenientes
“‘comunes y mundiales”, otros que exacerban las consecuencias negativas compartidas con el
resto del planeta. Fundamentalmente son los causados por el problema estructural que implica
la informalidad, con las consecuencias conocidas (inequidad, exclusién, discriminacién, etc), asi
como las distancias a nivel de ingresos.-

Continuamos siendo la region mas desigual del planeta en términos de ingresos y
lamentablemente esta pandemia va a exacerbar dicha desigualdad. En efecto, la Oficina de OIT
para América Latina y el Caribe en una reciente publicacion ha destacado que la desaceleracion
econdmica provocara el aumento del desempleo y mayor precariedad laboral, sumado a la gran
presion sobre los sistemas de seguridad social existentes.

No obstante, Confiemos en la resiliencia que caracteriza a los hombres y mujeres de la
region; destacando que sera tiempo entonces de gobernantes pragmaticos, que estén atentos a
proteger a los hombres que trabajan, a sus familias y a las empresas que generan empleo, para

mitigar asi las consecuencias de lo injusto.-

22 \er resportaje a Sharan Burrow, Secretaria General de la Confederacion Sindical Internacional en
https://www.ilo.org/actrav/imedia-center/news/WCMS_743445/lang--es/index.htm
%% Jean Michel Servais. El Cobid 19. Qué nos dice la OIT? Revista Cielo Laboral. www.cielolaboral.com
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El Director de aquella Oficina, Vinicius Pinheiro, oportunamente ha sefalado que esta

batalla sera larga. Sin duda alguna, esta en lo cierto.
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2 EFECTOS DEL CORONAVIRUS-19 EN LAS RELACIONES LABORALES EN
AMERICA LATINA - BRASIL

Jorge Cavalcanti Boucinhas Filho*

SUMARIO — 2.1 Introduccion; 2.2 Comportamiento del Covid en el 15 de junio de 2020;
2.3. Resumen de las normas laborales y de seguridad social emitidas frente al Covid 19;
2.4 Instrumentos disponibles para enfrentar la crisis; 2.5 Proteccion a los trabajadores;
2.6 La suspension del contrato de trabajo previsto originalmente en la medida
provisional 927; 2.7 Suspension temporal del contrato de trabajo hecha posible por la
medida provisional 936; 2.8 Reduccion de la carga de trabajo y reduccion de salarios
durante la pandemia y segun las autorizaciones de la medida provisional 936; 2.9
Ayuda compensatoria mensual; 2.10 Cierre de empresas; 2.11 Salud y Seguridad en el

Trabajo; 2.12 Coronavirus e doenga profesional; 3. Consideraciones finales

2.1 INTRODUCCION

Dado que la enfermedad respiratoria aguda causada por el coronavirus del
sindrome respiratorio agudo severo 2 (SARS-CoV-2) fue declarada pandemia por la
Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo de 2020, las medidas adoptadas para
hacer frente a la enfermedad han impactado y mucho las relaciones sociales. El decreto
de aislamiento causé la separacion de personas enfermas o contaminadas de otras
personas para evitar la contaminacion o la propagacion del coronavirus. La imposicidon
de regimenes de cuarentena restringid las actividades, causd la separacion de
personas sospechosas de contaminacion de personas que no estan enfermas. Sin
embargo, estas dos medidas no demostraron ser suficientes, dado el rapido aumento
en el numero de contagios y el hallazgo de la existencia, en Brasil, de la llamada
transmision comunitaria, cuando ya no es posible rastrear la conexion entre los casos y

el aislamiento de las personas expuestas ya no es suficiente detener la transmision.

 Professor de la Fundagio Getulio Vargas (FGV) y de la Universidade S&o Judas. Miembro de la
Academia Brasileira de Direito do Trabalho
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Estos cambios sociales tuvieron, por supuesto, innumerables implicaciones en la
esfera legal. Revisiones de contratos mediante la aplicacion de la teoria de
circunstancias imprevistas, aplazamiento de la obligacion tributaria, medidas
administrativas que restringen el movimiento de personas y, en lo que respecta a la
legislacion laboral, normas que rigen los mecanismos para hacer frente a las crisis,
proteccion del empleo y los ingresos.

En Brasil, el tema fue mas dramatico que en otros paises sudamericanos porque
la crisis de salud estuvo acompafada de una crisis politica. Si bien los estados y
municipios han adoptado, en mayor o menor medida, politicas de aislamiento social, el
gobierno federal, en la persona de su maximo representante, ha defendido
publicamente el aislamiento vertical y ha dicho que le gustaria tener todos los
establecimientos abiertos, citando a Suecia como el ejemplo a ser seguido.

El propdsito de este texto es presentar los efectos del Coronavirus en Brasil, el
pais mas afectado por el virus en América del Sur hasta el momento de finalizar el texto
y una breve reflexion sobre las medidas adoptadas por el Estado para tratar de reducir
los efectos de la pandemia en el mercado laboral.

2.2 COMPORTAMIENTO DEL COVID EN EL 15 DE JUNIO DE 2020

El 15 de junio de 2020, Brasil tuvo 867,624 casos confirmados, lo que lo convirtio
en el segundo pais mas afectado por el virus y 43,332 muertes relacionadas con la
pandemia, lo que lo convierte en el segundo con el mayor numero de muertes. 388,492
casos también fueron reportados durante el periodo, con 435,800 casos siendo
monitoreados.

Algunas proyecciones indican incluso que, si nada cambia, Brasil pasara a
Estados Unidos y se convertira en el pais con mas muertos el 29 de julio de 2020.?°

2.3 RESUMEN DE LAS NORMAS LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL
EMITIDAS FRENTE AL COVID 19

% Informacion disponible em 11 de junio de 2020 en el sitio: https://noticias.uol.com.br/ultimas-

noticias/bbc/2020/06/11/coronavirus-brasil-pode-se-tornar-lider-mundial-em-mortes-em-29-de-julho-
indica-projecao-usada-pela-casa-branca.htm
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La Ley no. 13.979, del 6 de febrero de 2020, aprobada cuando Brasil aun no
habia confirmado ningun caso de coronavirus en su territorio o entre sus nacionales,
introdujo medidas especificas en el sistema brasilefio para enfrentar la crisis causada
por la pandemia de coronavirus. Las medidas previstas alli, el aislamiento y la
cuarentena, pretendian evitar la propagacion del virus en Brasil y resultaron ser
insuficientes.

Delante de la fijacion, por el Decreto no. 10,282 / 2020, de cuales actividades y
servicios serian esenciales, algunas empresas que se vieron excluidas de los permisos
de operacién regulares buscaron soluciones para mantener sus actividades, sin
perjuicio de los trabajos, como, por ejemplo, la concesién de vacaciones colectivas a
sus empleados.

Para resolver, entonces, las preguntas planteadas con respecto a las medidas
laborales que deben adoptar las empresas cuyas actividades no se definieron como
esenciales, la Medida Provisional no. 927, un tipo de decreto presidencial, el 22 de
marzo de 2020, cuya duracién es limitada en el tiempo. Después de la crisis, sus
preceptos ya no seran validos y los mecanismos para hacer frente a la crisis econémica
prevista alli ya no seran admitidos.

La MP 927/2020 trajo como alternativas a los empleadores las siguientes
medidas: teletrabajo; la anticipacion de vacaciones individuales; la concesion de
vacaciones colectivas; el uso y anticipacidn de huelgas oficiales; el banco de horas; la
suspension de los requisitos administrativos de seguridad y salud en el trabajo; y el
aplazamiento del pago al Fondo de indemnizacion por despido - FGTS.

El 1 de abril de 2020, la Medida Provisional no. 936, un tipo de decreto
presidencial, instituyé el "Programa de emergencia de empleo y mantenimiento de
ingresos", y ofrecid dos posibilidades a los empleadores: (i) reduccion proporcional de
las horas de trabajo y los salarios y (ii) suspension del contrato de trabajo. A través de
él, el Ejecutivo asumi6 parte de la responsabilidad que tiene de hacer frente al
Coronavirus, asegurando ingresos mensuales a los trabajadores que tienen suspendido

su contrato de trabajo o sufren una reduccion en las horas de trabajo y los salarios.
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El 3 de abril de 2020, la Medida Provisional no. 944, que instituyo el "Programa
de emergencia de Apoyo al Empleo", cuyo alcance es el pago de los ingresos de
empleados de empresas comerciales y cooperativas, que han obtenido ingresos brutos
anuales superiores a R$ 360,000, 00, e igual o menor a R$ 10,000,000.00, calculado en
base al afio de 2019 (articulos 1y 2), a excepcion de las compafias de crédito.

Para que las empresas adhieran al Programa, ademas de estar obligadas a
proporcionar informacion veraz y no utilizar los recursos para fines distintos al pago de
sus empleados, también estan obligadas a no rescindir, sin justa causa, el contrato de
trabajo de sus empleados en el periodo de 60 dias entre la fecha de contratacion de la
linea de crédito y el sexagésimo dia después de recibir la ultima cuota de la linea de
crédito. En otras palabras, la MP 944/2020 cred una nueva hipdtesis de garantia
provisoria de empleo, a favor de los empleados cuyo empleador se una al Programa.

Al darse cuenta de que no solo los empleados y los trabajadores informales son
los afectados por la crisis econdmica resultante de la pandemia de Coronavirus, el
gobierno brasilefio también emitio, el 4 de abril de 2020, la Medida Provisional no. 945,
que prevé medidas temporales en respuesta a la pandemia resultante del covid-19 en el
ambito del sector portuario y en la asignacién de astilleros bajo administracion militar.

2.4 INSTRUMENTOS DISPONIBLES PARA ENFRENTAR LA CRISIS

Después de esta breve digresion sobre los cambios legislativos mas recientes,
vale la pena analizar, uno por uno, los instrumentos disponibles en el sistema legal, asi
como la conveniencia de su uso para enfrentar la crisis actual.

Las medidas previstas en la legislacion pueden utilizarse conjuntamente. De
hecho, dada la duracion de la crisis y la falta de perspectivas concretas para su cierre,
es probable que en muchos casos una sola medida no sea suficiente y sea necesario
combinar dos 0 mas.

La eleccion de cada medida, a su vez, dependera de la especificidad y la
realidad de cada actividad econdmica. Para las actividades que pueden llevarse a cabo
de forma remota, utilizando el equipo propio del empleado o proporcionado por el
empleador, el mecanismo mas recomendado es el teletrabajo. Si la carga de trabajo de

43



la empresa sigue siendo la misma, es posible que incluso sea suficiente, sin requerir
ningun otro mecanismo complementario.

En el caso de una actividad que debe llevarse a cabo en persona y que, por esta
razon, no puede ser cambiada en teletrabajo, por ejemplo, la actividad de una tiendas
de un centro comercial, cerradas por determinacién gubernamental, que no tiene una
plataforma virtual de ventas, la solucién inmediata es la anticipacion de vacaciones ya
vencidas y, eventualmente, de algun periodo de vacaciones futuro. Esta medida debe
preceder a otras porque asegura que después del comenzar de nuevo de la actividad,
el empleador ya no tendra que despedir a su trabajador por el periodo de descanso de
un mes, una circunstancia deseable para un posible comenzar de nuevo del crecimiento
de la empresa.

Un solo periodo de vacaciones ciertamente no sera suficiente. EI empleador que
anticipé un periodo de vacaciones individual al comienzo de la crisis hoy encuentra que
el periodo esta terminando y todavia no hay expectativas concretas de un retorno a la
normalidad. Anticipar vacaciones futuras es una prediccion de la legislacion, pero
ciertamente dejara muchas preguntas para un momento posterior. Tanto en la validez
de la medida como en como contar los préximos periodos de adquisicion. Por esta
razon, es una medida absolutamente nueva, en la que no hay precedentes judiciales
que puedan guiar la conducta, lo que debe evitarse. Como no es posible evitarlo, no se
debe anticipar mas de un periodo futuro. Esta eleccion atraera preguntas que incluyen
el ejercicio del abuso de los derechos.

El uso y la anticipacidn de las vacaciones también tiene muy poca efectividad.
Ademas de las vacaciones civiles y religiosas, estatales, municipales y federales de
2020, el numero total de ausencias no alcanzara los veinte dias. Anticipar vacaciones
de mas de un afo no es conveniente. Tanto por los riesgos de futuras alegaciones de
ejercicio abusivo de un derecho, como por los inconvenientes que la situacidn generara
para la empresa en caso de despido del empleado antes del final del plazo equivalente
a todas las vacaciones. La regla no es clara con respecto a la posibilidad de deducir los
montos en cuestidn de las cuotas a pagar al empleado e, incluso si lo fuera, la medida

en cuestion generaria mucha controversia.
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La suspension del contrato de trabajo, con o sin ofrecer una calificacion
profesional, se presenta como la medida natural para la empresa que tuvo su actividad
interrumpida por completo y ya anticipd las vacaciones individuales de todos sus
empleados que habian completado el periodo de adquisicidon o concedido vacaciones
colectivas. De conformidad con la Medida Provisional 936, esta medida garantizara que
los empleados reciban beneficios gubernamentales equivalentes a los que tendrian
derecho como seguro de desempleo. Su duracidon maxima es de sesenta dias, un
periodo que sumado a los treinta dias feriados se espera que sea suficiente para el
retorno a la normalidad.

El uso de un banco de horas para los trabajadores que ya tienen crédito por
haber trabajado varias horas extra es una medida que debe adoptarse siempre que sea
posible. Cuando el trabajador no tiene crédito, la regla que se origina en el Poder
Ejecutivo contempla la posibilidad de decidir establecer un banco de horas para,
durante el aislamiento social, dar cuenta de las deudas que el empleado pagara en el
futuro con sus horas extras. Sin embargo, esta hipotesis debe evitarse siempre que sea
posible. La primera porque su conveniencia es discutible, ya que tomara mucho tiempo
compensar el periodo de ausencia necesario. Dos porque la medida ciertamente no
tendra la simpatia de los magistrados laborales por dar como resultado periodos sin
pago, seguidos de periodos con horas extras no pagadas. Tres porque habra muchas
controversias en caso de que el empleado sea despedido antes o después de
completar la compensacion.

Finalmente, la reduccion de las horas de trabajo y de los salarios, en cualquiera
de los porcentajes expresamente previstos en la Medida Provisional 946, o en
porcentajes diferentes a los establecidos alli, en este caso con la garantia esencial del
sindicato, solo se justifica si la empresa no se detiene por completo, pero tiene una
reduccion significativa en su demanda. Si la demanda de la compafia permanece sin
cambios, no es aconsejable reducir el tiempo de trabajo solo para reducir los salarios. Si
la actividad se ha visto completamente afectada, la medida sera una carga para el
empleador mas que otros, como la suspension del contrato o la anticipacion de

vacaciones individuales o vacaciones colectivas.
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Las empresas deben tener cuidado de evitar, en la medida de lo posible,
diferentes soluciones para los trabajadores en la misma condicién. Es perfectamente
posible adoptar un mecanismo de afrontamiento de crisis para todos los empleados en
un sector que se ve mas afectado por la distancia social y que tendra que detener por
completo las actividades, y otro para el sector menos afectado. Lo que no se
recomienda es que se adopte un mecanismo para un trabajador y otro para un colega
dentro del mismo sector. Tal conducta seguramente justificara futuras acusaciones de
trato discriminatorio, violacion del principio de igualdad y la maxima de atribuir igual
salario a un trabajo de igual valor y, por esta razon, debe evitarse.

Sin embargo, existe una hipotesis de trato desigual que no solo es legitima sino
también recomendable, la adoptada para proteger a los trabajadores que se consideran
pertenecientes al grupo de riesgo. El parrafo 3 del articulo 6 de la Medida Provisional
927, por ejemplo, les asegura prioridad para el disfrute de vacaciones, individuales o
colectivas. En el mismo sentido, colocar a un trabajador de edad avanzada en un
régimen de trabajo, mientras que todos los demas colegas del sector siguen
desempenando su papel en el establecimiento del empleador, no es una politica
discriminatoria y no debe ser censurado. Es, de hecho, la aplicacion mas completa del
principio de igualdad material inmortalizado por Rui Barbosa en la oracion a los jovenes
en las siguientes palabras: "La regla de igualdad consiste solo en pelear de manera
desigual a lo desigual, en la medida en que son desiguales". Es en esta desigualdad
social, proporcionada a la desigualdad natural, donde se encuentra la verdadera ley de
igualdad”. Reconocer la vulnerabilidad de quienes forman parte de los grupos de riesgo
y protegerlos de la mejor manera posible, aunque de manera diferente a los demas,
reconociendo su vulnerabilidad en este momento de crisis, por lo tanto, consiste en la
mejor medida a tomar en busca de un tratamiento igual.

Las empresas que ya hayan adoptado alguna de estas medidas antes de emitir
las medidas provisionales que las regulan podran validarlas. El articulo 36 de la Medida
Provisional 927 establece expresamente que "las medidas laborales adoptadas por los
empleadores que no contravengan las disposiciones de esta Medida Provisional,
adoptadas dentro del periodo de treinta dias antes de la fecha de entrada en vigor de
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esta Medida Provisional, se consideran validas". Las medidas que pueden no estar
totalmente de acuerdo con los términos de la regulacion posterior deben ajustarse

mediante enmiendas contractuales.

2.5 PROTECCION A LOS TRABAJADORES

Como ya se senald, a diferencia de lo que sucedié en otros paises, en Brasil, no
se suspenderan los despidos durante el periodo de distancia social determinado por el
gobierno. Sin embargo, se establecieron dos tipos de garantia de empleo provisional,
cada uno con sus propios requisitos y bases.

El primero esta contenido en la Medida Provisional 927, que reconoci6 la garantia
provisional en el empleo para el empleado que recibe el Beneficio de Emergencia para
la Preservacion del Empleo e Ingresos, debido a la reduccidn de las horas de trabajo y
los salarios o la suspension temporal del contrato de trabajo. La proteccion del
empleado durara todo el periodo acordado de reduccion de la jornada laboral y el
salario o la suspension temporal del contrato de trabajo y se extendera por un periodo
equivalente al acordado para la reduccion o suspension después del restablecimiento
de la jornada laboral y el salario o la terminacion de la suspensidon temporal del contrato
de trabajo.

Como en todas las situaciones de estabilidad y seguridad laboral temporal, la
medida no impide la renuncia ni el despido por una justa causa del empleado.

La segunda garantia provisional de empleo creada durante el estado de calamidad
decretado por el gobierno a través de la Medida Provisional 944 protege a los
empleados de las empresas que presentaron ingresos brutos superiores a R$
360,000.00 (trescientos sesenta mil reales) e iguales o menores a R$ 10,000,000.00
(diez millones de reales) en 2019 y que se unieron al denominado “Programa
Emergencial de Suporte a Empregos”, que garantiza una linea de crédito especifica
para financiar la totalidad de la ndmina de su contratista, por un periodo de dos meses,
limitado a una cantidad equivalente a hasta el doble del salario minimo por empleado.
Entre los requisitos para la liberacion de este crédito se encuentra el compromiso de no
rescindir, sin causa, el contrato de trabajo de sus empleados en el periodo comprendido
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entre la fecha de contratacion de la linea de crédito y el dia 60 después de recibir la
ultima cuota de la linea de crédito. Como resultado, todos los empleados de la
compaiia que se una al “Programa Emergencial de Suporte a Empregos”
permaneceran protegidos contra despidos injustos.

2.6 LA SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO PREVISTO ORIGINALMENTE
EN LA MEDIDA PROVISIONAL 927

El primer intento del gobierno federal de regular una forma de suspension de los
contratos de trabajo para preservar el empleo y los ingresos tuvo una vida
absolutamente efimera. Nacio el 22 de marzo de 2020 y se fue al dia siguiente. El
gobierno no pudo resistir las criticas de que estaba poniendo toda la cuenta de la crisis
econdmica en la cuenta del trabajador, que podia pasar hasta cuatro meses con el
contrato suspendido sin recibir ninguna compensacion financiera del empleador o del
Estado.

El Articulo 18 de la Medida Provisional 927, revocada rapidamente por la Medida
Provisional 928, establecia que durante el estado de calamidad publica causada por la
pandemia, los contratos de trabajo podrian suspenderse, por un periodo de hasta
cuatro meses, por la participacion del empleado en el curso o en un programa de
capacitacidon. calificacion profesional no presencial ofrecida por el empleador,
directamente o por medio de entidades calificadas, con una duracion equivalente a la
suspension contractual. La principal novedad en relacién con esta regla introductoria
fue el hecho de que el curso o programa de calificacion profesional es necesariamente
"no presencial", una medida indispensable dada la ya consolidada situacion de
aislamiento social. También hubo innovacion en el despido de la participacién del
sindicato de trabajadores en la adopcion de la medida, dado que no dependeria de un
convenio colectivo o convencion, y podria acordarse individualmente con el empleado o
grupo de empleados. Su formalizacion también dependeria de su propio registro en una
tarjeta de trabajo fisica o electrénica.

La ayuda compensatoria mensual prevista en esta norma seria pagada por el

empleador y solo si asi lo deseara. Su opcion se expreso en el § 2 del articulo 18, que
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disponia que "el empleador puede otorgar al empleado una ayuda compensatoria
mensual, sin caracter salarial, durante el periodo de suspension contractual". La
definicion del valor se haria liboremente entre el empleado y el empleador, a través de
una negociacion individual, sin ningun parametro indicativo en el estandar que pudiera
guiar la regla.

Si los salarios no se expresaban en la norma, habia una disposicién expresa
para mantener los otros beneficios. El parrafo 3 estipulaba que "Durante el periodo de
suspension contractual para participar en un curso o programa de calificacion
profesional, el empleado tendra derecho a los beneficios otorgados voluntariamente por
el empleador, que no formara parte del contrato de trabajo". Estos beneficios
corresponderian naturalmente a aquellos que no estan relacionados con la provision
efectiva de servicios tales como alimentos basicos y seguro y salud en el trabajo. No se
aplicaria a aquellos relacionados con los desplazamientos al trabajo y la alimentacion
cerca de su establecimiento, como vales de comida y vales de transporte.

El castigo para el empleador que formaliz6 la suspensién del contrato y no
proporciono el curso o programa de calificacion profesional o mantuvo al empleado
trabajando para él se reduciria al pago inmediato de salarios y cargos sociales
relacionados con el periodo y las sanciones financieras previstas en la legislacion
vigente y, en su caso, las sanciones previstas en un convenio colectivo o convencion.

El punto mas controvertido, y que ciertamente impulso la revocacion de todo el
articulo 11, fue el quinto parrafo que estipulaba que "No se otorgara una beca bajo la
suspension del contrato de trabajo para la calificacion del trabajador mencionado en
este articulo y en el Articulo 476-A de la consolidacion de las leyes laborales (CLT)”".

Por lo tanto, se elimind el costo de los salarios en la ndmina de la empresa,
eliminando también la fuente de subsistencia para el trabajador, aun con un contrato de

trabajo vigente.

2.7 SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO DE TRABAJO HECHA POSIBLE
POR LA MEDIDA PROVISIONAL 936
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Con la derogacién del Articulo 18 de la Medida Provisional 927 se esperaba que el
gobierno federal regulara rapidamente la suspension colectiva del contrato de trabajo,
adaptando la medida anterior a las criticas que lo llevaron a retirarse en su propoésito
inicial. La espera duré poco mas de una semana y llegd a mediados del fin de semana.

La Medida Provisional 936 permitié al empleador acordar con sus empleados la
suspension temporal del contrato de trabajo de sus empleados, por un periodo maximo
de sesenta dias, dividido en no mas de dos periodos de treinta dias. No habla de
calificacion profesional, como su predecesor, lo que lleva a la conclusion de que ella ya
no es esencial.

Esta afirmacién se ve reforzada por el hecho de que la referencia a la calificacion
profesional se hace solo una vez en la Medida Provisional 936, mas precisamente en su
articulo 17, donde solo es evidente que se puede ofrecer exclusivamente en modo no
presencial. No se dice nada sobre su naturaleza obligatoria u opcional.

La regla del Ejecutivo permitidé que la suspension temporal del contrato de trabajo
se acordara mediante un acuerdo escrito individual entre el empleador y el empleado,
gue se remitira al empleado con al menos dos dias de anticipacion.

Durante el periodo de suspension temporal del contrato, el empleado tendra
derecho a todos los beneficios otorgados por el empleador a sus empleados y estara
autorizado a pagar al Sistema General de Seguridad Social como titular de una pdliza
opcional. Por lo general, es necesario aclarar que los beneficios en cuestidon
corresponden a aquellos que no estan relacionados con la prestacion efectiva de
servicios como alimentos basicos y seguro de salud, sin incluir aquellos relacionados
con el viaje al trabajo y alimentos cercanos a ellos, como cupones de comida y cupones
de transporte.

De hecho, a pesar del cese del pago de salarios y costos laborales debido a la
ejecucion del contrato de trabajo, se mantienen las otras ventajas, como los planes de
seguro médico, hospitalario y de vida, entre otros.

La norma también regulaba la restitucion del contrato de trabajo que tendra lugar
dentro de dos dias, contados a partir del cese del estado de calamidad publica y la
fecha establecida en el acuerdo individual como el final del periodo y la suspension
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acordada o la fecha de comunicacion del empleador. informar al empleado de su
decisién de poner fin al periodo de suspensién acordado.

Si, durante el periodo de suspension temporal del contrato de trabajo, el empleado
mantiene actividades laborales, aunque sea parcialmente, a través del teletrabajo, o el
trabajo a distancia, la suspension temporal del contrato de trabajo no tendra caracter y
el empleador estara sujeto a pago inmediato de remuneraciones y cargas sociales
durante todo el periodo, sanciones previstas en la legislacion vigente y sanciones
previstas en un convenio colectivo.

La Medida Provisional establecié una restriccion para las empresas con ingresos
muy altos. Para la empresa que gano, en el afo calendario de 2019, ingresos brutos
superiores a R$ 4,800,000.00 (cuatro millones y ochocientos mil reales), el contrato de
trabajo de sus empleados solo puede suspenderse si garantiza el pago de un ayuda
compensatoria mensual, que en otros casos no es obligatoria, por un monton del treinta
por ciento del salario del empleado, durante el periodo de suspension temporal del
trabajo acordado.

El plazo maximo también sera de sesenta dias, divididos o no, en hasta dos
periodos de treinta dias, con la posibilidad de acumular esta ayuda compensatoria
mensual y el Beneficio de Preservacion de Empleo de Emergencia antes mencionado.
Como este plazo esta muy cerca del fin, el gobierno estudia su prorrogacion por otro
mes, por lo menos.

Segun las noticias del 9 de junio de 2020, a 10 millones de trabajadores ya se les
suspendio su contrato o se les redujo su salario durante la pandemia de COVID 19, que
representa aproximadamente un tercio del mercado laboral formal en Brasil, que fue en
abril de 2020, 32,2 millones de trabajadores®.

2.8 REDUCCION DE LA CARGA DE TRABAJO Y REDUCCION DE SALARIOS
DURANTE LA PANDEMIA Y SEGUN LAS AUTORIZACIONES DE LA MEDIDA
PROVISIONAL 936

26Https://www1 .folha.uol.com.br/mercado/2020/06/corte-salarial-e-suspensao-de-contrato-atinge-10-
milhoes-de-trabalhadores-formais.shtml. Acesso em 15 de junio de 2020.

51



Durante el estado de calamidad publica a que se refiere el art. 1, el empleador
puede aceptar la reduccidn proporcional en las horas de trabajo y el salario de sus
empleados, hasta por noventa dias, preservando el valor del salario por hora, mediante
un acuerdo por escrito individual entre el empleador y el empleado, que sera reenviado
al empleado con al menos dos dias calendario de anticipacién. Esta reduccion, por
contrato individual, esta permitida, exclusivamente, en los porcentajes del veinticinco
por ciento; cincuenta por ciento; o setenta por ciento. Sin embargo, se pueden acordar
diferentes porcentajes mediante un convenio colectivo negociado con el sindicato de
trabajadores.

El dia habil y el salario previamente pagado se restableceran dentro de los dos
dias calendario, contados a partir del cese del estado de calamidad publica, a partir de
la fecha establecida en el acuerdo individual como el final del periodo y la reduccién
acordada; o la fecha de comunicacion del empleador informando al empleado de su

decisién de adelantar el final del periodo de reduccion acordado.

2.9 AYUDA COMPENSATORIA MENSUAL

El Beneficio de Emergencia de Empleo y Preservacion de Ingresos se puede
acumular con el pago, por parte del empleador, de ayuda compensatoria mensual,
debido a la reduccion de las horas de trabajo y los salarios o la suspension temporal del
contrato de trabajo mencionado en esta Medida Provisional.

La ayuda compensatoria mensual mencionada en la Medida Provisional no. 936
debe tener el valor definido en el acuerdo individual acordado o en la negociacion
colectiva y tendra una naturaleza de indemnizacion, por lo tanto, no integrara la base
del calculo del impuesto sobre la renta retenido en la fuente o la declaracion de ajuste
anual del impuesto sobre la renta del individuo empleado, ni la base para calcular la
contribucion a la seguridad social y otros impuestos recaudados en la nomina, ni
siquiera la base para calcular la cantidad adeudada al FGTS, incluso para el empleado
domeéstico. Puede excluirse del ingreso neto con el propdsito de determinar el impuesto
a la renta corporativo y la Contribucidon social sobre el ingreso neto de las entidades
corporativas gravadas por la renta imponible.
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En caso de una reduccion proporcional de horas y salarios, la ayuda
compensatoria en cuestidén no incluira el salario adeudado por el empleador.

Como la Medida Provisional 936 habla de la posibilidad de acumular el pago del
Beneficio de Emergencia, el montén restante del salario y la ayuda compensatoria de
naturaleza indemnizadora, nada impide al empleador que desea establecer un
porcentaje diferente del 25%, 50% o 70% , ajuste la reducciéon a uno de estos niveles,
pero complemente el ingreso mensual del trabajador con una ayuda compensatoria
mensual equivalente a la diferencia entre ese monto, que se utilizara para todos los
fines, incluida la deduccion hecha por el gobierno en el Beneficio de emergencia, y el
monto del descuento que realmente quieres.

De hecho, el art. 9 de la Medida Provisional 936 prevé expresamente la
posibilidad de pago de una ayuda compensatoria mensual por parte del empleador al
empleado, de naturaleza indemnizadora y, por lo tanto, sin incidencia de cargos
sociales, mientras dure la carga de trabajo y la reduccion salarial, sin presentar mayores
demandas.

Esta solucion puede, por ejemplo, usarse para ajustar la reduccion acordada en
un nivel diferente, como una adicién al contrato de trabajo individual formulado en una
fecha anterior a la edicion de la Medida Provisional 936, a los porcentajes
preestablecidos en la norma emitida el 1 de abril. La idea seria mantener los montos
acordados entre la empresa y el empleado como un ingreso global, adoptando una
mayor reduccién a los fines del Beneficio de Emergencia, a niveles del 50% o 70%, en
horas de trabajo y salarios, utilizando, sin embargo, a cambio, el pago de la ayuda.
compensatorio para aumentar los ingresos hasta alcanzar el nivel acordado antes de la
edicién de MP 936.

También debe aclararse que en el sitio web del Seguro de desempleo no hay
un campo para informar si hay un pago de ayuda compensatoria, pero esta ayuda debe
incluirse en el acuerdo individual, por lo que entiendo que informaria en el sitio web del
seguro de desempleo la reduccién de solo los salarios en el porcentaje de 50 %, ya que
la ayuda no esta incluida en el salario. Con esto ademas de la ganancia directa para el
empleado como resultado de la reduccidn en los descuentos del INSS e IRRF debido a
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la reduccion de la base de calculo, el empleado tendria el beneficio del seguro de
desempleo calculado sobre el porcentaje de la reduccion de la carga de trabajo del 50%
y no mas de 35% segun lo acordado inicialmente.

La adopcion de la ayuda compensatoria de la manera sugerida reduce el monto
de los cargos, ya que la ayuda compensatoria segun el MP tiene un caracter de
indemnizacion y no sufre la incidencia de los cargos, ademas de poder ser excluido del

ingreso neto como.

2.10 CIERRE DE EMPRESAS

Incluso antes del comienzo de la pandemia, Brasil ya registraba un numero muy
elevado de cierres de empresas. Entre 2014 y 2017, mas empresas cerraron sus
puertas que nuevas iniciaran suas actividades iniciadas en Brasil. En estos afios de
saldos negativos consecutivos, Brasil perdié 316.680 empresas.?’Los datos son de la
encuesta de Demografia Empresarial y Emprendimiento de 2017 y fueron publicados el
jueves (17) por el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE) y fueron
publicados en el periédico Gazeta do Povo. %

Aunque los datos oficiales sobre el impacto de la pandemia en el sector
economico aun no se han publicado, parte de la informacién de fuentes consideradas
seguras ya esta circulando en la red mundial. Segun la informaciéon de Sebrae (Servicio
de Apoyo Brasilefio para micro y pequefas empresas), al menos 600,000 micro y
pequefias empresas cerraron sus puertas y 9 millones de empleados fueron despedidos
debido a los efectos econémicos de la nueva pandemia de coronavirus. 2°

La encuesta también muestra que el 30% de los emprendedores tuvieron que
buscar préstamos para mantener sus negocios, pero el resultado no ha sido positivo: el

a Disponivel em https://sincomercio.org/coronavirus-mais-de-600-mil-empresas-fechadas-e-9-milhoes-

de-desempregados-diz-sebrae/. Acesso em 15 de junho de 2020.
8 Disponivel em https://sincomercio.org/coronavirus-mais-de-600-mil-empresas-fechadas-e-9-milhoes-
de-desempregados-diz-sebrae/. Acesso em 15 de junho de 2020.
o Disponivel em https://sincomercio.org/coronavirus-mais-de-600-mil-empresas-fechadas-e-9-milhoes-
de-desempregados-diz-sebrae/. Acesso em 15 de junho de 2020.
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29.5% de estos emprendedores todavia estan esperando una respuesta de las
instituciones financieras y al 59.2% simplemente les negaron sus solicitudes. *

Mas de la mitad (55%) de los propietarios de micro y pequeias empresas
tendran que pedir prestado para mantener sus negocios en funcionamiento sin generar
despidos. La encuesta se realizo en linea y escuchd a 6.080 microempresarios, micro y
pequefias empresas individuales entre el 3 y el 7 de abril. *"

Aunque los empresarios buscan préstamos, la encuesta también muestra que el
29% de ellos desconocen las lineas de crédito disponibles para evitar despidos y el
57% solo han escuchado sobre eso, segtin la encuesta.®

En las ultimas semanas, el gobierno ha lanzado varios programas econémicos
para evitar una crisis financiera aiun mayor. La ayuda de emergencia de R$ 600 para
MEIls, trabajadores independientes y empleados informales fue uno de los proyectos
mas esperados. Sin embargo, segun la encuesta, poco mas del 34% de los
comerciantes estan familiarizados con el llamado "coronavoucher".*®

En el sector industrial, la realidad no es menos dramatica. El Estado de S&o
Paulo, el centro industrial mas grande del pais, registro el cierre de 2,325 industrias
manufactureras y extractivas en los primeros cinco meses del afio. El numero es el mas
alto para el periodo en la ultima década y un 12% mas alto que el ano pasado, segun el
Registro Comercial.>*

La pandemia de coronavirus en Brasil ha afectado duramente al sector
minorista. Hasta el miércoles pasado (26 de marzo de 2020), Via Varejo (Casas Bahia y
Ponto Frio), Guararapes - Riachuelo, Renner Group (Camicado, Youcom y Ashua),

Magazine Luiza, C&A Modas, Lojas Marisa, Lojas Americanas SBF / Centauro y Hering

%0 Disponivel em https://sincomercio.org/coronavirus-mais-de-600-mil-empresas-fechadas-e-9-milhoes-

de-desempregados-diz-sebrae/. Acesso em 15 de junho de 2020.
¥ Disponivel em https://sincomercio.org/coronavirus-mais-de-600-mil-empresas-fechadas-e-9-milhoes-
de-desempregados-diz-sebrae/. Acesso em 15 de junho de 2020.
2 Disponivel em https://sincomercio.org/coronavirus-mais-de-600-mil-empresas-fechadas-e-9-milhoes-
de-desempregados-diz-sebrae/. Acesso em 15 de junho de 2020.
3 Disponivel em https://sincomercio.org/coronavirus-mais-de-600-mil-empresas-fechadas-e-9-milhoes-
de-desempregados-diz-sebrae/. Acesso em 15 de junho de 2020.
Disponivel em:  https://economia.uol.com.br/noticias/estadao-conteudo/2019/07/21/numero-de-
industrias-fechadas-em-sao-paulo-e-o-maior-em-uma-decada.htm?cmpid=copiaecola. Acesso em 15 de
junho de 2020.
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interrumpieron las actividades de 4.065 tiendas. Estas compaiias juntas emplean a
171,500 empleados. No hay informacion sobre cuantos se han detenido y el
contingente sigue trabajando en operaciones internas de administracion, tecnologia y

comercio digital.*

2.11 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

La Medida Provisional 927 se refiere expresamente a la suspension de ciertos
requisitos administrativos de seguridad y salud en el trabajo. Sin embargo, no es asi, y
es necesario ser muy enfatico a este respecto. No se liber6 a los empleadores de velar
por la salud de sus trabajadores. La suspensidon en cuestion se relaciona solo con
medidas obstaculizadas por el isolamiento social y que pueden esperar hasta el final de
la pandemia, como examenes médicos periodicos y capacitacion impuesta a aquellos
que formaran parte de la Comision Interna para la Prevencién de Accidentes (CIPA) y el
Servicio de Ingenieria Especializada, Seguridad y medicina ocupacional (SESMT), por
ejemplo.

El Articulo 15 de la Medida Provisional 927, por ejemplo, mantuvo la obligacidon
de todos los examenes de despido de aquellos cuya extension representa un riesgo
para la salud del empleado, a discrecion del médico que coordina el control médico y el
programa de salud ocupacional. Si el trabajador ha tenido un examen médico
ocupacional hace menos de ciento ochenta dias, incluso el examen de despido puede
ser renunciado.

Se suspende la obligacion de realizar examenes meédicos ocupacionales,
clinicos y complementarios. Deben llevarse a cabo dentro de sesenta dias, contando a
partir de la fecha aun incierta de cierre del estado de calamidad publica.

La suspension de los llamados examenes periddicos se justifica por dos
razones. El primero es la falta de conveniencia de imponer el desplazamiento de los

trabajadores al lugar del examen durante el periodo de distancia social. El segundo es

% https://www.poder360.com.br/economia/coronavirus-fecha-4-065-lojas-do-varejo-empresas-perdem-r-

68-bi-em-valor-de-mercado/
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la necesidad de liberar tantos profesionales de la salud como sea posible para tratar a
pacientes diagnosticados o sospechosos de estar infectados con el coronavirus.

La primera de estas razones es similar a la que esta en la raiz de la suspensién
de la obligacidn de llevar a cabo una capacitacion peridédica y ocasional de los
empleados actuales, establecida en los estandares regulatorios de seguridad y salud en
el trabajo. Como una de las consecuencias naturales del desapego social esta
determinada por el cuidado de evitar las multitudes de personas, nada mas natural que
resaltar la naturaleza obligatoria de estos cursos de capacitacidén o, cuando sea posible,
llevarlos a cabo en la modalidad de aprendizaje a distancia, como se estipula
expresamente en el parrafo 2 del articulo 16 , que aun establece que "dependera del
empleador observar los contenidos practicos, para garantizar que las actividades se
lleven a cabo de manera segura".

Las suspensiones en cuestion y las otras medidas adoptadas para combatir la
pandemia de ninguna manera afectan el funcionamiento de las Comisiones internas de
prevencion de accidentes, que, por disposicion expresa del articulo 17, pueden
mantenerse hasta el final del estado de calamidad publica, suspendiéndose solo los
procesos electorales en curso.

Finalmente, es disciplinado que la Comisidon Interna para la Prevencion de
Accidentes (CIPA) se pueda mantener hasta el final del estado de calamidad publica y
los procesos electorales en curso pueden ser suspendidos. La medida excepcional es
razonable cuando se considera la dificultad de llevar a cabo el proceso electoral en vista
de la politica de aislamiento social (MP 927, art. 17).

La Medida Provisional numero 927 determind, en su articulo 31, una
suavizacion en el trabajo de los inspectores del trabajo y en los castigos que aplica. La
guia es para que los auditores laborales del Ministerio de Economia actuen de manera
orientadora en las relaciones laborales urbanas, rurales, temporales y domeésticas. El
término establecido no esta relacionado con el fin del estado de calamidad publica o
sus efectos, se fijo en ciento ochenta dias, contados a partir de la fecha de entrada en
vigor de esta Medida Provisional.
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Esta forma de accion mas leve de la fiscalizacion no se aplica, sin embargo, a
situaciones de falta de registro de empleados, basadas en quejas, situaciones de riesgo
grave e inminente, como la ocurrencia de un accidente de trabajo fatal y el trabajo en
condiciones similares a las del trabajo esclavo o infantil.

De manera diametralmente opuesta, se establecio en la Medida Provisional 936
que las irregularidades encontradas por la Auditoria Fiscal del Trabajo con respecto a la
carga de trabajo y los acuerdos de reduccion de salario o la suspension temporal del
contrato de trabajo someten a los infractores a la multa prevista en Articulo 25 de la Ley
7.998, de 1990. Incluso se afirmd, de manera definitiva, que la inspeccion, notificacion,
evaluacion e imposicion de multas resultantes de sus preceptos observara las
disposiciones del CLT (Consolidacion de las Leyes del Trabajo, una especie de Codigo
del Trabajo de Brasil), sin aplicar el criterio de doble visita (so se pode aplicar punicion
en la segunda visita, si los errores no fueren corregidos) y las disposiciones de MP 927.
En resumen, mientras que la primera medida suavizé el rigor de la inspeccioén, la otra
reafirmo, en relacion exclusivamente con los temas tratados alli, su necesidad.

Otra cuestion administrativa tratada en la Medida Provisional 927 fue la
suspension, por un periodo de ciento ochenta dias, iniciada el 22 de marzo, de todos
los plazos procesales para la presentacion de la defensa y la apelacién dentro del
alcance de los procedimientos administrativos que se originan en los avisos de

infraccion laboral.

2.12 CORONAVIRUS Y ENFERMIDAD PROFEIONAL

El futuro ciertamente nos reservara discusiones sobre la responsabilidad del
empleador que no interrumpid sus actividades debido a la contaminacion de alguno de
sus empleados con el coronavirus. ¢Se hara responsable al condominio de la
enfermedad del portero que permanecio en actividad? ;Son los supermercados y ferias
responsables por la enfermedad de sus empacadores, gerentes y guardias de
seguridad? ¢ Hospitales de profesionales de la salud? ¢ Disfrutaran los trabajadores que
se enferman de la estabilidad prevista en el articulo 118 de la Ley 8.213?
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También se discutira cual es el alcance de la responsabilidad del empleador.
¢ Se limitara a la reparaciéon del empleado afectado por COVID 19 o también llegara a
los miembros de su familia, que se enfermaron por vivir con él?

En un esfuerzo por tratar de enfocar la solucidn del problema y garantizar cierta
seguridad juridica para las empresas, la Medida Provisional aseguré expresamente que
"los casos de contaminacion por el coronavirus (covid-19) no se consideraran
ocupacionales, excepto con la prueba del vinculo causal". La efectividad del precepto
mencionado es cuestionable. Existen muchos argumentos para justificar una presuncion
de responsabilidad del empleador que no libera a su empleado de sus funciones
durante el periodo de la pandemia. La asuncion de riesgos por parte del empleador es
de naturaleza laboral. La idoneidad para la prueba ciertamente justificara, desde un
punto de vista de procedimiento, la inversion de la carga de la prueba, ya que sera muy
dificil para el trabajador demostrar que no se enfermé en el trabajo, sino que estuvo en
contacto con un vecino que portaba el virus. Finalmente, existe una tradicion de
equiparar el accidente en el camino al accidente en el lugar de trabajo lo que puede
justificar la responsabilidad del empleador por la contaminacion en el transporte publico.

La Corte Suprema Federal, al juzgar una serie de acciones directas de
inconstitucionalidad, suspendié la efectividad de un dispositivo que evitd que Covid-19
fuera considerada una enfermedad profesional. Si, por un lado, hay quienes entienden
que la decision protege a los trabajadores, por otro, hay quienes se preocupan por una
sobrecarga de responsabilidad en las empresas.

También merece reflexion y cuestionamiento sobre el alcance del precepto en
cuestién. ¢;Seria aplicable solo a los profesionales de la salud, ya que esta
topologicamente al final de la Medida Provisional 927, o seria una clausula general,
aplicable a cualquier relacién laboral, en cualquier sector de la economia? Aunque los
articulos 26 y 27 de la Medida Provisional 927 tratan de manera efectiva con los
establecimientos de salud, lo que podria justificar la exégesis de que la medida bajo
analisis esta restringida a estos establecimientos, el articulo 28 trata de las defensas
administrativas en general, lo que demuestra un cambio de tema y encarna la tesis de

que el articulo 29 del MP en cuestion esta destinado a todas y cada una de las
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relaciones laborales. Si eso no fuera suficiente, el capitulo en el que se insertan todos
los preceptos se llama "otras disposiciones en materia laboral". Es, por lo tanto, un
capitulo general y no un capitulo destinado exclusivamente a las relaciones laborales

de los profesionales de la salud.

3 - CONSIDERACIONES FINALES

Analizando la evolucién de las medidas laborales destinadas a hacer frente a la
crisis, es posible identificar un cambio claro en la postura del Ejecutivo Federal. Si la
Medida Provisional 927 presentaba una naturaleza marcadamente liberal, limitandose a
hacer aun mas flexibles los mecanismos ya flexibles de afrontamiento de crisis previstos
en la legislacion brasilefia, las medidas provisionales 936 y 944 son descaradamente
"keynesianas". A través de ellos, el Estado brasilefio abrié sus arcas para garantizar
que la reduccion de los ingresos de los trabajadores no sea tal que les impida cumplir
con sus obligaciones y garantizar su subsistencia

No hemos llegado al punto de regular situaciones de estabilidad, como lo han
hecho otros paises con una tradicion cercana a la nuestra, especialmente Argentina e
Italia. Sin embargo, hemos creado garantias laborales provisionales para los empleados
que reciben el Beneficio de emergencia por enfrentar crisis y preservar los ingresos, y
para los empleados de compafiias que usan la linea de crédito creada para financiar las
nominas.

Las estimaciones realizadas al comienzo de la crisis pronosticaron que el
desempleo causado por la pandemia podria duplicar el numero de personas
desempleadas en Brasil, pasando de una tasa del 11,6% de la poblacién
economicamente activa al 23,8% de la poblacién econdmicamente activa. Esto equivale
a 12,6 millones de personas desempleadas mas.

Es demasiado pronto para decir si estas medidas fueron suficientes. A fines de
abril, por lo tanto, después del inicio de las medidas gubernamentales, el Instituto
Brasilefio de Economia de la Fundacion Getulio Vargas (lbre / FGV) predijo, en un
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estudio, que el desempleo alcanzara el 17,8% en el afio.*® Es un poco menos que el
peor escenario imaginado hasta ahora. Sin embargo, sera la peor tasa de desempleo
en la historia del pais.

También es demasiado pronto para cuestionar si el cambio en la postura del
gobierno, que es abiertamente liberal, seguira siendo el mismo en los préximos afios del
mandato o si veremos una postura diferente en el tratamiento de las relaciones
laborales, lo cual es deseable. Nos queda esperar lo mejor y "esperar las escenas en

los proximos capitulos”.

REFERENCIAS

- ANTUNES, Ricardo. Coronavirus: O trabalho sob fogo cruzado. Sao Paulo:
Boitempo, 2020

- BELMONTE, Alexandre Agra; MARTINEZ, Luciano; MARANHAO, Ney
(coordenadores). O Direito do Trabalho na crise da COVID-19. Salvador: Editora
JusPodivm, 2020.

- BOUCINHAS FILHO, J. C.; ROCHA, F. R. . Aspectos Juridicos das Medidas
Governamentais destinadas a Preservar Empregos e Renda Durante a Pandemia do
Coronavirus. 1. ed. Sdo Paulo: ESA OAB SP PUBLICACOES, 2020.

- CALCINI, Ricardo. Coronavirus e os Impactos Trabalhistas: Direitos e
Obrigagbes dos Trabalhadores e das Empresas - Perguntas e Respostas. eBook
Kindle. S&o Paulo: Editora JH Mizuno, 2020.

- CARDOSO, Philipe Monteiro. Impactos de uma pandemia nas relagdes
juridicas. Sao Paulo: Cardoso aDvogados, 2020

- CONSELHO FEDERAL DA ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL. Direito e
Pandemia. n. esp. (maio. 2020) — Brasilia, 2020. 147 p. Edicao Especial. Versao online

disponivel em: https://www.oab.org.br/publicacoes/ revistadireitoepandemia

% Informacgodes disponiveis em: Veja mais em

https://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2020/04/24/fgv-preve-desemprego-de-quase-18-e-critica-
pais-sem-lideranca-na-crise.htm?cmpid=copiaecola

61



- GANTUS, Guilherme Miguel (coord). Comentarios a MP 927/2020 e MP
936/2020 - Medidas Urgentes Visando a Estabilidade das Relag¢des de Trabalho. Sao
Paulo: ESA OAB SP PUBLICACOES, 2020.

- JUSTEN FILHO, Marcal et ali. Covid-19 e o Direito Brasileiro. Sdo Paulo:
Justen, Pereira, Oliveira & Talamini, 2020

- GONCALVES, Marcelo. O LIVRO SECRETO DA ECONOMIA NA PANDEMIA.
Marcelo Gongalves, 2020.

- MARTINEZ, Luciano; POSSIDIO, Cyntia. O Trabalhos nos tempos do
Coronavirus. Sao Paulo: Saraiva, 2020.

- MASCARO, Alysson Leandro. Pandemia e crise capital. Sdo Paulo: Boitempo
Editorial, 2020.

- MEDEIROS, José Juscelino Ferreira de; DANTAS, Arnaldo Donizetti.
RELACOES DE TRABALHO E EMPREGO: Um novo mundo diante dos impactos
juridico-trabalhista e sociais ante a CONVID-19. eBook Kindle. 2020

- MORA, Miguel Angel Valverde. PANDEMIA ECONOMICA 2020: DINERO ES
CAPITAL (ECONOMIA PRACTICA n° 2). eBook Kindle, 2020.

- RODRIGUES, Cornelius. Cronicas de una crisis doble: Pandemia y Economia:
Origen y consecuencias de la pandemia actual junto con la economia global. eBook
Kindle. 2020

- ROSENWALD, Nelson (et ali). Coronavirus e responsabilidade civil: Impactos
contratuais e extracontratuais. Editora Atual, 2020.

- SANTOS, Boaventura de Sousa. A cruel pedagogia do virus. Sdo Paulo:
Boitempo, 2020.

62



3 EFECTOS DEL CORONAVIRUS EN LAS RELACIONES LABORALES EN
AMERICA LATINA - CHILE.

Hector Humeres

SUMARIO: 3.1 Introduccion. 3.2 Comportamiento del Coronavirus en cifras. Datos
estadisticos a junio 7 2020, 3.3 Resumen de normas laborales y de seguridad social
emitidas frente al Covid-19. a) Proteccién de empleo flexibilizacion de las normas
laborales b) suspension de los contratos de trabajo. Causas. Revision de los contratos
individuales de trabajo y colectivos por grave alteracion de las condiciones economicas.
3.4 Formas de trabajo teletrabajo, trabajo remoto, trabajo en casa (home office) 3.5
Salud y Seguridad en el trabajo. 3.6 Impacto de la conflictividad en la Administracion de
justicia. 3. Conclusiones

3.1 INTRODUCCION

Chile ha sido un pais fuertemente afectado por la pandemia del Covid-19, que ha
puesto a prueba todo sistema de relaciones laborales y de seguridad social, el que
puede estimarse como razonablemente bien estructurado y robusto para hacer frente a
emergencias fundadas en cierta l6gica conocida, pero que dificilmente podria hacer
frente catastrofes de la envergadura y alcances del cataclismo social desatado por el
Coronavirus.

En efecto, esta circunstancia que ha desbordado todas las previsiones habituales
en un Sistema, ha obligado a extremar toda clase de medidas para hacer frente a las
multiples necesidades que la invasion de esta plaga ha provocado.

Chile contaba a la fecha del inicio de la pandemia con un sistema de relaciones
laborales amplio, con una adecuada conjugacidén de las instituciones basicas en lo
individual, aunque deficitario en lo que a lo colectivo se refiere, ya que la tasa de
sindicalizacion y de negociacion colectiva formal aun distan de parametros estimados

como deseables.
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Su sistema de Seguridad Social tiene una amplia cobertura, y otorga
prestaciones razonables en areas como la seguridad laboral, salud, desempleo y
prestaciones familiares, aunque con expectativas insatisfechas en lo relativo a las
pensiones. Normativas dictadas en la segunda década de este siglo han procurado
salvar las brechas anotadas, con resultados aun insatisfactorios, lo que ha motivado la
proyeccidn de nuevas reformas que se encuentran pendientes de su despacho en el
Parlamento.

En Chile, la nueva normativa dictada en relacion al brote del Covid-19, se inicia
mediante la declaratoria de Alerta Sanitaria por Emergencia de Salud Publica de
Importancia Internacional del 5 de febrero de 2020, la que se puso en ejecucion por
medio del Decreto Supremo N° 44; este la impuso en todo el territorio de la Republica
por el periodo de un afio, y le otorgdé importantes facultades extraordinarias al Ministerio
de Salud.

3.2 COMPORTAMIENTO DEL COVID-19 EN CIFRAS. DATOS ESTADISTICOS A
JUNIO 7 DE 2020.

En cuanto a los efectos del Coronavirus en el trabajo y la economia chilena,
verificamos que Covid-19 ha tenido un alto impacto: subié la tasa de desempleo a 8,2%
(100.00 nuevos desempleados) y un 6% ya se ha acogido al seguro de desempleo; a su
vez los informales han aumentado en 160.000, llegando a 2.500.000 personas; el
Gobierno esta planteando un nuevo Seguro para Trabajadores Independientes
(1.200.000) e Informales.

Las Pymes se han visto especialmente afectadas, habiendo implementado el
Gobierno diversas normativas para obtener créditos a bajo costo y postergacion de
impuestos. El Estado ha inyectado varios millones de Dodlares para apalancar estas
medidas.

Al 7 de Junio el numero total de empresas con solicitudes ingresadas son
99.033, de las cuales 34.277 se han acogido al Acto de Autoridad y 72.216 lo han
hecho al Pacto de Suspensién de Contrato.
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El numero de trabajadores segun estado de solicitud corresponden 708.271, de
los cuales 338.445 al Acto de Autoridad y 374.088 al Pacto de Suspension de Contrato.

De las solicitudes aprobadas, un 68,6% corresponden a la Region
Metropolitana. Por actividad economica, la mayor parte corresponde al sector del
Comercio con un 23,3%, de la Construccion con un 18,7%, Actividades de Alojamiento,
Servicios de Comidas con un19%, Manufacturera con un 9,1%, Actividades
Administrativas con un 5,8% y Transporte con un 5,3%.

De los Trabajadores beneficiados por el Seguro de Desempleo, 179.232 lo han
hecho aplicando los saldos de sus Cuentas Individuales, 47.553 han utilizado solo el
Fondo de Cesantia Solidario y 276.986 lo han realizado mediante una combinacion de
sus cuentas y del Fondo de Cesantia Solidario, alcanzado con ello a la cifra de 503.771
trabajadores que han utilizado el Seguro de Desempleo.

A su vez, las trabajadorsas de Casa Particular acogidas al beneficio de retiro de
sus fondos de sus cuentas de indemnizacion por afios de servicio en las AFP
corresponden a 11.166 personas.

3.3 RESUMEN DE NORMAS LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL EMITIDAS
FRENTE AL COVID-19.
A) PROTECCION DE EMPLEO FLEXIBILIZACION DE LAS NORMAS LABORALES
La Ley N°21.227, de 6 de abril de 2020, complementada posteriormente
mediante la ley N° 21.232, de 1° de junio de 2020, bajo de denominacion de que
“Faculta el acceso a prestaciones del seguro de desempleo en circunstancias
excepcionales”, dispuso que, en el evento de Declaraciones de Autoridad que
establecieren medidas sanitarias para el control del Covid-19, que implicasen
paralizacion de actividades y que impidiesen o prohibiesen prestacion de servicios, los
trabajadores que se encontrasen afiliados, quedarian afectos al Seguro de Desempleo.
Por medio de la Resoluciéon 88 ya aludida anteriormente, se listaron las zonas vy
actividades afectadas por Declaracion de Autoridad, lo que posteriormente fue

complementado mediante la Resolucion N° 133 también ya consignada.
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La citada normativa lo que hizo fue modificar temporalmente la ley N° 19.728
sobre Seguro de Desempleo, ley que en general al pais era un poco desconocida hasta
antes de la crisis. Se trata de una ley moderna de este siglo, del aino 2002, y cuya
estructura es bastante robusta.

Es una ley que esta incorporada al sistema de la Seguridad Social sobre bases
técnicas bastante novedosas, distintas a las que estan conocidas en otras estructuras
anteriores y bien disefiada. Esta ley se financia a base de dos fuentes. Una son las
Cuentas Individuales de Cesantia, CIC, y la otra es un Fondo de Cesantia Solidario,
que es un fondo de reparto; estas dos se combinan a fin de producir el definitivo
resultado tal que el trabajador tenga en el transcurso del tiempo un sustento suficiente
para poder mantener la vida, ojala en un estandar similar al que tenia cuando cayo en
la cesantia. En consecuencia, este esfuerzo de financiamiento es compartido entre el
trabajador, el empleador y el Estado.

Las personas protegidas por el seguro de desempleo son todos los trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo, pero hay que distinguir a aquellos que
iniciaron o reiniciaron labores con posterioridad al primero de octubre del afio 2002
quienes se incorporan automaticamente a esta ley. En cambio, aquellos que tienen
contrato vigente antes de octubre de 2002, quedaron marginados de la ley y podrian
incorporarse en forma voluntaria. Esto nos lleva a concluir que existe un universo de
personas que esta fuera de la proteccion del seguro de desempleo,

Las cotizaciones se acumulan en una cuenta individual y son de propiedad del
trabajador, le pertenecen en exclusiva, y le va a otorgar beneficios al trabajador a todo
evento, vale decir, cualquiera sea la causal de término del contrato de trabajo. El
beneficio va a consistir en una tasa de reemplazo de la cotizacién imponible del
trabajador; y el monto de esa va a depender de los recursos acumulados y del tiempo
cotizado.

Existe ademas, un fondo de cesantia solidario constituye un fondo de reparto, el
que se completa entre una cotizacion del empleador y un aporte anual del Estado;
opera como un complemento de la cuenta individual cuando se han agotado los

recursos de la cuenta individual. El acceso a ese fondo solidario tiene un limite: 10
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pagos en un periodo de cinco afios. Hoy en dia existen en las cuentas individuales,
practicamente, US$ 8.000 millones. En cambio, en el fondo solidario hay
aproximadamente US$ 4.000 millones.

El objeto de la ley N° 21.227 de “Proteccion al Empleo “es facultar un acceso
extraordinario al seguro de desempleo anteriormente resefiado; este acceso
extraordinario a este seguro de desempleo se hace en razon de diversos factores.

Dentro del alcance de las normas generales relativas al Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social, destacamos que la Ley N°21.227 establecio que los trabajadores
afectos a sus disposiciones podrian acceder al Seguro de Desempleo en tres
circunstancias: a) suspension por el solo ministerio de la ley del respectivo contrato de
trabajo cuando se tratase de zonas afectas a disposiciones sanitarias que impidiesen
prestacion de servicios; b) pactos de comun acuerdo entre trabajadores y empleadores
de suspension de labores cuando se tratase de empresas afectadas en su actividades y
que estuvieren en zonas o actividades que dejaron de estar afectas a restricciones de
caracter sanitario; c) pactos de comun acuerdo entre trabajadores y empleadores de
reduccion de jornada de trabajo, tratandose de empresas afectadas econdomicamente y
que debiesen implementar dicha medida para poder mantener su continuidad

operacional.

B) SUSPENSION DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO. CAUSAS. REVISION DE
LOS CONTRATOS INDIVIDUALES DE TRABAJO Y COLECTIVOS POR GRAVE
ALTERACION DE LAS CONDICIONES ECONOMICAS.

La suspension de pleno derecho opera por el propio ministerio de la ley; no
existen ni prestacion de servicios ni pago de remuneraciones. Se aplica tanto a los
efectos de los Contratos individuales como de los Colectivos de trabajo y esta
afectacion puede regir hasta el seis de octubre del afio 2020, periodo que fija la ley y va
a operar dentro de aquellas zonas que estén afectadas por un acto de autoridad y por el
periodo que ésta determina. Hay trabajadores exceptuados; al efecto, la resolucién 88
establece una serie de empresas exceptuadas de la resolucion y corresponde a

67



empresas que podriamos llamar genéricamente como de utilidad publica: empresas de
agua, luz, sanitarias, etc.,

El trabajador conserva el derecho a las licencias médicas, al pago de subsidios y
al seguro de invalidez y de sobrevivencia. Al empleador, a su vez, aunque no hay
servicios ni hay remuneracion, el legislador lo obliga a pagar el 100% de las
cotizaciones con una base de los tres meses anteriores, salvo la ley de accidentes,
porque como no hay servicios, naturalmente el trabajador no podria accidentarse, ni
siquiera de trayecto.

En lo que se refiere a las normas protectoras del trabajador y las empresas, cabe
destacar que en la Ley N° 21.227 se establecieron restricciones a la utilizacion de las
causales de termino de contrato, especialmente en lo concerniente a la Fuerza Mayor
por Covid-19, la causal de Necesidades de le Empresa y el respeto irrestricto a los
Fueros que amparasen a trabajadores (Sindicalistas, Maternidad).

En lo tocante a las prestaciones, estas se calculan a base del promedio de los
tres meses de las cotizaciones anteriores al acto de la autoridad y primero se giran los
recursos a la cuenta individual, si estos son insuficientes, se acude al fondo de
cesantia solidario. La ley le asegura un minimo de aproximadamente U$350 y un
maximo de aproximadamente U$700; los siguientes giros (hasta 5) son decrecientes,
todos ellos con cargo a la Cuenta Individual; si su monto acumulado se agota, se
aplican los recursos del Fondo Solidario.

La ley contempla ademas otras dos figuras de caracter convencional, las que se
explicitan a continuacion.

La primera de ellas se denomina el Pacto de Suspension Temporal del Contrato
de Trabajo, y se puede aplicar solo fuera del periodo de vigencia del acto de la
autoridad, a fin de mantener la continuidad del contrato. El acuerdo puede ser individual
o colectivo y pueden celebrarlo el empleador con el trabajador directamente o con un
sindicato al cual esté afiliado el trabajador. Estos Pactos no tienen aplicacion respecto
a los trabajadores amparados por fuero laboral, tienen aplicacién hasta el 10 de octubre
del ano 2020, son fiscalizados por la Direccidn del Trabajo y del monto a pagar se
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puede deducir hasta el50% de los mismos por conceptos de pensiones alimenticias
decretadas judicialmente.

La segunda figura especial es la referida a los Pactos de Reduccion temporal de
la Jornada de Trabajo, la que consiste en convenciones que se celebran entre el
empleador y el trabajador o con el sindicato y sus afiliados, con la finalidad precisa de
establecer temporalmente una jornada reducida de trabajo, en empresas afectadas en
su actividad por la pandemia pero que estan fuera de la prohibicion, y que requieren
redistribuir la jornada para mantener continuidad operacional o proteccion de la vida y
salud de sus trabajadores.

Su aplicacion obedece a ciertas causales precisas, como son una baja ostensible
del promedio de sus ventas o bien que se encuentren en un proceso concursal de
reorganizacion, o bien que se encuentren en un procedimiento de asesoria economica
de insolvencia...

La remuneracién va a ser equivalente a jornada proporcional con base a los
ultimos tres meses, siendo el maximo de reduccion de la jornada un 50% de lo que esta
convenido en el contrato. El complemento de la remuneracion a percibir por el
trabajador, con un tope de aproximadamente U$350, decreciente y proporcional a la
tasa de reduccion de la jornada pactada, proviene del saldo de su cuenta individual del
seguro de desempleo, y si esta se agota, se aplicaran los recursos del fondo solidario.

En esta aplicacion, al empleador se le produce una restriccién, ya que queda
inhibido de contratar nuevos trabajadores para iguales funciones a aquellas sefialadas
en el pacto de reduccién de la jornada. Y si el empleador crea nuevas funciones, tiene
que otorgar preferencia a aquellos trabajadores que estan integrando el pacto, siempre
que éstos tengan capacidades similares para el cargo. La Direccion del Trabajo esta a
cargo de fiscalizar esta materia.

El pacto tiene una duracidon minima de 1 mes y una maxima de 5 meses
continuos, en el caso de contrato indefinido, y de tres meses en el caso del trabajador
con contrato a plazo fijo, respectivamente. Una vez vencido el plazo del Pacto, la
relacion laboral retorna a las condiciones del contrato convenido Esta clase de Pactos
se podran celebrar hasta el 28 de febrero de 2021.
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El empleador debe enterar la totalidad de las cotizaciones previsionales. El Pacto
puede suscribirse por via electrénica en la plataforma de la Direccion del Trabajo y tiene
una serie de menciones especiales que estan en la ley: las partes, la duracion, la
jornada, la declaracion jurada, etc. El trabajador queda habilitado para denunciar el
incumplimiento de estos Pactos, ya sea ante la autoridad administrativa como judicial.

La ley sefiala igualmente que las empresas exceptuadas, por razones de utilidad
publica pueden aplicar una especie de lus Variandi, pudiendo cambiar de funciones a
un trabajador dentro de la empresa.

Un aspecto de interés que fue introducido por la ley N° 21.232 se refiere a la
prohibicidén para aquellas empresas que forman parte de un holding que se acojan a las
disposiciones de la ley N° 21.221, en cuanto a que se encuentran inhibidas de distribuir
dividendos entre sus accionistas durante el ejercicio comercial respectivo;, del mismo
modo los Directores de aquellas empresas que tengan la calidad de Sociedades
Anonimas abiertas que estén en dichas circunstancias, no podran percibir Dietas ni

Honorarios por sus funciones.

3.4 FORMAS DE TRABAJO TELETRABAJO, TRABAJO REMOTO, TRABAJO EN
CASA (HOME OFFICE)

La ley chilena consignaba desde hace bastante tiempo el reconocimiento del
trabajo a distancia; asi, en el articulo 22 del Codigo del Trabajo se consagraba la figura
del trabajador que, previo acuerdo con su empleador, podia prestar sus servicios sin
sujecion a jornada desde su domicilio o en lugar libremente elegido por éste.

Esta situacion vino a ser complementada mediante la dictacion de la ley N°
21.220, de 26 de marzo del afio 2020, la que vino a modificar el Codigo del Trabajo,
incorporandole un Capitulo nuevo al Titulo Il de su Libro I, relativo al “Trabajo a
Distancia y Teletrabajo”. Con posterioridad, el 8 de abril de 2020, la Direccion del
Trabajo emitié su Dictamen N°1389, mediante el cual fijé el sentido y alcance de la ley
citada.

Encontrandose el pais en medio de la pandemia del Covid-19, esta nueva
normativa vino a distinguir el frabajo a distancia del teletrabajo, entendiendo por el
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primero aquel en que el trabajador presta sus servicios, total o parcialmente, desde su
domicilio u otro lugar o lugares distintos de los establecimientos, instalaciones o faenas
de la empresa, y por teletrabajo aquel que es una forma de trabajo a distancia, en que
los servicios son prestados mediante la utilizacion de medios tecnolégicos, informaticos
o de telecomunicaciones o si tales servicios deben reportarse mediante estos medios.

Asimismo, establece la nueva normativa que en ambas modalidades se requiere
pleno acuerdo de las partes y que los trabajadores gozaran de todos los derechos
individuales y colectivos contenidos en el Codigo del Trabajo, en la medida que no
fueren incompatibles, estableciéndose su irrenunciabilidad y prohibicion expresa de
menoscabarlos.

La citada ley otorgd la facultad a cualquiera de las partes, en caso de que se
pacte el teletrabajo con posterioridad al inicio de la relacion laboral, de dejarla sin efecto
con un aviso de 30 dias; ello cobra importancia en el caso de los estados de
emergencia, puesto que eso ha sido la nota predominante en dichas circunstancias.
Ambas partes pueden puede elegir libremente el lugar de la prestacion y si estos son
varios, el trabajador esta en condiciones de elegir.

Respecto a la jornada de trabajo, el teletrabajo y el trabajo a distancia podran
comprender el todo o parte de ésta, pudiendo las partes combinar tiempos de trabajo
presencial con las modalidades y el trabajador optar entre ellas, correspondiendo al
empleador establecer, a su costo, mecanismos fidedignos e registro de cumplimiento de
la jornada, el que debe ser visado por la Direccion del Trabajo, y tomando el resguardo
de que ello no vulnera sus derechos fundamentales

También pueden acordar las partes que el trabajador quede excluido del control
horario, pero adoptando las medidas necesarias para respetar el derecho a la
desconexion por parte del trabajador, el que no podra ser inferior 12 horas continuas en
un periodo de 24 horas

El empleador se encuentra obligado a proveer las condiciones necesarias para la
prestacion de servicios a distancia y de teletrabajo.

Sobre este ultimo aspecto, cabe tener presente que con fecha 23 de abril de 2020,
se dictd el Decreto Supremo N° 18, mediante el cual se reglamentaron las condiciones
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especificas de seguridad y salud en el trabajo a que deben sujetarse los trabajadores,
todo ello en concordancia con la ley N° 16.744, sobre Seguro de Accidentes del Trabajo
y Enfermedades Profesionales.

Al efecto, el empleador debera informar por escrito al trabajador a distancia o
teletrabajador acerca de los riesgos que entrafian sus labores, las medidas preventivas
o los medios de trabajo correcto y, en forma previa, capacitar al trabajador acerca de las
principales medidas de seguridad y salud.

Es de destacar al respecto que al empleador le queda vedado el ingreso al
domicilio del trabajador sin su respectiva autorizacion pudiendo el primero requerir la
asistencia del organismo administrador del Seguro a fin de que éste verifique el
cumplimiento de las condiciones necesarias, sin perjuicio de las atribuciones
fiscalizadoras de la Direccion del Trabajo.  Esta condicion guarda consonancia con el
derecho a la inviolabilidad del hogar y de toda forma de comunicacidon privada, que
consiga el articulo 19 N°5 de la actual Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Finalmente, en lo concerniente a la vigencia de la normativa anteriormente
resefiada, cabe tener presente que ella se encuentra vigente desde el 1° de abril de
2020, teniendo las empresas un plazo de 3 meses (1° de julio de 2020), para ajustarse
a ella respecto de aquellos trabajadores que, con anterioridad a dicha vigencia, ya
prestaban servicios bajo la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo. Transcurrido
un afo de la entrada en vigencia de la ley, el Consejo Superior Laboral debera emitir un
informe relativo a la evaluacion de la implementacion y de la aplicacion de sus

disposiciones.

3.5 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Desde el 1° de abril de 2020 se estructuré un sistema integrado de salud, lo
que implica que el Ministerio de Salud asumioé en su plenitud todo el control de la
infraestructura publica y privada, de hospitales y clinicas para enfrentar esta
emergencia. De este modo, tanto todas las camas como todos los ventiladores
mecanicos son gestionados centralizadamente, uniéndose a ello la donacion del sector

privado de 500 ventiladores y elementos similares.
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En cuanto a la adopcion de medidas dirigidas a la prevencidn y proteccion de
los trabajadores asistenciales, se dispuso que el personal sanitario deberia contar con
todas las herramientas para la adecuada recuperacion de los afectados por el Covid-19.
Del mismo modo, se reiterd, en concordancia con diversas disposiciones legales que
constituia un deber fundamental de los empleadores el de velar por la proteccién eficaz
de la vida y salud de sus trabajadores, el que debe efectuarse en la mejor medida
posible para evitar una mayor afectacion de ellos y los pacientes.

A dicho efecto, los trabajadores cuentan con la cobertura del seguro social de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales por las afecciones que contraigan
a consecuencia del cumplimiento de sus deberes laborales y se establecié que contraer
el Covid en el centro de trabajo o acreditado que lo sea en el traslado, asi como todo
‘contacto directo” asociado a la vida laboral, califica dicha circunstancia como
enfermedad profesional.

Por aplicacién de dicho deber de proteccion eficaz de los empleadores, éstos
se encuentran en la obligacion de entregar todos los elementos de proteccion personal
a sus dependientes y adoptar las medidas eficaces para su proteccion.

3.6 IMPACTO DE LA CONFLICTIVIDAD EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

El impacto del Covid-19 se hizo sentir en forma inmediata en la tramitacidon de los
juicios, afectando las audiencias tanto de los Tribunales de Primera instancia como de
las Cortes de Apelaciones y Corte Suprema del pais, en razén de la cual con fecha 8 de
abril de 2020, el maximo tribunal del pais emitio un Auto Acordado, mediante el cual
este determind la adopcién de una serie de medidas relativas al funcionamiento del
poder judicial durante la emergencia sanitaria nacional provocada por el brote del
nuevo coronavirus.

Al efecto, la Corte Suprema establecié que el Poder Judicial cautelara en todas
sus actuaciones guardar el debido proceso de ley y sus garantias esenciales, incluso
cuando se empleen los mecanismos de teletrabajo constituyendo éste un limite para el
desarrollo de actuaciones que se realicen mediante esta via. Dispuso asimismo que

para asegurar el acceso a la justicia, el debido proceso y resguardar la salud de las
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personas, el Poder Judicial procuraria utilizar todos los medios tecnolégicos con que
cuente, privilegiando su utilizacion flexible, actualizada y oportuna, siempre y cuando no
constituya un obstaculo al ejercicio de los principios basicos que se han enunciado, y se
respete plenamente los derechos de los intervinientes y partes.

Establecio, de igual modo, que los tribunales del pais continuarian tramitando las
causas de que debieren conocer, con las limitaciones y modalidades propias de las
circunstancias, y que la Corte Suprema y las Cortes de Apelaciones del pais
continuarian también con la tramitacion de los recursos sometidos a su conocimiento.

Para el eficaz ejercicio de estas labores, las Cortes podran establecer sistemas
especiales, tales como dias de atencion preferente o exclusiva, o turnos especializados,
ademas de confeccionar sus tablas y programacion de audiencias priorizando estas
materias. Los tribunales ordinarios y especiales no podran decretar diligencias ni
actuaciones judiciales que, de realizarse, puedan causar indefension a alguna de las
partes o intervinientes, salvo que éstas sean urgentes, de conformidad a los términos
establecidos en la misma ley.

En caso de suspenderse la realizacion de las diligencias y actuaciones judiciales,
en los términos que preceptua el articulo 3 de la citada ley, los tribunales respectivos
deberan postergar la realizacién de dichas diligencias y actuaciones judiciales para la
fecha mas préxima posible, la que siempre sera posterior al cese del referido estado de
excepcion constitucional, y el tiempo en que este sea prorrogado, si fuere del caso.

Se determind asimismo la suspension de las Audiencias presenciales,
estableciéndose que el juez que conoce de la causa siempre podra ordenar, por
razones fundadas, la practica de aquellas audiencias que califique como urgentes. La
suspension de audiencias rige para todo el territorio de la Republica, y mientras dure el
periodo de excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad publica.

Sélo se desarrollaran presencialmente aquellas audiencias o vistas de causas,
que sea necesario e indispensable realizar y en que el empleo de medios tecnologicos
podria generar indefension en alguna de las partes; de producirse esta situacion, el
tribunal o la Corte respectiva extremara las medidas para evitar cualquier riesgo de
contagio,
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3.7 CONCLUSIONES

Sin lugar a dudas, la irrupcién de la pandemia del Covid -19 ha significado un
cisma en nuestras vidas cotidianas y en las relaciones laborales en igual medida; sus
profundas repercusiones en todo su ambito son y seran profundas.

Resulta muy dificil vislumbrar sus exactos alcances, pero algo es evidente:
implicara un cambio de paradigmas en nuestra forma de enfrentar el mundo del trabajo.

En lo contingente, el descomunal esfuerzo desarrollado por las empresas, los
trabajadores y los Gobiernos para hacer frente a la pandemia ha logrado en parte y en
la medida de lo posible, mantener vivo el mundo del trabajo, mediante férmulas que
pueden no parecer muy apegadas a la ortodoxia, pero que significan una vivida
representacion del Principio de la Primacia de la Realidad. Pero mas alla de aquello,
por un tiempo relevante y mas que antes, el cuidado del empleo sera un eje
fundamental de las discusiones que daran lugar a las nuevas formas de relacionarse en
el mundo laboral

De igual manera, a la vista del desmesurado crecimiento que ha alcanzado la
modalidad del trabajo a distancia y del teletrabajo, aspectos tales como la jornada de
trabajo y sus descansos, las formas mas adecuadas de retribucion del trabajo, el
cuidado y seguridad de las personas enfrentadas a nuevas formas de laborar,
significaran un extenso cambio de la vision que el mundo ius laboralista tenia hasta hoy
en dia.

Ello constituye todo un desafio para todos sus cultores, ya que tendran la
responsabilidad de generar nuevas férmulas que puedan acoger, de una parte, la
solucion a problemas muy contingentes, pero teniendo siempre en consideracion
aquellas Instituciones que el Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social han ido
generando el ya mas que centenario decurso de su trayectoria. Esa es una premisa que

no debe olvidarse...
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4 EFECTOS DEL COVID-19 EN LAS RELACIONES LABORALES EN AMERICA
LATINA" COLOMBIA

Martha Elisa Monsalve Cuellar’’

4.1 INTRODUCCION

La historia de la humanidad registra diferentes crisis, como la vivida al finalizar la
Segunda Guerra Mundial en 1918, la Gripa Espafiola la cual brota en Francia de 1918 a
1920, y que se extendio por Europa causando miles de muertos, el crack financiero de
1929, la llamada Crisis de los Tigres Asiaticos en 1997, la financiera de 2008, de la cual
después de 12 afos se estaba saliendo con gran dificultad.

De una manera sorpresiva y avasalladora a finales de 2019, hace su aparicion en
Wuhan el denominado COVID-19, que sin que se conozcan cifras exactas (porque en
los paises socialistas se cuidan muchisimo de dejar filtrar datos de catastrofes u otras
situaciones que afecten su imagen), una ciudad de 10 millones de habitantes fue
completamente arrasada. Muy pronto aparecieron los primeros sintomas en ltalia y
posteriormente en Espafa con especial virulencia en estos dos paises, aunque se
generalizo, en Europa y en el Reino Unido también hizo estragos.

Se quiso indagar un poco las razones por las cuales, en la Region de Lombardia
en ltalia, especialmente en Bérgamo, las personas fallecidas por centenares cada dia.
Es un emporio textil donde tienen asiento muchas empresas chinas y en Milan compiten
las firmas mas reconocidas de moda con las imitaciones propias de los chinos, pero que

llevan los disefos desde el reconocido centro de la moda que es la capital italiana.
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En Espana y Reino Unido se cometieron graves imprudencias en medio de esta
pandemia: en Espanfa, los dias 7 y 8 de marzo de 2020 permitieron manifestaciones
multitudinarias, en donde se aglomeraron especialmente mujeres. Y, en el Reino Unido,
el Primer Ministro consideré que se trataba de otra gripa de las que aparecen como
consecuencia del cambio de estacién, ya que estaba arribando la primavera. El en
persona, fue victima del COVID-19.

El 6 de marzo de 2020 y proveniente de ltalia, una colombiana portadora del
virus, contagié un buen numero de personas, por desconocer que estaba infectada.
Ante la evidencia de sintomas, se sometio a las pruebas la cuales arrojaron resultados
positivos. Sin embargo, la contaminacion se dio hasta que se adoptaron las medidas
tomadas en desarrollo del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020.

La Alcaldia de Bogota D.C., procedié a realizar un simulacro de aislamiento
preventivo obligatorio previsto por el Gobierno Nacional mediante el Decreto
Presidencial 457 del 22 de marzo de 2020, se limita la movilidad de los ciudadanos,
como medio efectivo para evitar el contagio del COVID-19, declarado como pandemia
por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Dicha medida efectiva entre el 19 de
marzo y el 13 de abril de 2020. Posteriormente, se amplia el aislamiento hasta el 27 de
abril de 2020 con 35 excepciones de movilidad en empresas de servicios, relacionados
con los servicios publicos esenciales, entre ellos: salud, alimentos, transporte de
alimentos y articulos de primera necesidad, vigilancia, Fuerzas Armadas y de Policia.

A partir de esa fecha, se inici6 una reactivacion de las actividades en la
construccion y la manufactura, previo cumplimiento de protocolos debidamente
certificados por las respectivas Alcaldias. A partir del 11 de mayo de 2020, después de
pasados los puentes de ese mes, se da un retorno progresivo, inteligente y bajo normas
de prevencion obligatorias, como uso de tapabocas, desinfeccidn constante de las
manos, mantener la distancia de dos metros y evitar las aglomeraciones y contacto con
las personas, restriccion del uso de transporte publico a un 35%. Lo anterior, con el
proposito de retomar las actividades tendientes a la recuperacion de la economia
completamente deteriorada como consecuencia de la inactividad de los sectores de
produccion y el aislamiento obligatorio de los trabajadores, teniendo como efecto, el
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aumento del desempleo por la imposibilidad de las empresas de pagar las ndminas. A
Su vez, se genera un consecuente aumento de pobreza ya superior al 60%, vy, la
informalidad que amenaza la democracia de un pais que llegue a niveles superiores sin
resolver la inequidad, dando paso al proselitismo del cual infortunadamente Colombia
no es ajeno.

Se amplié a 46 el numero de actividades a realizar tendientes a recuperar las
ocupaciones generadoras de trabajo e ingresos a los trabajadores, y con ello, ir

reactivando paulatinamente la vida productiva del pais.

4.2 COMPORTAMIENTO DEL CORONAVIRUS AL 7 DE JUNIO DEL 2020

Para iniciar, se resalta que el Gobierno Nacional de Colombia ha expedido
diferentes instrumentos para evitar el contagio del COVID-19, garantizando los
derechos de los colombianos y salvaguardando su integridad. Es por ello que, algunas
de las disposiciones mas relevantes son: el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020,
donde el Gobierno Nacional con fundamento en el art. 215 de la Constitucion Nacional
de Colombia, el cual lo reviste de facultades extraordinarias por 30 dias prorrogables
hasta 90 dias, declar6 Emergencia Econdmica, Social y Ecologica a consecuencia del
arribo del CORONAVIRUS ante el primer caso evidenciado en el pais y con ello, la
expedicion de los decretos leyes y demas disposiciones que le permitan hacer frente a
dicha situacion de por si grave, con el fin de proteger la vida, la salud de los
colombianos y la economia, preservando el trabajo y sostenibilidad de las empresas
como fuente del mismo.

Asi mismo, el Decreto 457 del 22 de marzo de 2020 (al que nos referimos
anteriormente), ha venido siendo objeto de ampliaciones en la medida en que crece el
contagio, si bien restringe la movilidad debido a que se decreta el aislamiento
preventivo obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia,
hasta el 13 de abril de 2020 inicialmente, luego, al 27 de abril, posteriormente, al 13 de
mayo ampliandose al 15 de junio y consecuentemente, al 31 de agosto de 2020. Con la
salvedad de las personas mayores de 70 ainos y los mayores de 60 con preexistencia

que los hace vulnerables, que desde un comienzo fueron aisladas preventivamente
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hasta el 31 de agosto. Esta excepcion, ha sido motivo de airadas protestas aduciendo
discriminacion.

Se suspendieron las clases en todos los niveles de escolaridad, y para no perder
los cursos, se acudio a la educacion virtual hasta el 31 de agosto de 2020. Esto también
ha originado protestas, pues, muchas instituciones educativas tuvieron que improvisar
por no estar preparadas tecnologicamente y se ha cuestionado la calidad de la
educacion impartida.

Se suspenden las operaciones aéreas nacionales e internacionales,
exceptuados los vuelos humanitarios que han repatriado mas de 3.000 colombianos,
provenientes de diversas partes del mundo, y, define las sanciones por incumplimiento
de las medidas de aislamiento obligatorio.

A partir del 23 de marzo de 2020 se interrumpieron los términos judiciales, los
cuales se ampliaron hasta el 1 de julio de 2020. No obstante, los funcionarios podran ir
a sus despachos sin atender publico y con las normas de bioseguridad a partir del 15
de junio del afio en curso.

Paulatinamente y bajo estrictas medidas de proteccién sanitarias, se ha ido
autorizando por parte del Gobierno Nacional con vigilancia de las Alcaldias la practica
de deportes, salida de los nifios y personas adultas por tiempos breves 3 veces a la
semana, tratando de regresar a la normalidad, pero con un aumento bastante serio en
el numero de contagios.

El Gobierno Nacional ha declarado mediante el Decreto 637 del 6 de mayo
de2020 el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica en todo el territorio
nacional en un segundo periodo de 30 dias, vencido ese plazo el 5 de junio, hasta este
momento, no se conoce la expedicion de uno nuevo en ese sentido.

Se resalta que, por recomendacion del equipo Técnico — Cientifico que ha venido
asesorando al Gobierno Nacional, los plazos de aislamiento preventivo obligatorio
basados en los 14 dias establecidos como incubacion y manifestacion del virus, y
partiendo de la base de las cifras de contagiados, se han dado las modificaciones a que
hemos hecho alusion a lo largo de este trabajo.
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Ante la apertura de los centros comerciales el proximo 15 de junio, el Ministro de
Trabajo viene insistiendo en que todo trabajo que pueda realizarse desde la casa, se
haga a través de teletrabajo o home office, evitando asi, desplazamientos ya que
“QUEDATE EN CASA” ha sido el instrumento mas eficaz para evitar el contagio.

Por otro lado, el Decreto 486 del 27 de marzo de 2020, cred un incentivo
econdmico para los trabajadores y productores del campo para evitar el
desabastecimiento y el por medio del Decreto 488 de la misma fecha, se dictan
medidas de orden laboral dentro de la Emergencia, Econdmica, Social y Ecoldgica para
conservar el empleo y brindar alternativas a trabajadores y empleadores dentro del
estado de excepcion. Ellos, con los transportadores, han realizado una labor digna de
mencion.

El Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, adopta medidas de proteccion laboral y
de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas. Asi como el
Decreto 499 del 31 de marzo de 2020 en materia de contratacion administrativa,
establece medidas para importar dispositivos médicos y elementos de proteccion
personal.

El Decreto 507 del 1° de abril de 2020, favorece el acceso de los hogares
vulnerables a los productos de la canasta familiar y junto con el Decreto 518 del 4 de
abril de 2020, se crea el Programa de Ingreso Solidario consistente en transferencias
monetarias para personas y hogares en situacion de pobreza y vulnerabilidad.

Hasta hoy, se cuenta con 152 decretos, 1 acuerdo, 153 resoluciones, 70
circulares y 6 directivas expedidos durante la emergencia desde la declaracién de la
pandemia de COVID-19 por la OMS?®,

El COVID-19 en cifras a 7 de junio de 2020:

Contagiados: 39.236

Recuperados: 15.322

Fallecidos: 1.259

¥ SUIN JURISCOL, “Normativa para la atencion de la emergencia del COVID-19”. Bogota D.C., 2020.
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4.3 RESUMEN DE NORMAS LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL EMITIDAS
FRENTE AL COVID-19

4.3.A PROTECCION A LOS TRABAJADORES. MEDIDAS FLEXIBILIZADORAS:
VACACIONES COLECTIVAS, PERMISOS REMUNERADOS, LICENCIAS NO
REMUNERADAS, REDUCCION DE LA JORNADA, REDUCCION DEL SALARIO,
TRABAJO POR TURNOS

En la lucha por proteger a las empresas y a los trabajadores de las
consecuencias economicas y del aislamiento preventivo obligatorio, solo 46 sectores
fueron autorizados para trabajar y correspondientes a mantener la prestacion de
servicios publicos esenciales se han dictado normas acudiendo a los Fondos de
Garantia, adiciones al Presupuesto de Recursos de Capital y Presupuesto General de
la Nacién con vigencia al 2020 por 15 billones de pesos colombianos y un
endeudamiento publico que nos inquieta sobremanera en frente a la baja capacidad de
pago que aumenta los niveles de riesgo econdmico del pais.

La Circular 035 del Ministerio de Trabajo del 4 de abril de 2020, dio la posibilidad
de flexibilizar los derechos de los trabajadores y ser materia de concertacion con el
empleador asuntos tales como: vacaciones anticipadas, colectivas, compensables,
ajustar la jornada laboral, reduccion proporcional del salario, suspensiéon o modificacion
de los beneficios extralegales y licencias remuneradas compensables. Posteriormente,
se evidencian las horas de trabajo adicionales sin que se trate de horas extras.

Ya se escuchan formulas como la suspensién del auxilio de transporte cuando no
se va a laborar, convirtiéndolo en un auxilio de conectividad para el trabajo en casa,
compensar en dinero los vestidos y calzado de labor correspondiente a esta primera
entrega que se debié efectuar el 30 de abril, con el fin de que el trabajador tenga
ingresos para las necesidades basicas de alimentacion.

No se puede dejar de mencionar que, infortunadamente se presentaron abusos
por parte de algunos empleadores que exigieron a los trabajadores solicitar licencias no
remuneradas pero éstas, bajo un manto de “iniciativa libre del trabajador” lo cual no era

realidad. Ademas, la licencia no remunerada como causal de suspension del contrato
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de trabajo, requiere aquiescencia del trabajador cuya utilizacion en periodos de crisis
debe suponer el especial y preferente control de la autoridad administrativa laboral en
desarrollo del principio protector que inspira el ordenamiento laboral.

Se acudié a decretar vacaciones colectivas, anticipadas y causadas. Se esta
proponiendo anticipar otro periodo. En la Circular 033 el Ministerio de Trabajo, se
adapto a un dia de antelacion la solicitud o el otorgamiento de las vacaciones. Ya hay
manifestaciones de inconformidad con respecto al otorgamiento de vacaciones por no
poderlas disfrutar. Alli se presentara conflictividad. Las Empresas con personal
tercerizado que acudieron a las EST (el 5% de los trabajadores son tercerizados a
través de estas empresas) que les suministraban el personal y a las prestadoras de
servicios especializados para rescindir los contratos comerciales que entre ellos existen
con grave perjuicio para los sectores, esta sera otra gran fuente de conflictividad.

Partiendo de la base de que el CORONAVIRUS golpe6 a todo el mundo, que ha
existido una muestra de solidaridad nunca vista, que cada quien ha contribuido en la
medida de sus posibilidades, se esta dando la oportunidad de llegar a acuerdos de
reduccion de salarios, ajuste de las jornadas laborales conforme a las normas de
movilidad, suspension de auxilios extralegales con compensaciones a largo tiempo, de
manera temporal, conforme se va retornando a la normalidad que no se preveé préxima,
pero tendra que ser basada en una gran confianza que se genere en las relaciones

laborales.

4.3.B SUSPENSION DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO ART 4° LEY 50 DE 1990
NUMERALES 1Y 3.

Si bien es cierto las medidas tomadas por los empleadores cuando a causa de la
restriccion de la movilidad debido al aislamiento preventivo obligatorio la forma de evitar
la propagacion del virus, la posibilidad de la prestacion de servicios por parte de los
trabajadores no pudo realizarse por fuerza mayor acudiendo a la figura de la
suspension del contrato de trabajo de trabajo prevista en el art. 4° de la ley 50 de 1990,
que no genera la obligacion del pago de salarios ni de la prestacion de servicio,

afectando vacaciones, cesantias e intereses a cesantias y primas.
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No obstante, se ha acudido a normas laborales vigentes a las cuales los
empleadores han hecho uso por no contar con liquidez, ni poder alcanzar a los créditos
que se ordend a la Banca conceder y se esta utilizando la figura de la suspension del
contrato de trabajo por fuerza mayor o caso fortuito, consagrado en el art 4° de la Ley
50 de 1990 numeral 1 y suspension del contrato de trabajo hasta por 120 dias por
razones técnicas y econdmicas prevista en el mismo articulo, pero en el numeral 3,
siendo el Ministerio de Trabajo, el que debe autorizar dicha suspension, con el analisis
de los fundamentos que debe probar la empresa. Segun el mismo informe del
Ministerio, hay 564 solicitudes por esa causa y de alli tomadas las medidas de alivio
para las empresas, de tipo tributario, y lo ultimo los auxilios a la ndmina y para las
primas de servicios, siempre y cuando se mantengan a los trabajadores.

Frente a la aplicacion de los numerales 1 y 3 del art 4° de la Ley 50 /90 sobre
Suspension de los Contratos en casos de fuerza mayor o caso fortuito y razones
economicas o técnicas hasta por 120 dias el Ministerio de Trabajo expidio la Circular
033 para proteccion del empleo en la fase de mitigacion del COVID-19 facilitando
alternativas para no acudir a la suspension de contratos de trabajo y dejar a miles de
trabajadores sin salario en momentos tan dificiles.

1. Fuerza mayor o caso fortuito

La calificacion de la fuerza mayor y caso fortuito, en caso de controversia compete al
juez laboral.

3. Razones de tipo técnico o econémico

a) Suspension de los contratos de trabajo hasta por 120 dias. Previa autorizacion
del Ministerio de Trabajo. De la solicitud, simultdneamente deben ser notificados
los trabajadores.

b) Cierre de la Empresa después de los 120 dias de suspension de los contratos de
trabajo. Se debe pagar la indemnizacion por terminacion del contrato de trabajo
sin justa causa.

c) Terminacion del contrato de trabajo sin justa causa por parte del empleador con
pago de indemnizacion correspondiente (Ley 789 de 2002, articulo 28).

CONSECUENCIAS DE ESTAS MEDIDAS:

84



a) No hay prestacion de servicios, no pago de salarios.

b) La Corte Constitucional ha dicho que, mientras dure la suspensién del contrato
de trabajo y por tiempo determinado, el empleador debe continuar con el pago de
los aportes a la seguridad social por los riesgos de pensiones y salud.

Siendo la justicia del trabajo la que califique, en caso de controversia la
existencia de las causas que se aleguen para la suspension de los contratos de trabajo,
la terminacién después de los 120 dias y cierre de la empresa.

4.4 CIERRE DE EMPRESAS POR SUSPENSION DE CONTRATOS DE TRABAJO
POR MAS DE 120 DIiAS

La pérdida de puestos de trabajo ha elevado la tasa de desempleo al 19.6% la
mas alta en los ultimos 10 afios en el primer trimestre por efectos del Coronavirus. La
suspension de los contratos de trabajo hasta por 120 dias con autorizacion del
Ministerio de Trabajo por razones técnicas y econdmicas ha sido solicitada por 1170
empresas segun dato del Ministro de Trabajo. Cierre de empresas por suspension de
pago, caso Avianca que no posee capital colombiano, es panamefo, pero con 2.200
trabajadores colombianos que quedaran cesantes. Esto nos muestra un panorama
desolador con respecto al empleo.

Es tan grave el impacto de esta pandemia con la recesion que se observa, que
en el 2021 se reflejara en el crecimiento econdmico que en los dos primeros meses de
este ano estaba en el 4%; se calcula para el proximo afno, no se alcanzara al -5%. La
recuperacion economica sera muy lenta y los efectos en la seguridad social
incalculables, mas cuando ha quedado al descubierto la gran debilidad del sistema de
salud

4.4.A DESPIDOS COLECTIVOS

La Resolucion 0803 de 2020 del Ministerio de trabajo no autoriza despidos
colectivos. Vale resaltar que, ésta resolucidon no estda dando via libre para que los
empleadores procedan a suspender los contratos o a efectuar despidos colectivos. Por

el contrario, éste acto administrativo esta centralizando la atencidén de estas peticiones
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por parte de los empleadores, con el fin de evitar la destruccion del empleo en la que se
alegue la existencia de una fuerza mayor, situacién que le corresponde determinar al
Juez del Trabajo®. A su vez, es pertinente aclarar que esos permisos solo los otorgara
el Ministerio desde Bogota, no las podran conceder las regionales de la entidad.
Cuando se declara el despido colectivo por haber sobrepasado el 20% del total
de la ndmina de terminaciones de contratos de trabajo sin justa causa, en los seis
meses anteriores, procede la accion de reintegro con el pago de los salarios dejados de

percibir, prestaciones sociales y pagos parafiscales.

4.5 FORMAS DE TRABAJO: TELETRABAJO. LEY 1221 DE 2008. DECRETO 0884
DE 2012 (NO REGULADOS DE APLICACION TEMPORAL: TRABAJO EN CASA,
TRABAJO REMOTO O A DISTANCIA, “HOME OFFICE”)

El teletrabajo esta regulado en Colombia por la Ley 1221 de 2008 y su Decreto
Reglamentario 0884 de 2012, los cuales salvaguardaron y ampararon los trabajos y
estudios, sin estas normas, no hubiese sido posible la continuacion e incremento de
ésta forma de trabajo que hoy cuenta con gran aceptacién y un numero creciente de
teletrabajadores que no hubiese sido posibles sin contar con los avances tecnoldgicos.
Se olvidé el individualismo cuando se percaté que el problema era de todos y las
personas se convirtieron en seres mas solidarios, se recupero el valor de la familia.
Todos se refugiaron en el hogar para protegerse, inclusive los migrantes quisieron,
como fuera, regresar a casa. Este fendmeno que va a repercutir tanto en la industria del
turismo y el transporte aéreo que va a cambiar la fisonomia de las migraciones.

Colombia, fue el primer pais latinoamericano que regulo el teletrabajo, con varias
formas: autonomo, moviles, suplementarios y el teletrabajador. ES UNA GRAN
FUERZA LABORAL EN COLOMBIA, las nuevas modalidades, trabajo remoto, trabajo
en casa, éstos han contribuido a mantener el trabajo con resultados positivos, lo cual
genera un incremento en esta modalidad porque entre sus beneficios de abaratamiento
de costos, no solo ayudan al Medio Ambiente, sino que, sirve para armonizar la vida
personal, familiar y laboral.

% SALAZAR, Sania, “Gobierno no ha aprobado despidos colectivos por Coronavirus”. Bogota D.C., 2020.
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El estudio en casa facilitd esta modalidad, pero presenta algunos factores
negativos. El estudio virtual tuvo que incrementarse de la noche a la mafana, la
Revolucién 4.0 se acelerd, el incremento de la tecnologia, el uso de plataformas y
medios de comunicacion, irrumpieron en dos semanas.

Otros alivios para las empresas: plazos tributarios, rebaja en aportes al sistema
pensional por dos meses, destinar 7% de la cotizacion en ARL, para elementos de
seguridad para el sector de la salud, aportes solidarios desde las pensiones de
jubilacion de 10 millones o mas para contribuir a mitigar las consecuencias econémicas,
descuento de los salarios de los empleados publicos y de la Rama Ejecutiva mediante
una tasa para salarios de 10 millones o mas y de 15 millones o mas, devolucién del IVA
a estratos 1 y 2, tres dias sin IVA tres veces al afo para fomentar el consumo,
facilidades de crédito blando para Pymes y el auxilio de nomina por 4 meses
equivalente a la tercera parte del SMMLV para los formalizados, alivio en pagos a los

bancos sobre créditos con la reduccion de intereses, entre otros.

4.6 SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO. DECRETO 500 DE 2020. COVID
COMO ENFERMEDAD PROFESIONAL. NORMAS DE BIOSEGURIDAD

El Decreto 500 del 31 de Marzo de 2020, a través del cual se adoptan medidas
de orden laboral, relativas a la destinacion de los recursos de las cotizaciones a las
Administradoras de Riesgos Laborales de caracter publico, en el marco del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecologica, y el Decreto 488 de la misma fecha por
medio del cual se acogen medidas de orden laboral para la conservacién del empleo y
brindar alternativas a los trabajadores y empleadores mediante consenso,
autocomposicion y dialogo social se encuentran bajo el marco legal dispuesto para
garantizar los derechos de los trabajadores y empleadores en medio de la pandemia del
COVID-19.

Se debe destacar que, frente al mandato de “QUEDATE EN CASA”, un pais con
altos niveles de informalidad (60%), nivel de la pobreza del 56% donde las PYMES que
son el 96% de las empresas, generan el 80% del empleo, las consecuencias del
CORONAVIRUS han sido de proporciones incalculables que se empiezan a conocer
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cuando el Gobierno ha tenido que dictar una serie de medidas acudiendo a Fondos de
Garantia, Reservas, creando un Fondo de Ingreso Solidario, Programa de Apoyo al
Empleo Formal, flexibilizando normas laborales para que los trabajadores tengan
acceso a derechos como el auxilio de cesantia, que es un ahorro, a utilizar las
vacaciones anticipadas solicitadas y concedidas en término menor , el auxilio de
desempleo a través de las Caja de Subsidio Familiar, programas como Familias en
Accion, suplemento alimenticio para los nifios en edad escolar, Programa del Adulto
Mayor. Se han utilizado todas las iniciativas y fondos posibles para proteger a los
trabajadores mas vulnerables a las empresas para que mantengan a sus trabajadores.

Por lo anterior, la gran preocupacion son los trabajadores independientes los que
dia a dia pueden cotizar a la seguridad social pero que dependen de su trabajo
autonomo y que son mas del 50% de trabajadores, hacia ellos se han orientado muchas
acciones de asistencia social pero insuficientes dada la magnitud del problema.
Colombia tiene gran porcentaje de informalidad y estos son los que sufren mas porque
no pueden trabajar debido a las medidas tomadas por el Gobierno Nacional. Todos los
fondos publicos de garantia se han puesto a disposicion para pelear las consecuencias
econdmicas de esta terrible adversidad

4.7 IMPACTO DE LA CONFLICTIVIDAD EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA.
DIALOGO SOCIAL, AUTOCOMPOSICION, REVISION, MEDIOS ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS

No queda duda que debido a la situacion que presenta el mundo, los efectos
negativos como consecuencia del COVID-19 en el sector laboral no se hacen esperar,
pues, se ha evidenciado la vulneracion de derechos en cuanto a: salarios, jornada,
anticipo de vacaciones, movilidad, entre otros. Por ello, los trabajadores no dejan pasar
éstos actos, interponiendo demandas y solicitudes que garanticen y salvaguarden sus
derechos.

Frente a las solicitudes elevadas y la utilizaciéon abusiva que se haya hecho de
esas figuras legales, si no se acudio a la concertacion recomendada desde el Ministerio
de Trabajo y quienes se dedican a la asesoria y consultorio, soluciones tales como: el
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consenso, la autocomposicién, el acuerdo de voluntades y primacia de la voluntad de
las partes, los cuales son la mejor forma o salida para evitar el cuimulo de demandas y
tutelas que ya se estan instaurando, se tendra como consecuencia, la congestion en la
administracion de justicia. Creando acuerdos se saldra adelante y los acuerdos
incumplidos seran motivo de gran conflictividad por lo cual crear esa confianza
partiendo de la buena fe, desde las nuevas relaciones laborales sera esencial.

Es asi, como queda planteada conforme a la legislacion laboral vigente la
posibilidad de revisibn de los contratos individuales de trabajo por razones que
sobrevengan imprevisibles y graves alteraciones de la normalidad econdémica y las
convenciones colectivas por las mismas razones previstos en los articulos 50 CST y
480 del Derecho Colectivo, por acuerdo entre las partes y mediante el dialogo social;
entendido segun la OIT como: “todo tipo de negociacién, consulta o sencillamente
intercambio de informacion entre representantes del Gobierno, trabajadores vy
empleadores, sobre asuntos de interés comun relativos a politicas econdmicas vy
sociales”.*

No esta por demas, recomendar, que todos esos acuerdos deben constar por
escrito y suscritos por las partes para mayor efectividad.

La pandemia y sus efectos no selectivos implican para todos sacrificios y
cesiones si se quiere caminar unidos para salvar la economia del pais, la sostenibilidad
de la empresa y el empleo. Ademas, en un hecho evidente la equidad del Coronavirus
todas las personas han sido afectadas, en mayor grado para unos que para otros, pero
sera preciso que TODOS mediante la SOLIDARIDAD, EL DIALOGO SOCIAL, el
consenso, la autocomposicion, se recupere parte de lo perdido, que sera a largo plazo.

La inflacion no crece porque no hay poder adquisitivo y no hay consumo, las
personas se limitan a subsistir en una lucha feroz, en donde el reto es retomar las
actividades productivas cuidando la salud de manera extrema, observando todos los
protocolos de bioseguridad, para lo cual se requiere: una gran conciencia ciudadana y
una disciplina a toda prueba.

4.8 REFLEXIONES Y CONCLUSIONES

01T, “El dialogo social y el tripartismo”. Bogota D.C., 2020.
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A modo de colofon se establece que, toda crisis presenta oportunidades y en
mayor o menor medida deja ensefanzas, que se deben asimilar y, ésta originada por el
COVID-19, no es la excepcion frente a las otras grandes sufridas por la humanidad.

Por su caracter de imprevista y absolutamente desconocida, nos obligd a
reaccionar muy rapido y a utilizar toda una capacidad de respuesta frente a hechos que
superan nuestras posibilidades. Toco todos los sectores de la vida nacional y alli
tuvimos que adaptar, innovar o crear y eso hace recordar las obras de Andrés
Oppenheimer que citamos cuando haciamos referencia a la Revolucion Tecnoldgica
llamada 4.0, que nos avasallo y que, por fortuna, nos permitid, no morir en el silencio en
la incomunicacion y en la improductividad y salvarnos de este enemigo oculto que llego
arrasando vidas La referencia es a “Crear o Morir” de 2016 y “Salvese quien pueda” de
2018.

Volvimos los ojos a un ser Superior, no importa el credo y pedimos clemencia,
porque es un fendmeno de supervivencia, por afectarse la vida en cuanto a la salud y a
la manutencion. Creemos que después de haber compartido en casa los trabajos vy
responsabilidades familiares, mantener el dialogo perdido por el uso del dispositivo,
jugar, hacer ejercicio y obvio el respeto por los espacios para trabajar y estudiar, para
cumplir responsabilidades, nos indicd que es posible armonizar la vida personal, laboral
y familiar.

El ambiente agradece y los animales desterrados volvieron a tener espacios. Hoy
respiramos un aire menos contaminado, se incrementaron actividades como los
servicios domiciliarios, ventas por internet, las citas médicas virtuales y los examenes
de laboratorio virtuales. Ya todo nos lo ofrecen a domicilio, con un ahorro grande de
tiempo y costos que contribuiran a la recuperaciéon econdmica que tanto necesitamos.
Fue una gran oportunidad de trabajo especialmente para los migrantes venezolanos
que en un numero de 2°400.000 han venido a agravar las condiciones de la pandemia.

Es innegable que el mundo cambio, el futuro de las relaciones labores; el tiempo
se partio en dos: antes y después del Coronavirus. Muchas de las actividades laborales
que creamos, que ideamos para afrontar la emergencia, han presentado gran

positividad, se quedaran y seran materia de reglamentacion. EI manejo de la
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flexibilidad, que nos ayudara a superar tantos factores consecuencia de la crisis. Pensar
en normas garantistas en estos momentos de recesion es olvidar, que ésta fue una de
las causas mayores de la “huida del Derecho del Trabajo”.

Repasando las Normas Internacionales del Trabajo, vamos a encontrar muchos
instrumentos que serviran de base para manejar este futuro del trabajo donde habra
sectores que jalonaran la economia y hacia donde deberan orientarse los esfuerzos de
recuperacion a saber:

a) Administracion Publica y Gasto Publico: Todos los recursos del estado se
movilizaron. Las inversiones en estructuras y bienes publicos no deben esperar.

b) Investigacion y tecnologia: Todo un reto para las Universidades y el Ministerio de
las Tics.

c) La agricultura y produccién alimentaria: Gracias a ese incentivo dado a los
productores como primera medida, permiti6 que no se presentara un evidente
desabastecimiento. Colombia puede ser facilmente la despensa del mundo con
inversion en tecnologia agropecuaria y mejoramiento de servicios esenciales
para que las comunidades permanezcan en el campo sin congestionar las
grandes ciudades ya de suyo, invivibles.

d) Informatica y Comunicaciones: Se aprecid su importancia, pero hay que
perfeccionarla. La Revolucion 4.0 tuvimos que desarrollarla en 2 semanas y
seguira incrementandose.

Grandes retos para el Futuro del Trabajo, pero como anotaba el Informe de la
Comisidon Mundial en enero 22 de 2019 sobre el tema, en que insiste sobre la dignidad
humana, el dialogo social y la necesidad de nuevas organizaciones de empleadores y
trabajadores. Junto con la Recomendacion 205 de 2017 sobre RESILIENCIA que son
precisamente las acciones a seguir cuando se sufren estas adversidades. Eso
necesariamente nos tiene que llevar a la construccién de un mundo mejor, siendo mas
humanos, mas humildes después de haber comprobado que somos tan pequefios y
vulnerables y que solo el trabajo puede combatir la desigualdad.

Muy golpeada se encuentra la Seguridad Social, qued6é al descubierto la
fragilidad del Sistema de Salud a pesar de haber afrontado como héroes ese pufiado de
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meédicos, enfermeras y personal en general, olvidandose de ellos en aras de su
juramento hipocratico a tantas personas, sectores que unidos nos ha permitido estar
aqui. Una gratitud eterna.

Viene un proceso de recuperacion de la economia del tejido social y el trabajo
tan seriamente afectado y conforme a los expertos hay sectores en los cuales se va a
basar esa recuperacion en donde la creatividad, la innovacion en que los colombianos
nos hemos distinguido, pero hay muchas ensefianzas de esta adversidad en donde nos
quedaremos con muchas de las practicas laborales instauradas para mitigar este
impacto

Esas nuevas relaciones laborales basadas en el consenso y en que
definitivamente tienen que ser medidas temporales mientras se logran equilibrar las
cargas, pero hay que partir de la base de la buena fe y la confianza entre las partes. No
siendo muy garantistas con el nuevo ordenamiento juridico, sino por el contrario, con
emprendimiento, disciplina, siendo autodidacta para producir riqueza, levantar la

economia y rehacer el mundo juntos.
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5 EFECTOS DEL CORANAVIRUS EN LAS RELACIONES LABORES EN AMERICA
LATINA - MEXICO

Leobardo Lopez Morales:

SUMARIO: 5.1 Introduccion. 5.2 Comportamiento del Covid-19 en cifras. 5.2.1
Resumen de normas laborales y de seguridad social emitidas frente al Covid-19. 5.3
Proteccion a los trabajadores. 5.3.1 Suspension y terminacion de los contratos. 5.3.2
Revision de los contratos de trabajo. 5.3.3 Cierre de las empresas. 5.3.4 Formas de
trabajo utilizadas. 5.3.5 Formas de trabajo utilizadas. 5.4 Salud y seguridad en el
trabajo. 5.5 Impacto de la conflictividad en la administracion de justicia. 5.6
Consideraciones finales. Referencias.

5.1 INTRODUCCION

El presente articulo tiene como finalidad exponer los efectos de la pandemia
producida por la enfermedad denominada Covid-19, en las relaciones laborales en
México, bajo el marco de los decretos extraordinarios que se han dictado al respecto.
Luego, su objetivo general sera analizar las determinaciones juridicas que se han
emitido para hacer frente a la pandemia a efecto de especificar cuales han impactado
en las relaciones laborales; y su objetivo especifico, sera proponer, a través de las
conclusiones respectivas, nuevas propuestas legislativas sobre las relaciones de
trabajo, que se tendran que llevar a cabo en la nueva normalidad que se avecina.

Una vez determinado lo anterior, habra que definir que una pandemia es “la
propagacion mundial de una nueva enfermedad. Se produce una pandemia de gripe
cuando surge un nuevo virus gripal que se propaga por el mundo y la mayoria de las

personas no tiene inmunidad contra él. Por lo comun, los virus que han causado

- Doctor en Derecho por la Benemérita Universidad Autdbnoma de Puebla, México. Catedratico de la
Escuela Superior de Derecho de Tlaxcala, México. Miembro del Instituto Latinoamericano de Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social; de la Asociacion Iberoamericana de Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social “Guillermo Cabanellas” y de la Academia Mexicana de Derecho del Trabajo y de la
Prevision Social.
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pandemias con anterioridad han provenido de virus gripales que infectan a los
animales™'.

Por otra parte, habra que sefalar que los coronavirus “son una familia de virus
que causan enfermedades (desde el resfriado comun hasta las enfermedades
respiratorios mas graves) y circulan entre humanos y animales. En este caso, se trata
del SARS-COV2. Aparecio en China en diciembre pasado y provoca una enfermedad
llamada COVID-19, que se extendidé por el mundo y fue declarada pandemia global por
la Organizacién Mundial de la Salud™?.

Luego, la pandemia que se diseminé por el todo el mundo y declarada como tal
por la Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo de 2020, proviene de un
coronavirus llamado SARS-COV2, que provoca la enfermedad denominada COVID-19;
y que a la presente fecha se han infectado, a nivel mundial, 3,742,665 (tres millones
setecientos cuarenta y dos mil seiscientos sesenta y cinco) personas, de las cuales han
fallecido 262,709 (doscientas mil seiscientas sesenta y dos setecientas nueve®.

Otros aspectos a considerar, son que para la enfermedad en comento no existe
un tratamiento definido y la alteracion mas grave que produce es la insuficiencia
respiratoria, la que implica “una disminucion de los valores de oxigeno en la sangre o
aumentan los de dioxido de carbono en la sangre de manera peligrosa, por lo necesitan
un respirador artificial para facilitar la respiracion (una maquina que ayuda a introducir y
extraer el aire de los pulmones™*.

Por ultimo, es menester tomar consideracion lo que la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), al respecto de los sistemas de salud en
Latinoamérica refiere, a saber:

“Sistemas de Salud:

“1 Organizacion  Mundial de Ila Salud, “,Qué es una pandemia?”, Vvisible en:

https://www.who.int/csr/disease/swineflu/frequently _asked_questions/pandemic/es/, consultado el 4 de
junio de 2020

2 Gobierno de México, “Covid-19”, visible en: https://coronavirus.gob.mx/covid-19/, consultado el 6 de
mayo de 2020.

* Visible en: https://coronavirus.jhu.edu/map.html, consultado el 4 de junio de 2020

4 Ventilacién mecanica, visible en: https://www.msdmanuals.com/es-mx/hogar/trastornos-del-
pulm%C3%B3n-y-las-v%C3%ADas-respiratorias/insuficiencia-respiratoria-y-s%C3%ADndrome-de-
dificultad-respiratoria-aguda/ventilaci%C3%B3n-mec%C3%A1nica, consultado del 4 de junio de 2020.
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Habra fuertes impactos en el sector de la salud por la escasez de mano de
obra calificada y de suministros médicos, asi como por los aumentos de los
costos. La mayoria de los paises no han invertido lo necesario en salud. El
gasto publico del gobierno central en el sector, que en 2018 se situaba en un
2,2% del PIB regional (CEPAL, 2019; Naciones Unidas, 2020) esta lejos del
6% del PIB recomendado por la OPS para reducir las inequidades y aumentar
la proteccion financiera en el marco del acceso y la cobertura universal. Los
recursos adicionales podrian contribuir a fortalecer el primer nivel de atencion,
con énfasis en medidas de prevenciéon (OPS, 2019). La mayoria de los paises
de la region se caracteriza por tener sistemas de salud débiles vy
fragmentados, que no garantizan el acceso universal necesario para hacer
frente a la crisis sanitaria del COVID-19.

Generalmente los sistemas de salud se organizan en torno a servicios en el
sector publico para las personas de bajos ingresos, servicios del seguro social
para los trabajadores formales y servicios privados para quienes puedan
costearlos. De esta manera, los sistemas permanecen segregados vy
claramente desiguales al ofrecer servicios de distinta calidad a diferentes
grupos poblacionales. Si bien se han emprendido reformas para reducir esta
fragmentacion y expandir acceso al sistema de salud, aun son

insuficientes™®.

5.2 COMPORTAMIENTO DEL COVID-19 EN CIFRAS

Contagiados® Recuperados Fallecidos

120,102

88,217 14,053

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las fuentes citadas en el texto del cuadro.

2.1. Resumen de normas laborales y de seguridad social emitidas frente al Covid-19

4 CEPAL,

“América Latina y el Caribe ante la pandemia del COVID-19”, visible en:

https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45337/4/S2000264 _es.pdf, consultado el 5 de junio

de 2020.
¢ Gobierno

de México, Covid-19 México, visible en https://coronavirus.gob.mx/datos/, consultado el 8 de

junio de 2020.



Fecha de | Autoridad Objeto Aspectos principales
expedicion que lo emite
30/03/2020 | Consejo de | Declarar Se declaracomo emergencia
Diario Oficial | Salubridad | emergencia sanitaria por causa de fuerza
de la | General sanitaria por | mayor, a la epidemia de
Federacion causa de | enfermedad generada por el
fuerza mayor | virus SARS-CoV2 (COVID-19).
provocada por
el Covid-19
31/03/2020 Secretaria Establecer Se ordena la suspension
Diario Oficial | de Salud acciones inmediata, del 30 de marzo al 30
de la extraordinarias | de abril de 2020, de las
Federacion para atender la | actividades no esenciales, con la
emergencia finalidad de mitigar la dispersion
sanitaria y transmision del virus SARS-
generada por | CoV2 en lacomunidad, para
el virus SARS- | disminuir la carga de
CoV2 enfermedad, sus complicaciones
y la muerte por COVID-19.
Se establecen actividades como
esenciales, las cuales podran
continuar en funcionamiento
06/04/2020 Secretaria Establecer los | Se consideran como actividades
Diario Oficial | de Salud Lineamientos | esenciales las empresas de
de la técnicos produccion de acero, cemento y
Federacion relacionados vidrio, asi como la mensajeria

con las
actividades

esenciales

que incluyen a las empresas vy
plataformas de

comercio electrénico. Y  para
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empresas necesarias para la
conservacion, mantenimiento vy
reparacion de la infraestructura
critica que asegura la produccion

y distribucion de energia eléctrica

21/04/2020 Secretaria | Ampliar la| Se ordena la suspension
Diario Oficial | de Salud suspension de | inmediata, del 30 de marzo al 30
de la actividades de mayo de 2020, de
Federacion las actividades no esenciales,
con la finalidad de mitigar la
dispersion y transmisiéon del
virus SARS-CoV2 en la
comunidad, para disminuir la
carga de enfermedad, sus
complicaciones yla muerte por
COVID-19 en la poblacion
residente en el territorio nacional.
23/04/2020 Presidencia | Establecer No sera despedido ningun
Diario Oficial | de la | medidas de | trabajador, de la Administracion
de la | Republica austeridad por | Publica Federal. Se extendera
Federacion parte de la | hasta el 1° de agosto de 2020.
Administracion
Publica
Federal
18/03/2020 Suprema Se suspenden | Se declaran inhabiles los dias
Diario Oficial | Corte de | actividades que comprenden del 17 de marzo
de la | Justicia de | jurisdiccionales | al 19 de abril de 2020.
Federacion la Nacion
20/03/2020 | Consejo de | Se establecen | Con la finalidad de evitar la
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Diario Oficial | la medidas de | concentracion de personas y, con
de la | Judicatura contingencias | ello, la propagacién del virus,
Federacion Federal en los 6rganos | se suspenden en su totalidad las
jurisdiccionales | labores en los organos
jurisdiccionales del Poder Judicial
de la Federacion del 18 de marzo

al 19 de abril de 2020

8 15/04/2020 Suprema Se prorroga la | Se prorroga la suspension de
Diario Oficial | Corte de | suspension de | toda actividad jurisdiccional de la
de la | Justicia de | actividades Suprema Corte de Justicia de la
Federacion la Nacion jurisdiccionales | Naciéon  durante el periodo

comprendido del 20 de abril al 5
de mayo de 2020.

9 | 16/04/2020 | Consejo de | Se prorroga la | Con la finalidad de evitar la
Diario Oficial | la suspension de | concentracion de personas y, con
de la | Judicatura actividades ello, la propagacion del virus,
Federacion Federal jurisdiccionales | se suspenden en su totalidad las

labores en los organos
jurisdiccionales del Poder Judicial
de la Federacion del 18 de marzo
al 5 de mayo de 2020

10 | 28/05/2020 Suprema Se prorroga la | Se prorroga la suspension de
Diario Oficial | Corte de | suspension de | plazos en los asuntos tramitados
de la | Justicia de | actividades ante la Suprema Corte
Federacion la Nacion jurisdiccionales | de Justicia de la Nacion, durante

el periodo comprendido del 1° al
30 de junio de 2020.

11 | 28/05/2020 | Consejo de | Establecer Con el objetivo de dar

Diario Oficial | la esquemas de |continuidad a las medidas
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de la | Judicatura trabajo y | tendientes a evitar la
Federacion Federal medidas de | concentracion de personas y la
contingencias | propagacion del virus, asi como
en los érganos | reanudar las
jurisdiccionales | actividades jurisdiccionales en
mayor escala dentro del Poder
Judicial de la Federacion, se
establece que, durante el periodo
del 6 de mayo al 15 de junio de
2020, la funcidn jurisdiccional se
regira por determinadas reglas
para evitar concentracion de
personas

12 | 23/03/2020 Junta Establecer la | Se suspenden las audiencias y
Boletin Federal de | suspension de | diligencias programadas para el
J.F.CA. Conciliacién | actividades por | periodo comprendido del 23 de

y Arbitraje el Dbrote del | marzo al 19 de abril de 2020, con
Covid-19 excepcion del procedimiento de
huelga. En dicho periodo no
correran los términos legales en
los procedimientos ordinarios vy
especiales de caracter individual
y colectivo, excepto el
procedimiento de huelga.

13 | 07/04/2020 Junta Establecer la | Durante el periodo comprendido
Boletin Federal de | suspension de | del 20 al 30 de abril de 2020, se
J.F.CA. Conciliacién | actividades por | suspenderan las audiencias vy

y Arbitraje el brote del | diligencias programadas, con

Covid-19

excepcion del procedimiento de
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huelga.

14 | 23/04/2020 Junta Establecer la|Se amplia el periodo de
Boletin Federal de | suspension de | suspension de las audiencias y
J.F.CA Conciliacion | actividades por | diligencias programadas por el

y Arbitraje el brote del |periodo de duracibn de Ila
Covid-19 emergencia sanitaria del 1 al 30
de mayo de 2020 en todas las
juntas especiales de la Federal
de Conciliacion y Arbitraje vy
Secretaria Auxiliar de asuntos
colectivos, con excepcion del
procedimiento de huelga.

15 | 28/05/2020 Junta Establecer la|Se amplia el periodo de
Boletin Federal de | suspension de | suspension de las audiencias y
J.F.CA. Conciliacion | actividades por | diligencias programadas desde el

y Arbitraje el brote del | 1° de junio de 2020 y hasta que
Covid-19 la autoridad sanitaria competente
dicte las medidas necesarias
para la reanudacién de las
actividades presenciales, y
determine que no existe un
riesgo epidemiologico
relacionado con la apertura.
16 | 29/05/2020 | Secretaria Lineamientos | Establecer los lineamientos
de Salud especificos técnicos de aplicacion general
para la | para todos los centros de trabajo,

reapertura de
las actividades

econdmicas

los cuales tienen por objetivo
establecer las medidas

especificas que se tendran que
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implementar en el marco de la
estrategia general para la Nueva
Normalidad

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las fuentes citadas en el texto del cuadro.

5. 3. PROTECCION A LOS TRABAJADORES.

El Gobierno de la Republica, a través del Consejo de Salubridad General,
autoridad sanitaria, determin6 declarar emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
a la epidemia generada por el Covid-19 y en consecuencia se ordeno la suspension de
todas las actividades a partir del 30 de marzo de 2020, salvo aquellas actividades
consideradas como esencias, tales como las dedicadas a la producciéon de acero,
cemento y vidrio, pero con una actividad minima para evitar efectos irreversibles en su
operacion; de igual forma se considerados como actividades esenciales los servicios de
mensajeria, que incluyen empresas y plataformas de comercio electrénico asi como
todas aquellas actividades para la conservacion, mantenimiento y reparacion la
infraestructura para asegurar la produccion y distribucion de energia eléctrica.

Al respecto, es preciso senalar lo que la Ley Federal del Trabajo, dispone en
relacion a la suspension de las relaciones tanto individuales como colectivas de trabajo.
Asi el articulo 42 Bis, de dicho ordenamiento de manera textual advierte que:

“Articulo 42 Bis. En los casos en que las autoridades competentes emitan una
declaratoria de contingencia sanitaria, conforme a las disposiciones aplicables, que
implique la suspension de las labores, se estara a lo dispuesto por el articulo 429,
fraccion IV de esta Ley.

Por su parte el articulo 427, fraccion VI, de la ley en cita, sefiala que:

“Articulo 427.- Son causas de suspension temporal de las relaciones de trabajo
en una empresa o establecimiento:

..VIl. La suspension de labores o trabajos, que declare la autoridad sanitaria
competente, en los casos de contingencia sanitaria”.

Y por su parte el articulo 429, fraccién IV, del ordenamiento en comento,

establece que:
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“Articulo 429.- En los casos sefialados en el articulo 427, se observaran las
normas siguientes:

IV. Si se trata de la fraccion VII, el patron no requerira aprobacion o
autorizacion de la Junta de Conciliacion y Arbitraje y estara obligado a pagar a sus
trabajadores una indemnizacion equivalente a un dia de salario minimo general vigente,
por cada dia que dure la suspension, sin que pueda exceder de un mes”.

Luego, si el Consejo de Salubridad General de México, como maxima autoridad
sanitaria en tiempos de crisis sanitaria, como la que se esta viviendo, hubiera decretado
la contingencia sanitaria, como esta establecida en el ordenamiento antes citado, la
parte empleadora podria haber suspendido las relaciones de trabajo, tanto individuales
como colectivas, hasta por un mes, y tendrian que cubrir a sus trabajadores, como
indemnizacién, un salario minimo general vigente.

Lo anterior traducido en cantidades, implicaria que los empleadores, al momento
que se hubiese decretado la contingencia sanitaria, solo estarian obligados a cubrir a
sus trabajadores un salario minimo general, que asciende a la cantidad de $123.22
(ciento veintitrés pesos 22/100 M.N.)*’ diarios; y se toma en cuenta que un dodlar,
equivale, al ocho de junio de dos mil veinte, a $21.61 (veintitin pesos 61/100 M.N.)*,
entonces un trabajador so6lo habria de recibir $5.70 doélares diarios, por concepto de
salario.

Sin embargo, lo que el Consejo de Salubridad General, decret6 fue una
emergencia sanitaria por causa de fuera mayor y no una declaratoria de contingencia
sanitaria; asi como la suspension de todas las actividades no esenciales, por lo que la
parte empleadora esta obligada a cubrir el salario integro a sus trabajadores durante
todo el tiempo que duré la emergencia sanitaria y no solo unicamente un salario minimo

por un periodo que no excede de un mes.

4 Comision Nacional de Salarios Minimos, visible en:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/525061/Tabla_de_salarios_m_nmos_vigentes_apartir_d
el_01_de_enero_de_2020.pdf, consultado el 7 de junio de 2020.

“ Banco de Meéxico, Sistema de Informacion Econémica, valor délar interbancario, visible en:
https://www.banxico.org.mx/tipcamb/main.do?page=tip&idioma=sp, consultado el 8 de junio de 2020.



Luego, al no decretar la contingencia sanitaria se protegio a los trabajadores en
cuanto al monto del salario y ademas de que, implicitamente, se decretd la suspension
de las relaciones de trabajo, sin responsabilidad ni para el patrén ni para el trabajador,
por los que los efectos de dichas relaciones continuan, por lo que las condiciones de
trabajo no podran ser modificadas.

5.3.1 SUSPENSION Y TERMINACION DE LOS CONTRATOS

En relacion a la suspension de las relaciones de trabajo, como se ha sefialado en
el apartado inmediato anterior, el Consejo de Salubridad General, a través de los
Decretos publicados el 30 y 31 de marzo, ambos de, 2020, se determiné una
emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor y como consecuencia de ello, la
suspension de todas las actividades no esenciales; de tal suerte que, implicitamente, se
decreto la suspension de las relaciones individuales y colectivas de trabajo, dado que al
ordenar que toda la actividad econdmica se paralizara, debe entenderse, entonces que
la misma suerte correrian las relaciones de trabajo, salvo que éstas, no terminarian sino
que solo se suspenderian, pero con pago integro de los salarios a los trabajadores y no
s6lo una parte.

En cuanto a la terminacion de las relaciones laborales, no existe ninguna
disposicion, que se desprenda de los decretos emitidos que la justifiquen; sin embargo,
puede darse el caso que, durante este periodo de emergencia sanitaria, pudiese
presentarse la muerte tanto del trabajador o el empleador, sin embargo, tal
circunstancia al constituir una hipotesis normativa diversa al tema tratado, debera ser
objeto de un analisis distinto, salvo que se trate de un trabajador de salud, con lo cual
pudiese considerarse como riesgo de trabajo.

5.3.2 REVISION DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO

En cuanto a la revision de los contratos de trabajo, por lo que hace a las
relaciones individuales de trabajo, dichas revisiones no tendrian cabida, dado que se
decretd la suspensidon de actividades y por tanto no podria presentarse tal revision ni

mucho menos alguna modificacion a las condiciones generales de trabajo; misma
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suerte deberian seguir las relaciones de trabajo formalizadas a través de un contrato
colectivo de trabajo, sin embargo, en este aspecto si existe la posibilidad de una posible
revision del mismo, si el sindicato o el patron consideran que las condiciones lo
permiten; el primero pudiera forzar su revision a través del emplazamiento de huelga
respectivo; y el segundo a través del denominado conflicto colectivo de naturaleza
econdmica, solo cuando las circunstancias econdmicas lo justifiquen o cuando el

aumento del costo de la vida origine un desequilibrio entre capital y trabajo.

5.3.3 CIERRE DE LAS EMPRESAS

Al establecerse la emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor y como
consecuencia de la suspension de todas las actividades no esenciales, se entiende,
entonces, que todas las unidades econdmicas tuvieron que cesar sus actividades, salvo
aquellas que se consideraron como esenciales, tales como las empresas de produccion
de acero, cemento y vidrio, asi como la mensajeria que incluyen a las empresas y
plataformas de comercio electronico asi como las empresas necesarias para la
conservacion, mantenimiento y reparacion que asegure la produccion y distribucién de
energia eléctrica.

En cuanto al numero preciso de empresas que han tenido que cesar sus
actividades, es muy dificil cuantificarlas precisamente por el propio cese de actividades
de la autoridad que se encarga de la estadistica en México, sin embargo, segun la
Confederacion de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo, por la
contingencia el 65% de los comercios han cerrado y 8 de cada 10 hoteles estan

inactivos®.

5.3.4 FORMAS DE TRABAJO UTILIZADAS
La suspensidén de actividades se decretd desde el 31 de marzo y se prorrogd
hasta el 30 de mayo, ambos, de 2020; pero a partir del 1° de junio, de ese mismo, afio,

se decretaron lineamientos técnicos que deben cumplir los centros de trabajo en el

* Visible en: https://www.infobae.com/america/mexico/2020/04/01/cierre-de-negocios-por-contingencia-
de-coronavirus-dejo-perdidas-por-243-mil-537-millones-de-pesos-concanaco/, consultado el 8 de junio de
2020.
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marco de la estrategia general que se ha denominado “Nueva Normalidad”; entre
algunas de las disposiciones que se proponen son las siguientes

» Priorizar el trabajo a distancia con el fin de evitar la asistencia al centro de trabajo
y reducir el riesgo de contagio del personal en condicion de vulnerabilidad

* Facilitar el teletrabajo a las personas que, por sus condiciones de salud, edad
avanzada, estado de embarazo o lactancia, lo ameriten.

* Las reuniones de trabajo se realizan preferentemente por teléfono o
videoconferencia, en caso contrario, se cuida la sana distancia, higiene
respiratoria, limpieza y desinfeccion del lugar, mesas, sillas y objetos

* Capacitar al personal para que pueda asumir y realizar diferentes funciones ante
posible ausentismo de compaferos de trabajo, incluyendo el uso de tecnologias
para el teletrabajo
En el aspecto de la actividad jurisdiccional y administrativa de los tribunales, la

Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en su Acuerdo General nimero 9/2020%, de
25 de mayo de 2020, regulo la integracion de los expedientes impreso y electronico en
los asuntos de su competencia, asi como el uso del sistema electronico para la
promocion, tramite, consulta, resolucién y notificaciones por via electronica, en el marco

de la citada “Nueva Normalidad”.

5.4. SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Por cuanto hace a los trabajadores de la salud que pertenecen al Instituto
Mexicano del Seguro Social, que es el organismo asegurador mas grande de México, a
través de la circular No. 09 90 01300000/2020°', determind los criterios bajo los cuales
se calificara como enfermedad de trabajo al Covid-19, sobre todo para los trabajadores

que estan expuestos en primera linea (sector salud), pero también para todos aquellos

% visible en: https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/acuerdos_generales/documento/2020-05/9-
2020%20%28 TRAMITACI%C3%93N%20ELEC.%20ASUNTOS%20COMP.%20SCJIN%2C%20SALVO%
20CC%20Y%20A1%29%20FIRMA.pdf, consultado el 8 de junio de 2020.

*" visible en: http://www.amcp.mx/imss-circular-09-90-01-300000-criterios-de-calificacion-para-casos-con-
coronavirus-covid-19-como-enfermedad-de-trabajo/, consultado el 8 de junio de 2020.
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que continuan laborando al encontrarse en sectores prioritarios de las actividades

economicas.

5.5 IMPACTO DE LA CONFLICTIVIDAD EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

El presidente de México, Andrés Manuel Lopez Obrador, pronostico que la crisis
economica, provocada por la pandemia del Covid-19, ha provocado, hasta el mes de
mayo de 2020, la pérdida aproximadamente un millén de empleos formales. Con tales
cifras, es de esperarse un gran numero de juicios laborales que se presentaran por
supuestos despidos injustificados y pago de prestaciones laborales, sin embargo, como
todos los tribunales laborales en México, hasta la presente fecha, se encuentran
suspendidos, habra que esperar a que reanuden sus actividades para tener un
panorama mas preciso sobre la conflictividad que se presentara.

5.6 CONSIDERACIONES FINALES

* En México, se decreté una emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor
ocasionada por la pandemia provocada por la enfermedad denominada Covid-
19; y se decreto la suspension de todas las actividades, salvo las denominadas
esenciales, a partir del 31 de marzo de 2020; y se han perdido casi 1 millon de
empleos formales.

* La Ley Federal del Trabajo, establece que, en caso de una declaratoria de
contingencia sanitaria, el empleador soélo estaria obligado a cubrir a sus
trabajadores una indemnizacion, por causa de suspension, la cantidad de $5.70
dolares diarios. Sin embargo, al no decretarse tal contingencia sino una
emergencia sanitaria, los empleadores estan obligados a suspender sus
actividades, pero tendran que cubrir el salario integro a sus trabajadores.

* Con el cese de actividades y dado que la pandemia no ha cedido del todo, se
establecieron determinados lineamientos bajo el marco de lo que se ha

denominado “Nueva Normalidad”, que incluyen nuevas formas de trabajo, sin

%2 Visible en: https://www.amedirh.com.mx/servicios/noticias/perdera-mexico-un-millon-de-empleos-por-
crisis-covid-19-amlo, consultado el 8 de junio de 2020.
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embargo, la Ley Federal del Trabajo, ordenamiento aplicable, no contempla ni
regula todas las formas de teletrabajo, trabajo a distancia, home office, trabajo
remoto, reduccidon de la jornada ni trabajo por turnos; de ahi que es necesario
que se efectuen las modificaciones a la normatividad a efecto de que todas estas
nuevas formas de trabajo sean reguladas y con ello brindar la certeza juridica a

las partes de la relacion laboral.

REFERENCIAS
1. Ley Federal del Trabajo

2. Paginas de internet sefialadas en las respectivas citas al pie de pagina
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6 EFECTO DEL CORONAVIRUS (COVID-19) EN LAS RELACIONES LABORALES -
PANAMA

Walker Joseph Sizemore Lauchub3

SUMARIO: 6.1 Introduccién. 6.2 Comportamiento del coronavirus en cifras. 6.3
Resumen de normas laborales y de seguridad emitidas frente al Covid-19. A) Proteccién
del empleo. B) Nuevas formas de trabajo. C) Administracion de justicia en tiempos de
Covid-19. D) Salud, higiene y seguridad en el trabajo; e) Contexto de los migrantes. 6.4
Dialogo social tripartito frente a la crisis causada por el Covid-19. 6.5 Retos frente a la
crisis causada por el Covid-19.

6.1INTRODUCCION

Para el mejor manejo y entendimiento del lector es imperativo estructurar
mediante la utilizacion de ejes tematicos, las principales normas adoptadas por la
Republica de Panama frente a la pandemia causada por el Covid-19, lo cual permitira
ubicar con mayor facilidad los distintos temas a lo largo de la crisis sanitaria, como la
respuesta estatal, que a su vez debe guardar una relacién estrecha con las garantias
constitucionales de salud, seguridad social y asistencia social, las garantias que
salvaguardan el trabajo, asi como la maxima de garantias estatales contenidas en el
articulo 17 de la Constitucidon Nacional que instituye a las autoridades de la Republica
de Panama para la proteccion de la vida, honra y bienes de los nacionales y extranjeros
que estén dentro de dicha jurisdiccion. En dicho sentido, hemos agrupado las normas
en cinco grandes ejes, dentro de los cuales se desarrollan aspectos tales como: la
proteccion del empleo, las nuevas formas de trabajo, la administracién de justicia en el
llamado “tiempo de Covid-19”, la salud y seguridad en el trabajo y normas relativas al

contexto de los migrantes.

53 Abogado especializado en las ramas del Derecho Laboral y Migratorio; socio fundador de la firma de
abogados WS LEGAL GROUP; Consultor para la OIT; representante por parte del sector empleador en
distintas mesas laborales a nivel nacional e internacional.
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Asimismo, abordaremos de manera especial y diferenciada del resto de las
normas, lo relativo a la convocatoria y creacion de la “Mesa Tripartita del Dialogo por la

Economia y el Desarrollo Laboral”™*

, la cual fue establecida como una iniciativa del
Organo Ejecutivo para crear un espacio en donde las organizaciones empresariales y
sindicales mas representativas del pais, en conjunto con el Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral (MITRADEL), y bajo el esquema de igualdad entre las partes,
propugnen el modelo de la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), para lograr
consensos que ayuden a reestablecer y/o mejorar las relaciones laborales existentes
antes de la pandemia del Covid-19, asi como también, establecer alternativas para
garantizar la sostenibilidad de las empresas y preservar los puestos de trabajo.

Como se vera, esta compilacién comprende esfuerzos con el resto de los paises
hermanos de Latinoamérica, que participan dentro de la presente obra, en aras de
mostrar una situacion general del desarrollo de la enfermedad en cada pais, ademas de
los retos que deben afrontarse respecto de la pandemia, permitiendo asi, comparar las
distintas actuaciones, medidas y normas adoptadas por nuestros gobiernos frente a
esta crisis de caracter mundial.

Esperamos que este aporte contribuya a la formacion de los estudiosos del
Derecho Laboral y de cualquier ciudadano interesado en comprender las distintas
normativas que fueron aplicadas durante la pandemia mundial, siendo esta publicacidon

un primer trabajo de compilacion de normas en materia laboral.

6.2COMPORTAMIENTO DEL CORONAVIRUS EN CIFRAS

A fin de abordar el inicio y avance de la enfermedad causada por el Covid-19 en
Panama, nos hemos de referir a los comunicados y cifras de caracter oficial,
proporcionados por la autoridad regente en materia sanitaria en la Republica de
Panama, el Ministerio de Salud (MINSA), quien a través de la iniciativa en redes

sociales y estrategia en la era digital denominada “#yomeinformoPma”>, crea una

% Resolucion No.DM-150-2020 del 27 de abril de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral.

% Hashtag creado para mantener informada a la poblacion, a través de redes sociales y la pagina web
https://www.yomeinformopma.org/, referente a la enfermedad causada por el Covid-19.
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pagina web donde establece informacion referente a la enfermedad, preguntas y
respuestas frecuentes y hace publico los comunicados de la entidad, para con ello
contrarrestar la informacién falsa, conocida popular y mediaticamente con el anglicismo
“fake news”.

En Panama, el primer caso confirmado de Covid-19 trato de una mujer
panamefia, de 40 afios de edad, quien ingreso al pais el dia 8 de marzo de 2020,
procedente del Aeropuerto de Madrid-Barajas Adolfo Suarez, Espafia, segun asi lo dio a
conocer el Ministerio de Salud en el Comunicado Oficial No.1%°, donde ademas sefiald
que se pasaria de la fase de contencidn a mitigacion bajo estrictos protocolos de
seguridad en el pais. Esto llevaria posteriormente a establecer medidas restrictivas a la
movilidad como lo fue el toque de queda®’, que inicialmente contemplaba una limitacién
desde las 9:00 p.m. hasta las 5:00 a.m., y que luego seria ampliado a la cuarentena
total®®, donde establecid que sélo se podria salir ciertas horas y dias de la semana,
tomando en consideracion el ultimo numero de la cédula o pasaporte y el sexo, de esta
manera, se buscd mitigar el avance de la enfermedad y el contagio de persona a
persona.

En este sentido, compartimos cifras oficiales comunicadas por Ministerio de
Salud, bajo los indicadores de contagiados, recuperados y fallecidos, tomando en
consideracion un primer momento que seria el dia antes de la cuarentena total y la
ultima cifra de corte a la fecha de esta publicacion, a saber:

a) Cifras oficiales al corte del dia 25 de marzo de 2020, fecha en la que entra a regir
la cuarentena total, segin asi lo indicé el Comunicado Oficial No.28%:

a) Contagiados: 558 casos; b) Recuperados: 2; c) Fallecidos: 8.

°® Ministerio de Salud, 09 de marzo de 2020, Comunicado No.1 “Panama confirma primer caso de Covid-
19”, https://www.yomeinformopma.org/info_detail/1

%" Decreto Ejecutivo N0.490 del 17 de marzo de 2020, emitido por el Ministerio de Salud; y su Fe de
Errata. Publicada en Gaceta Oficial No.28983-B de 18 de marzo de 2020.

*® Decreto Ejecutivo No.507 del 24 de marzo de 2020, emitido por el Ministerio de Salud; y su Fe de
Errata, publicada en Gaceta Oficial No.28988-B de 25 de marzo de 2020.

% Ministerio de Salud, 25 de marzo de 2020, Comunicado No.28 “Panama registra las primeras
recuperaciones de pacientes por Covid-19, https://www.yomeinformopma.org/info_detail/28
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b) Cifras oficiales al corte del dia 07 de junio de 2020%°, conferencia de prensa en
cadena nacional por parte de la Ministra de Salud, Rosario Turner:
a) Contagiados: 16,425 casos; b) Recuperados: 10,218; c) Fallecidos: 393.

6.3RESUMEN DE NORMAS LABORALES Y DE SEGURIDAD EMITIDAS FRENTE
AL COVID-19

A continuacion, esbozamos un resumen de las distintas medidas adoptadas por
la Republica de Panama frente a la pandemia causada por el Covid-19, entendiendo
que, nuestro principal enfoque se avoca a aquellas normas que afectan la relacién entre
los trabajadores y las empresas, como aquellas que inciden directamente en el
funcionamiento de las distintas actividades comerciales. Cabe sefialar que, existen
otras medidas o normas que no son contempladas en este escrito por considerarse que
no tienen impacto dentro de la competencia del Derecho Laboral.
Asi pues, hemos agrupado las normas en cinco ejes tematicos, a saber:
Proteccion del empleo;
Nuevas formas de trabajo;
Administracion de justicia en tiempos de Covid-19;

Salud, higiene y seguridad en el trabajo;

moow?»

Normas relativas al contexto de los migrantes.
Sin embargo, antes de entrar en su desarrollo, debemos puntualizar dos medidas
independientes a esta estructura, las cuales sientan la base legal para el resto de
medidas que posteriormente se presentan, nos referimos primeramente a la declaratoria
del Estado de Emergencia Nacional®', motivada por el reconocimiento de la pandemia
Covid-19, el cual consiste en autorizar la suspension temporal de algunas libertades
individuales que consagra la Constitucion en favor de un interés colectivo excepcional,
que en este caso es preservar la paz y el orden publico. En segunda instancia, el
Decreto Ejecutivo No.472%, por el cual se extreman las medidas sanitarias ante la
Declaracion de Pandemia de la enfermedad Coronavirus (Covid-19) por la OMS/OPS,

% Uitimo dia verificado previo a la publicacién del presente escrito.
®' Resolucién de Gabinete No.11 de 13 de marzo de 2020, emitida por el Consejo de Gabinete.
®2 Decreto Ejecutivo No.472 del 13 de marzo de 2020, emitido por el Ministerio de Salud.
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siendo estas las primeras normas referentes a la suspension de todo tipo de
actividades, actos y eventos cuya organizacion conlleve a aglomeracion de personas,
tales como: ferias, congresos, eventos culturales, religiosos, deportivos, festivos,
bailables y/o conciertos en todo el territorio nacional. Igualmente, se establecen otras
disposiciones tales como: la obligatoriedad de permanecer en su domicilio residencial
usual, por catorce (14) dias, a todas aquellas personas que asi considerase la
Autoridad Sanitaria; se instd a la empresa privada a priorizar la modalidad de
teletrabajo, a realizar tramites en linea ante las instituciones publicas y a mantener
todas las medidas de higiene en los espacios de trabajo; se instruye a la Autoridad de
Protecciéon al Consumidor y Defensa de la Competencia (ACODECO) a vigilar el
cumplimiento de las medidas establecidas por el Ministerio de Comercio e Industrias
(MICI), en cuanto a las medidas destinadas a la optimizacién del consumo de los
productos esenciales para la limpieza e higiene, requeridos para prevenir y mitigar el

coronavirus (Covid.19).

A PROTECCION DEL EMPLEO

Ante el anuncio efectuado por las autoridades del Ministerio de Salud relativas al
Covid-19% y la declaratoria de pandemia por parte de la Organizacion Mundial de la
Salud, el Gobierno panamefio se vio en la necesidad de adoptar una serie de medidas
temporales con el objeto de mitigar el riesgo de posibles contagios para los
trabajadores, empleadores y usuarios de los servicios ofrecidos, frente a las
aglomeraciones. En este sentido, el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral adopto6 a
la par de las autoridades sanitarias un conjunto de medidas de caracter laboral a través
de resoluciones y decretos, los cuales buscaban principalmente salvaguardar la vida,
preservar los puestos de trabajo y garantizar la sostenibilidad de las empresas, tales

medidas fueron:

A.1 REDUCCION DE LA JORNADA DE TRABAJO.

® Ministerio de Salud, 13 de marzo de 2020, Comunicado No.7 “El Gobierno Nacional anuncia que
extrema las medidas sanitarias frente a la declaratoria de pandemia de la enfermedad coronavirus
(Covid-19)”, https://www.yomeinformopma.org/info_detail/7
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Nuestro Cédigo de Trabajo® prevé en el segundo parrafo del articulo 159 que
“en los casos en que por razones de crisis econdomica grave de caracter nacional, caso
fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobados por las autoridades administrativas
de trabajo, se ponga en peligro la existencia de la fuente de trabajo, se podra, de
manera temporal, modificar o reducir los horarios o0 la semana de trabajo
correspondiente, con el consentimiento de la organizacion sindical, o de los
trabajadores donde no exista esta, siempre que se acuerden los métodos para lograr la
recuperacion gradual de la jornada de trabajo a los niveles existentes antes de la crisis”,
por lo cual, frente a la declaratoria de pandemia por parte de la Organizacién Mundial
de la Salud, el Estado panameio reconoce a la enfermedad Covid-19, como un caso
fortuito o fuerza mayor y regula de forma temporal a través de Decreto Ejecutivo® el
contenido de este articulado, validando asi la posibilidad que entre empleadores y
trabajadores se llegara a acuerdos, para lo cual establecié un procedimiento para el
registro de estos ante la Direccidn General de Trabajo o sus Regionales, procedimiento
que luego seria modificado frente al toque de queda®® y el consecuente cierre de las
oficinas publicas, permitiendo asi su registro por medio de correos electronicos®’ .

A.2 CIERRE TEMPORAL DE ACTIVIDADES COMERCIALES

Frente al avance a nivel mundial de la enfermedad causada por el coronavirus
(Covid-19), y a la inminente propagacion y contagio que atenta contra la vida y salud de
la poblacién en general, el Ministerio de Salud aprueba medidas sanitarias adicionales®
para “reducir, mitigar y controlar la propagacion de la pandemia por la enfermedad
Covid-19”. Este Decreto Ejecutivo senald entre ciertos aspectos, 1) el cierre temporal de
locales o lugares de esparcimiento y/o recreacion y deportivos; 2) limitaciones para el
uso de las areas comunes o sociales de edificios o casas; 3) se dispuso la necesidad de
retenes sanitarios; 4) y en general establecié un conjunto de medidas especificas para

® Decreto de Gabinete No.252 de 30 de diciembre de 1971.
% Decreto Ejecutivo No.71 del 13 de marzo de 2020.

% Decreto Ejecutivo No.507 del 24 de marzo de 2020.

®" Decreto Ejecutivo No.85 del 02 de abril de 2020.

% Decreto Ejecutivo No.489 del 16 de marzo de 2020.
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evitar aglomeraciones en distintos sectores de la economia, tales como supermercados,
restaurantes, farmacias y bancos, indicando que la contravencion de estas
disposiciones acarrearia sanciones administrativas sin perjuicio de otras sanciones

penales y/o civiles que correspondan.

Con el pasar de los dias, estas medidas de cierre fueron ampliadas,
decretandose asi, por el término de treinta (30) dias calendarios, un cierre temporal de
establecimientos comerciales y empresas de personas naturales o juridicas en todo el
territorio nacional, con excepcion de algunas actividades por considerarse primordiales
o de primera necesidad. Esta medida se adopta por Decreto Ejecutivo No.500 del 19 de
marzo de 2020% y entré a regir a las 11:59 pm del 20 de marzo de 2020.

El listado de instituciones, actividades y empresas exceptuadas de cierre
temporal se vio ampliado luego de establecer modificaciones al toque de queda y
decretar cuarentena total a través del Decreto Ejecutivo No.507 del 24 de marzo de
20207,

Por otro lado, con el interés de salvaguardar la salud e integridad de los
trabajadores de la industria de la construccion, se ordend suspension temporal”' en
todos los proyectos en desarrollo en el territorio nacional, con excepcién de aquellos
que, de manera expresa, disponga la autoridad sanitaria. Entendiendo que para los
fines de esta suspension se incluyo la fabricacidn, distribucion y despacho de concreto,
cemento y sus derivados, lo mismo que las canteras. Esta medida temporal entré a regir
a partir del 25 de marzo y contaba con una vigencia de treinta (30) dias calendarios, los
cuales fueron prorrogados a través de diversos decretos ejecutivos.

De manera especial se regulé un procedimiento para el cierre temporal de las

72
I

estaciones de servicio y expendio de combustible a nivel nacional’® que asi lo

solicitasen, donde se indico los requisitos 0 documentos, que debian ser enviados a la

% posteriormente es prorrogado por el Decreto Ejecutivo No.541 del 21 de abril de 2020, el cual mantiene
el cierre temporal decretado por el tiempo que dure la Declaratoria de Emergencia Nacional.

"® Fe de Errata Gaceta Oficial No.28988-B del 25 de marzo de 2020.

" Decreto Ejecutivo No.506 del 24 de marzo de 2020; prorrogada por el Decreto Ejecutivo No.548 del 24
de abril de 2020 y el Decreto Ejecutivo No.637 del 25 de mayo de 2020.

2 Resolucion No.4730 del 23 de abril de 2020, emitido por la Secretaria Nacional de Energia.
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Secretaria Nacional de Energia, dicha solicitud de cierre, de ser aprobada, seria valida

hasta que concluyese la Declaratoria de Emergencia Nacional.

A.3 SUSPENSION TEMPORAL DE LOS EFECTOS DEL CONTRATO DE TRABAJO.

Esta medida se adopta como consecuencia directa del cierre temporal de
actividades comerciales, ordenado por el Decreto Ejecutivo No.500 del 19 de marzo de
2020, al cual hicimos alusién en parrafos anteriores, y es que, frente a esta orden de
cierre quedan los contratos de miles de trabajadores en una condicion incierta, la cual a
la luz de nuestro cédigo de trabajo, se regula en el Libro Primero, Titulo V, Capitulo II,
que comprende de los articulos 198 al 209, sin embargo se encuentra con la limitante
que, para la suspension temporal de los efectos del contrato de trabajo por fuerza
mayor o caso fortuito, el empleador deba comprobar los hechos ante la Direccidn
General de Trabajo dentro de los tres (3) dias siguientes a la fecha de suspension,
entendiendo que, los términos y las actuaciones ante esta instancia se encontraban
suspendidos por medio de resolucion” aunado al toque de queda y a las medidas de
cuarentena total que imposibilitaban cualquier tipo de gestion de manera fisica.

Cabe senalar que esta medida de suspensién temporal de actuaciones y
términos ante la Direccion General de Trabajo fue prorrogada a través de otras
resoluciones, a las cuales haremos mencion mas adelante cuando abordemos el tema
de la administracion de la justicia en tiempo de Covid-19.

En virtud de lo antes expuesto, el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral se
vio en la necesidad de regular de forma especial’® lo dispuesto en el numeral 8 del
articulo 199 del Cédigo de Trabajo, el cual hace referencia a la suspension temporal de
los efectos del contrato de trabajo bajo la causal de fuerza mayor o caso fortuito,
partiendo de las medidas de restriccion a la movilidad existentes y a la suspension de
actuaciones y términos. Es por ello, que se reconoce, para efectos de la aplicacién de

esta norma, como caso fortuito o fuerza mayor, segun sea el caso, la existencia de la

"% Resolucion No.DM-135-2020 del 13 de marzo de 2020.
™ Decreto Ejecutivo No.81 del 20 de marzo de 2020.
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pandemia del Covid-19 y la consecuente declaracion del Estado de Emergencia
Nacional.

En este sentido, se crea un procedimiento especial donde se consideraran
suspendidos para todos los efectos laborales, todos los contratos de los trabajadores de
las empresas cuyas operaciones hayan sido cerradas, sin embargo, se condiciona esto
a que la empresa debe solicitar por escrito la notificacién de suspension, para lo cual,
se crean distintos correos electronicos donde se enviarian este tipo de solicitud. Dentro
de los aspectos mas destacables de esta norma se encuentra la aplicacion directa de la
figura juridica del silencio administrativo positivo, los que surtiran efecto posterior a los
tres (3) dias habiles siguientes a la solicitud y la obligacion del empleador de pagar
salarios hasta tanto no formalice por escrito la notificacion de suspensién a través de los
canales creados para tal fin.

Esta medida comprendia el término de 30 dias calendarios y fue prorrogada, por
el Decreto Ejecutivo N0.95 del 21 de abril de 2020, el cual reguld las prérrogas de las
solicitudes bajo dos parametros de distincion, el primero, referente a las empresas cuyo
cierre fue ordenado por alguna norma, en cuyo caso la prorroga seria de forma
automatica y, el segundo, para aquellas empresas que se acogieron a la solicitud de
suspension temporal de los efectos del contrato de trabajo sin habérseles ordenado el
cierre temporal, pero que se vieron afectadas en su actividad por el cierre de otras
empresas, en cuyo caso la prorroga debia solicitarse en un término no menor de cinco
dias habiles antes de la fecha de terminacion de la suspension original. Esta medida
fue extendida por igual término y condiciones mediante el Decreto Ejecutivo No.97 del
29 de mayo de 2020.

Cabe senalar que el Decreto Ejecutivo No.95 del 21 de abril de 2020, regulé de
forma especial el tema de los vales o bonos de alimentacion sefialando que estos no se
considerarian salario ni ingreso en especie, permitiendo a las empresa otorgarlos hasta
por un maximo del cinco por ciento (5%) de su renta anual para el periodo fiscal 2019,
medida que a nuestro criterio incentivd a las empresas a colaborar con sus trabajadores

frente a la crisis causada por el Covid-19, permitiendo asi que los trabajadores tuviesen

11



otro tipo de ingresos sin afectar a las empresas en cuanto a los pasivos laborales se
refiere.

Un aspecto destacable por parte del Gobierno Nacional fue la implementacion
del “Plan Panama Solidario””®, dentro del cual se incluye a los trabajadores cuyos
contratos fueron suspendidos temporalmente, siempre que la empresa haya cumplido
con su notificacion ante la autoridad correspondiente. Este programa consistia en un
apoyo a través de bolsas de comida, bonos solidarios y vales digitales.

A. 5 REAPERTURA GRADUAL DE LAS EMPRESAS

En la actualidad, se discute ampliamente la reapertura de los sectores
comerciales que se vieron afectados por la orden de cierre temporal por parte del
Ministerio de Salud, quien anunci6 que estas actividades se reactivaran a través de seis
bloques, agrupando asi distintos sectores de la economia y, escalonando la
reincorporacion de los trabajadores y las empresas a lo que algunos llaman “la nueva

"8 5 “ruta hacia la nueva normalidad”, donde ademas se refuerzan medidas

normalidad
sanitarias y se aplican nuevos controles a través de protocolos de salud e higiene que
deben adecuar las empresas, a los cuales haremos referencia mas adelante.

En este sentido, a la fecha de la presente publicacion, han reactivado

1"y del Bloque 2”8, como a su vez

operaciones las actividades comerciales del Bloque
las ferreterias’® y la industria pesquera y pesca artesanal®®, quienes pueden operar de
forma gradual y bajo ciertas condiciones. Algunas de las limitaciones corresponden a la
cantidad de horas y dias a la semana que pueden laborar, la cantidad de trabajadores
que pueden prestar servicios y la forma en la que se presta el servicio, condicionandolo
en algunos casos a ventas electronicas o servicio a domicilio. De igual forma, con la
apertura del Bloque 2, se limitan las operaciones al 25% de capacidad con base a un

distanciamiento de dos (2) metros entre personas; y sujeto al resto de las medidas de

’® Decreto Ejecutivo No0.400 del 27 de marzo de 2020.

® Ministerio de Salud, 10 de mayo de 2020, Comunicado No.76 “MINSA, valida lineamientos para
reapertura de empresas”, https://www.yomeinformopma.org/info_detail/76

" Resolucion No.423 de 13 de mayo de 2020.

’® Resolucion No.453 de 29 de mayo de 2020.

" Resolucion No.399 de 05 de mayo de 2020.

% Resolucion No.406 de 11 de mayo de 2020.
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prevencion, como lo son el lavado de manos frecuente, usos de mascarillas, toma de
temperatura, creacién del comité especial de salud e higiene y sefalizaciones de
caracter informativo.

Bajo el escenario antes expuesto, el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral,
crea un procedimiento especial a través del Decreto Ejecutivo No0.96 del 15 de mayo de
2020, mediante el cual se ordena reactivar los contratos de aquellos trabajadores que
se encontrasen suspendidos, permitiendo a las empresas que, a través de una pagina
web, se indiquen los trabajadores que se reincorporan o reintegran a su puesto de
trabajo.

Quedara observar el avance de la enfermedad y los lineamientos que asi disponga
el Ministerio de Salud para considerar y definir la reapertura del resto de los bloques de
actividades comerciales que aun se encuentran cerrados, entendiendo que, se hace
necesario proteger la vida humana, pero a su vez, también es necesario proteger la
economia del pais, garantizando la sostenibilidad de las empresas como mecanismo

para preservar puestos de trabajo.

A.6 NUEVAS FORMAS DE TRABAJO
Al inicio de la pandemia y, frente a la orden del Ministerio de Salud de extremar
las medidas sanitarias con el objeto de mitigar y reducir el avance de la enfermedad, el
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral establece un paquete de medidas de caracter
laboral para evitar el contagio del Covid-19 dentro de las empresas del pais, lo cual se
ve regulado en el Decreto Ejecutivo No.78 del 16 de marzo de 2020 que, dentro de
muchos aspectos, dispuso las siguientes medidas:
1) Los trabajadores con sesenta afios o mas, al igual que aquellos que
padezcan de enfermedades cronicas y mujeres embarazadas, se acogieran
a vacaciones vencidas o adelantas;
2) La obligacion por parte de los trabajadores de notificar a las autoridades
sanitarias y a su empleador sobre su procedencia en caso de haber viajado
a lugares o paises declarados como areas de riesgo;
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3) Cuarentena para los trabajadores diagnosticados con Covid-19, a quienes
se les expediran certificaciones para tramitar su incapacidad ante la Caja de
Seguro Social;

4) La aplicacién de protocolos y conformacién del Comité Especial de Salud e
Higiene para la Prevencidon y Atencidn del Covid-19 que debe operar en
todas las empresas, conforme a los lineamientos aprobados por el
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, el sector empleador y de los
trabajadores;

5) La posibilidad de movilidad laboral, sobre todo, para los trabajadores que
atiendan al publico;

6) Informar a los trabajadores las opciones para laborar en las modalidades de
teletrabajo® o trabajo a disponibilidad®.

Es importante sefalar que previa a la declaracion de la pandemia causada por el
Covid-19, el Estado, por conducto de la Asamblea Nacional, aprobé la Ley 76 de 2020
que regula el teletrabajo, por lo tanto, ya se contaba con un marco de referencia legal
antes de la crisis, el cual establece formas de teletrabajo, parcial o completo, como a su
vez define algunos lineamientos basicos en cuanto a la cobertura de la seguridad social
y las obligaciones entre las partes. Esta normativa aun requiere de una reglamentacion

que precise algunos aspectos generales de la norma.

A.7. ADMINISTRACION DE JUSTICIA EN TIEMPOS DE COVID-19

A nivel de administracion de justicia, en materia laboral, nuestro pais cuenta con
un sistema mixto de procedimientos, para lo cual debemos sefalar las especialidades
con las que cuenta nuestro sistema panamefio distinguiendo los asuntos y conflictos
laborales que se ventilan ante la autoridad administrativa y aquellas reclamaciones

presentadas por los trabajadores, ante los Tribunales Laborales correspondientes:

8 Ley No.126 de 18 de febrero de 2020.

8 Articulo 9 del Decreto Ejecutivo No.78 del 16 de marzo de 2020, lo define como “la modalidad laboral
por medio de la cual el trabajador, sin permanecer en su lugar de trabajo, estara a disposicion del
empleador. Esta modalidad se realizara durante la jornada regular de trabajo y, por lo tanto, estara sujeta
a salario y a todos los derechos derivados de la relacién de trabajo.”
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a) En materia administrativa como jurisdiccién especial, se ventilan los
tramites ante la Direccion General de Trabajo y las Direcciones Regionales,
como a su vez, las Juntas de Conciliacion y Decisidn quienes actuan como
Tribunales Laborales;

b) En materia judicial se desenvuelven los Juzgados Seccionales de Trabajo,
los Tribunales Superiores de Trabajo y la Sala Tercera de la Corte Suprema
de Justicia que es competente para conocer los recursos extraordinarios de
Casacion Laboral. El desarrollo de las labores de esta jurisdiccion se ha
visto afectada en cuanto a su funcionamiento a razén del Acuerdo No.146
del 13 de marzo de 2020% de la Corte Suprema de Justicia que orden¢ la
suspension de términos judiciales a nivel nacional.

Independientemente de lo anterior, se han dictado medidas puntuales de cierre y
suspension de términos judiciales como, reprogramacion de audiencias a nivel de las
Juntas de Conciliacion y Decision Laboral, por medio de la Resolucion No.DM-134-2020
del 13 de marzo de 2020%; como a su vez sucede ante la Direccion General de Trabajo
y Direcciones Regionales, a través de Resolucion No.DM-135-2020 del 13 de marzo de
2020%.

Progresivamente, se ha anunciado la habilitacion de tramites y términos judiciales
ante la Direccion General de Trabajo y sus Regionales a partir del 15 de junio de 2020,
sefialado ademas que las audiencias iniciaran a partir del 01 de julio de 2020. En igual
condicion, se encuentran las Juntas de Conciliacion y Decision Laboral.

Todo ello conllevara grandes retos frente a una administracién de justicia que ha

sido suspendida por los ultimos tres (3) meses y que debera resolver todas las

8 Este acuerdo suspende inicialmente los términos judiciales por dos (2) semanas y, a su vez, es
prorrogado sucesivamente por el Acuerdo No.147 del 16 de marzo de 2020; Acuerdo No.158 del 19 de
marzo de 2020; Acuerdo No.159 del 06 de abril de 2020; Acuerdo No.161 del 30 de abril de 2020;
Acuerdo No.163 del 05 de mayo de 2020; Acuerdo No.168 del 14 de mayo de 2020.

8 Medida que inicialmente suspende los términos desde el 16 de marzo de 2020 hasta el 30 de marzo de
2020; y que consecuentemente fue extendida a través de Resolucién No.DM-148-2020 del 30 de marzo
de 2020; Resolucion No.DM-152-2020 del 30 de abril de 2020; Resolucion No.DM-157-2020 del 29 de
mayo de 2020.

% Medida que inicialmente suspende los términos desde el 16 de marzo de 2020 hasta el 30 de marzo de
2020; y es prorrogada a través de Resoluciéon No.DM-147-2020 del 30 de marzo de 202; Resolucion
No.DM-151-2020 del 30 de abril de 2020; Resolucién No.DM-156-2020 del 29 de mayo de 2020.
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diferencias que hayan surgido a raiz de las distintas normas especiales y las

terminaciones laborales o violaciones de derechos que se hayan dado durante este

periodo.

A.8 SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

En esta seccién queremos resaltar los distintos lineamientos y protocolos que se

han adoptado por parte del Estado, por conducto del Ministerio de Salud y el Ministerio

de Trabajo y Desarrollo Laboral, para preservar la higiene y salud de las personas en el

ambito de las empresas frente al Covid-19, para lo cual destaco en orden cronolégico

las siguientes normas o disposiciones:

a)

b)

d)

Resoluciéon No.DM-137-2020 del 16 de marzo de 2020, emitida por el
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, la cual contiene informacién
general sobre el Covid-19; lo relativo a la creacion y responsabilidades del
Comité Especial de Salud e Higiene para la Prevencion y Atencidon del
Covid-19; medidas generales aplicables a todas las empresas y medidas
especificas por sector econdémico.

Resolucién No.405 del 11 de mayo de 2020, emitida por el Ministerio de
Salud, que adopta los lineamientos para el retorno a la normalidad de las
empresas post Covid-19 en Panama.

Resolucién No.DM-154-2020 del 20 de mayo de 2020%, emitida por el
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, la cual establece el formulario de
requisitos basicos para el cumplimiento de los lineamientos para el retorno
a la normalidad post Covid-19 y dicta lo relativo a la validacién de
protocolos y guias para el retorno al trabajo.

Decreto Ejecutivo No.466 de 05 de junio de 2020%", emitida por el Ministerio

de la Presidencia, el cual adopta el protocolo para preservar la higiene y

% Modificada parcialmente por la Resolucion No.DM-155-2020 del 25 de mayo de 2020, emitida por el
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral.

8 Esta norma aplica exclusivamente al sector publico y establece un retorno gradual, conforme lo
determine el Ministerio de Salud, con un méaximo de treinta por ciento (30%) de servidores publicos que
integran el personal de la respectiva entidad.
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salud en el ambito laboral para la prevencién ante el Covid-19 en el Sector
Publico.

El combatir el avance del Covid-19 es una tarea que involucra a todos los actores
sociales, y no solamente a las entidades gubernamentales, sea cual sea la region a la
que nos refiramos. El éxito dependera de las actitudes, responsabilidad y disciplina que
adoptemos como poblacién en cuanto a los lineamientos planteados por las autoridades

sanitarias.

A.9. CONTEXTO DE LOS MIGRANTES

Consideramos oportuno dedicar un espacio dentro de este articulo al tema de los
migrantes y su condicion migratoria y laboral dentro la crisis causada por el Covid-19,
en la cual cientos de extranjeros quedaron varados en Panama, sin la posibilidad de
salir del pais frente al cierre de fronteras y de los aeropuertos locales e internacionales.
Al igual que miles de extranjeros que residen en Panama, de forma temporal o
permanente, vieron suspendidos sus tramites o renovaciones, frente al cierre de las
instituciones publicas y las medidas de restriccion a la movilidad.

En este sentido, haremos una breve referencia a las medidas adoptadas por la
Republica de Panama tanto a nivel del Servicio Nacional de Migracion como del
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, sin dejar de un lado, otras medidas que se
dan con relacién a la Direccidon General de Aeronautica Civil y el Ministerio de Salud,
respecto a la suspension de vuelos internacionales y vuelos humanitarios.

Medidas adoptadas por el Estado:

a) Suspension de todos los vuelos internacionales®, actualmente vigente
hasta el 22 de junio de 2020;
b) Se habilitan vuelos humanitarios® para el retorno al territorio nacional de

panamefos y extranjeros residentes; la salida de extranjeros que desean

% Decreto Ejecutivo No.244 del 19 de marzo de 2020, medida que fue extendida por la Resolucién
No0.053-DG-DJ-AAC del 14 de abril de 2020 y la Resolucién No.068-DG-DJ-AAC del 14 de mayo de
2020.

% Decreto Ejecutivo No.605 del 30 de abril de 2020.
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retornar voluntariamente a su pais de origen; y la entrada y salida de
productos y equipos médicos - hospitalarios;

c) Se extiende la vigencia de los permisos de residencia y se mantiene el
cierre de oficinas®, hasta el 07 de junio de 2020;

d) Se prorroga la vigencia de los permisos de trabajo vencidos y se mantiene

el cierre de oficinas®, hasta el 15 de junio de 2020.

6.4DIALOGO SOCIAL TRIPARTITO FRENTE A LA CRISIS CAUSADA POR EL
COVID-19

El Organo Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral,
convoco a las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas del pais a
una mesa tripartita de dialogo por la economia y el desarrollo laboral a través de la
Resolucion No.DM-150-2020 del 27 de abril de 2020, para que a partir del 01 de mayo
de 2020, en el marco del Dia Internacional del Trabajador y por el término de dos
meses, acuerden lineamientos para ejecutar acciones de caracter laboral en los
siguientes seis meses como minimo, y a su vez efectuasen recomendaciones a las
autoridades en el mismo sentido. El objetivo era lograr medidas consensuadas que
permitiesen recuperar gradualmente las condiciones laborales existentes antes de la
pandemia causada por el Covid-19.

Esta mesa del dialogo social esta moderada por la Universidad Especializada de
las Américas, la cual brinda apoyo técnico y logistico en su funcionamiento, en ella
también participan en calidad de observadores representantes de la OIT, asi como otras
organizaciones no gubernamentales. La composicion de los sectores en esta mesa se
dio de forma paritaria, convocando a ocho representantes por cada sector, la eleccion
se dio por parte del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral.

% Resolucion No.5371 del 13 de marzo de 2020. Esta medida ha sido prorrogada a través de Resolucion
No0.5893 del 16 de marzo de 2020, Resolucion No.6518 del 01 de abril de 2020, Resolucion No.7051 del
29 de abril de 2020, Resolucion No.7358 del 15 de mayo de 2020 y Resolucion No.8189 del 29 de mayo
de 2020.

" Resolucion No.DM-149-2020 del 30 de marzo de 2020, medida que es prorrogada a su vez por las
Resolucion No.6518 del 01 de abril de 2020, Resolucién No.DM-153 del 30 de abril de 2020 y la
Resolucion No.DM-158 del 29 de mayo de 2020.
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Por parte del sector empleador, se convocé al Consejo Nacional de la Empresa
Privada (CONEP), Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama (CCIAP),
Sindicato de Industriales de Panama (SIP), Camara de Turismo de Panama (CAMTUR),
Unién Nacional de Pequefas y Medianas Empresas (UNPYME), Asociacion de
Restaurantes, Bares y Discotecas (ARBYD), Asociacion Panamefia de Centros
Comerciales (APACECOM), Asociacion Panamefia de Ejecutivos de Empresa (APEDE).
Por parte del sector de los trabajadores, se convocé a la Central Nacional de
Trabajadores de Panama (CNTP), Central General de Trabajadores de Panama
(CGTP), Convergencia Sindical (CS), Central Obrera Casa Sindical (COCS), Union
General de Trabajadores (UGT), Confederacion Nacional de Unidad Sindical
Independiente (CONUSI), Central de Trabajadores de la Republica de Panama (CTRP),
Confederacion Unificada de Trabajadores de Panama (CUTP).

Como primer punto de esta mesa, las partes acordaron las reglas del dialogo a
través de un reglamento, el cual establece cuatro (4) ejes tematicos de accién y un
orden sobre el cual se discutiran las propuestas de acuerdo a los siguientes temas: 1)
contenido netamente laboral; 2) contenido de tipo laboral-econdmico; 3) aquellas que
contienen temas relacionados a los aspectos laborales; 4) las relacionadas a temas
socio-laborales, con el objetivo de robustecer las propuestas presentadas por las
partes. Ello conlleva a la creacion de tres comisiones en las cuales se abordarian cada
uno de estos aspectos. A la fecha, se han presentado distintas propuestas por parte de
cada uno de los sectores; sin embargo, no se ha acordado aun aspectos en comun,
recordando que, la nota caracteristica en la toma de decisiones en esta mesa es el

consenso de todas las partes y no por votacion.

6.4.1 RETOS FRENTE A LA CRISIS CAUSADA POR EL COVID-19

Quizas, la mayor interrogante que existe frente a esta pandemia causada por el
Covid-19, ante al retorno gradual de las actividades comerciales y, a la flexibilizacion o
relajamiento de las medidas de cuarentena consiste en entender si Panama esta
preparado administrativa y politicamente para afrontar los nuevos retos impuestos por

esta pandemia, entendiendo que, existian condiciones previas en las que el gobierno

12



buscaba la reactivacion de la economia a través de financiamiento externo, para asi
honrar compromisos adquiridos por el Estado y dinamizar la economia a través de la
inyeccion de capital; todo ello sin soslayar que la ultima tasa oficial de desempleo al
mes de agosto del 2019, se ubico en el 7.1% segun los datos emitidos por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censo (INEC), entidad adscrita a la Contraloria General de la
Republica.

Frente a ello, el Gobierno Nacional debia trabajar de la mano con los distintos
actores sociales, tanto del sector empleador, como de los trabajadores, para establecer
férmulas que permitieran avanzar ante las necesidades conocidas; escenario que se
hace mas impactante al surgir la situacién provocada por el Covid-19. Lo anterior nos
enfrenta a una tarea compleja y dificil, ante la necesidad de reconstruir nuestro sector
productivo y sanitario. A nuestro juicio, esto constituye un reto, puesto que el actual “el
Estado de Emergencia sanitario generado por Covid-19 podrian hacer que la tasa de
desempleo en Panama se duplique y alcance el 14% o hasta un 20% en el caso mas
critico de los escenarios, como asi lo manifesto la titular del Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral (Mitradel), Doris Zapata™?.

Por otro lado, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se ha referido al
posible aumento del desempleo mundial, indicando que, “El posible aumento del
desempleo mundial en 2020 dependera sustancialmente de la rapidez con que la
economia se recupere en el segundo semestre del afo y de la eficacia de las medidas
politicas para impulsar la demanda de mano de obra”.*®

En este sentido, a manera de conclusidn, sostenemos que algunos de los
principales retos que debera afrontar el Estado, son los relativos a:

1) Garantizar la sostenibilidad de las empresas como medida de preservacion de

los puestos de trabajo;

9 pyblicado por el diario de circulacion nacional, La Estrella de Panama, bajo el titular “Tasa de
desempleo en Panama podria aumentar de 14 a 20% por COVID-19”, escrito por Mileika Lasso, 27 de
abrii  de  2020. https://www.laestrella.com.pa/economia/200426/200427-tasa-desempleo-panama-
aumentar-14-20-covid-19

% Observatorio de la OIT: El Covid-19 y el mundo del trabajo, segunda edicion, estimaciones actualizadas
y anadlisis al 07 de abrii de 2020. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
dcomm/documents/briefingnote/wcms_740981.pdf
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2)
3)

4)

5)

6)
7)

8)
9)

Generar nuevas plazas de trabajo;

Impulsar la reactivacion productiva con un plan masivo de inversion publica y
privada;
Estimulos financieros a las empresas, especialmente a las micro, pequefas y

medianas empresas y al sector agropecuario a fin de garantizar la seguridad
alimenticia;

Establecer lineamientos claros y precisos para el retorno seguro al empleo,
ajustado a cada sector de la economia;

La implementacion de las nuevas tecnologias en la gestion publica;

Reforzar y extender la cobertura del Plan Panama Solidario mientras dure la
declaratoria de Estado de Emergencia;

Abordar los temas de seguridad social relativos a los fondos de pensiones;
Ajustar el presupuesto del Estado frente a la posibilidad de una baja recaudacion

de impuestos.
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7 EFECTOS DEL COVID-19 EN LAS RELACIONES LABORALES DE AMERICA
LATINA — REPUBLICA DEL PERU

Marco Mejia Acosta®

SUMARIO: 7.1 Introduccién. 7.2 Comportamiento del coronavirus en cifras. 7.3
Resumen de las normas laborales y de seguridad social emitidas frente a la Covid-19.
7.3.1.-Teletrabajo y trabajo remoto: Antecedente y leyes de emergencia. 7.3.2-
Suspension perfecta de labores: Antecedente y leyes de emergencia. 7.3.3.- La
regulacion sociolaboral para la poblacion vulnerable. 7.3.4.- Disposiciones sobre salud y
seguridad en el trabajo. 7.4 Medidas de prevencion y control en el centro de trabajo. 7.5
La reactivacion de actividades economicas. 7.6 Acciones en materia de inspeccion de
trabajo. 7.6.1.- Infracciones laborales y conciliacion administrativa. 7.6.2.- Protocolos
referidos a normas sociolaborales. 7.6.3.- Medidas cautelares y otras facultades
administrativas. 7.7 Resolucién de conflictos sociolaborales y la Administracion de
Justicia.

7.1 INTRODUCCION

Un lejano recuerdo tenemos del 6 de marzo de 2020 cuando se reporto el primer
caso de un ciudadano infectado por el nuevo coronavirus en la Republica del Peru.
Durante este tiempo se han dictado medidas gubernamentales y disposiciones legales
sin precedentes frente a la COVID-19, aunque posiblemente insuficientes para controlar
una enfermedad que ha cambiado nuestra realidad por una todavia incierta.

La enfermedad ha sido calificada como una pandemia y llega al Peru en
momentos de una postcrisis institucional -todavia no superada- de los poderes del

Estado, la misma que deriva de graves actos de corrupcion en Latinoamérica.

% Master en Derecho por la Universidad de Castilla La Mancha, Espafia. Investigador en Tributacion
Internacional en la Pontificia Universidad Catdlica del Peru. Especializacion en Tributacién Laboral.
Profesor en la Universidad ESAN. Editor en publicaciones, Analisis Laboral, miembro de The International
Association of Labour Law Journals (IALLJ) www.labourlawjournals.com/journals/analisis-laboral/.
Integrante de ILERA Pera, Asociacion Internacional de Relaciones Laborales. Asociado del Instituto
Peruano de Derecho Tributario (IPDT).
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El presidente constitucional es el Ing. Martin Vizcarra, quien asumiéo en su
calidad de vicepresidente al dejar el cargo del Econ. Pedro Pablo Kuczynski por
cuestionamientos de corrupcion del pasado. Varios ex Presidentes de la Republica del
Peru estan siendo investigados por corrupcion y lavado de activos.

Martin Vizcarra disolvio el Congreso de la Republica a fines de setiembre de
2019. En enero de 2020 se realizaron elecciones de nuevos parlamentarios transitorios
y la instalacion del Congreso Extraordinario se realizo el 16 de marzo de 2020.

El precario sistema de salud, la crisis de partidos politicos y especialmente la
informalidad econdmica y laboral han sido factores centrales de la realidad peruana que
la COVID-19 ha usado como plataforma para desatar nuevas problematicas sanitarias,
sociales y juridicas en todo el territorio nacional.

La presente contribucion abarca una apretada sintesis de las principales normas
legales sociolaborales dictadas para frenar los efectos negativos de la Covid-19 en el
Peru. Mi gratitud a dos valiosos investigadores con quienes editamos la revista Analisis
Laboral de Pert, la Srta. Mariella Menéndez Quispe® y el Sr. Jesis Miguel Chanamé
Arriola®, y en este trabajo se hicieron cargo de resumir y analizar, con especial
atencion, los aspectos de las medidas de seguridad y salud en el trabajo y la

suspension perfecta de laborales, respectivamente.

7.2 COMPORTAMIENTO DEL CORONAVIRUS EN CIFRAS

El Peru tiene un 70% de empleo informal y la tasa de informalidad laboral (en el
sector asalariado) bordea el 50% de la PEA.
Se estima que el impacto laboral de la Covid-19 afectara a mas de 5 millones de
personas. En cifras oficiales, a la fecha, mas de 500 mil han perdido el empleo formal.
El Ministerio de Salud de Peru y su Instituto Nacional de Salud (INS) divulgan
diariamente un reporte oficial de las cifras sobre la evolucion de la Covid-19.

% Abogada por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM), candidata a Magister en
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social en la misma casa de estudios. Miembro del Taller de
Investigacion de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social José Matias Manzanilla.

% Egresado de la Facultad de Derecho de la Pontificia Universidad Catodlica del Perd (PUCP), Director
Ejecutivo del Grupo de Estudio de la Organizacion Social y el Empleo - GEOSE.
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Al cierre del 15 de junio de 2020 se han procesado muestras para 1’396,605
personas por Covid-19, obteniéndose, hasta las 00:00h, 237,156 resultados positivos y
1’159,449 negativos.

A la fecha, se tienen 10,177 pacientes hospitalizados con Covid-19, de los
cuales, 1,112 se encuentran en UCI con ventilacion mecanica.

Del total de casos positivos, 125,205 personas cumplieron su periodo de
aislamiento domiciliario o fueron dados de alta de un establecimiento de salud.

Lima sigue siendo la region con el mayor numero de infectados por Covid-19 a la
fecha con 136 464.

La Covid-19 ha producido, hasta el momento, la penosa muerte de 7,056
personas en el pais.

7.3 RESUMEN DE LAS NORMAS LABORALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL
EMITIDAS FRENTE A LA COVID-19

Con el fin de preservar la relacion laboral y salvaguardar la estabilidad
econdmica de las empresas, el Gobierno peruano promulgé normas de emergencia de
aplicacidn inmediata a las relaciones laborales, el periodo que abarca entre marzo y
junio de 2020.

El conjunto de disposiciones sociolaborales esta encuadrado en los periodos de
emergencia: Emergencia Sanitaria y Emergencia Nacional.

El 4 de junio de 2020 se publico el Decreto Supremo N° 20-2020-SA, mediante el
cual se prorroga la Emergencia Sanitaria Nacional (ESN) por 90 dias calendarios
contados desde el 10 de junio de 2020, siendo el 10 de junio como el dia 1, el plazo de
90 dias calendarios se cumpliria el lunes 7 de setiembre de 2020.

La ESN es diferente al Estado de Emergencia Nacional que establece la
inmovilizacién social obligatoria (cuarentena), la cual fue prorrogada hasta el 30 de junio
de 2020 mediante el Decreto Supremo N° 094-2020-PCM.

La legislacion, en general, se ha enmarcado en dichos periodos de emergencia.

7.3.1 Teletrabajo y trabajo remoto: Antecedente y leyes de emergencia
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En mayo de 2013 se promulgd la Ley N° 30036 con el objeto regular el
teletrabajo como una modalidad especial de prestacion de servicios caracterizada por la
utilizacion de tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones (TIC), en las
instituciones publicas y privadas, y promover politicas publicas para garantizar su
desarrollo.

El articulo 2° de la citada Ley establece que el teletrabajo se caracteriza por el
desempefio subordinado de labores sin la presencia fisica del trabajador, denominado
“teletrabajador”, en la empresa con la que mantiene vinculo laboral, a través de medios
informaticos, de telecomunicaciones y analogos, mediante los cuales se ejercen a su
vez el control y la supervision de las labores.

Son elementos que coadyuvan a tipificar el caracter subordinado de esta
modalidad de trabajo la provisién por el empleador de los medios fisicos y métodos
informaticos, la dependencia tecnoldgica y la propiedad de los resultados, entre otros.
En noviembre de 2015 se dictan las disposiciones reglamentarias con el D. S. N° 017-
2015-TR, completando el régimen legal de esta modalidad de relacion laboral.

Este régimen peruano de teletrabajo fue utilizado muy poco por razones que ahora no
corresponde detallar. Sin duda, por lo mismo, ha sido impracticable frente al problema
laboral de la Covid-19.

Dada esta circunstancia, el Poder Ejecutivo crea la figura del “trabajo remoto”,

mediante Decreto de Urgencia N° 26-2020.
El articulo 16° de dicha norma sefiala que el trabajo remoto se caracteriza por la
prestacion de servicios subordinada con la presencia fisica del trabajador en su
domicilio o lugar de aislamiento domiciliario, utilizando cualquier medio o mecanismo
que posibilite realizar las labores fuera del centro de trabajo, siempre que la naturaleza
de las labores lo permita.

Se faculta a los empleadores del sector publico y privado a modificar el lugar de
la prestacion de servicios de todos sus trabajadores para implementar el trabajo remoto,
en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19.

El trabajo remoto no resulta aplicable a los trabajadores confirmados con el
COVID-19, ni a quienes se encuentran con descanso médico, en cuyo caso opera la
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suspension imperfecta de labores de conformidad con la normativa vigente, es decir, la
suspension de la obligacion del trabajador de prestar servicios sin afectar el pago de
Sus remuneraciones.

Son obligaciones del empleador:

- No afectar la naturaleza del vinculo laboral, la remuneracién, y demas condiciones
economicas salvo aquellas que por su naturaleza se encuentren necesariamente
vinculadas a la asistencia al centro de trabajo o cuando estas favorezcan al trabajador.

- Informar al trabajador sobre las medidas y condiciones de seguridad y salud en el
trabajo que deben observarse durante el desarrollo del trabajo remoto.

- Comunicar al trabajador la decision de cambiar el lugar de la prestacion de servicios a
fin de implementar el trabajo remoto, mediante cualquier soporte fisico o digital que
permita dejar constancia de ello.

Son obligaciones del trabajador:

- Cumplir con la normativa vigente sobre seguridad de la informacién, proteccién y
confidencialidad de los datos, asi como guardar confidencialidad de la informacién
proporcionada por el empleador para la prestacidon de servicios.

- Cumplir las medidas y condiciones de seguridad y salud en el trabajo informadas por
el empleador.

- Estar disponible, durante la jornada de trabajo, para las coordinaciones de caracter
laboral que resulten necesarias.

Los equipos y medios informaticos, de telecomunicaciones y analogos (internet,
telefonia u otros), asi como de cualquier otra naturaleza que resulten necesarios para la
prestacion de servicios pueden ser proporcionados por el empleador o el trabajador.

El empleador debe identificar y priorizar a los trabajadores considerados en el
grupo de riesgo por edad y factores clinicos, a efectos de aplicar de manera obligatoria
el trabajo remoto en estos casos.

Cuando la naturaleza de las labores no sea compatible con el trabajo remoto y
mientras dure la emergencia sanitaria por el COVID-19, el empleador debe otorgar una
licencia con goce de haber sujeta a compensacion posterior.
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Los trabajadores que no pueden ingresar al pais por las disposiciones del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones en el marco del COVID-19, pueden realizar
el trabajo remoto desde el lugar en el que se encuentren.

El Ministerio de Trabajo aprobd la “Guia para la aplicacion del trabajo remoto”,
con el objetivo de proporcionar informacién relevante para que los empleadores vy
trabajadores del sector privado puedan aplicar las disposiciones relativas al trabajo
remoto.

Entre las principales disposiciones se encuentra; i) identificar los riesgos mas
frecuentes en el empleo de la modalidad de trabajo remoto; ii) indicar el canal a través
del cual el trabajador pueda comunicar los riesgos adicionales identificados o los
accidentes de trabajo que ocurran a fin de adoptar las medidas pertinentes; iii) brindar
capacitacién previa en caso se implementen sistemas, plataformas, o aplicativos
informaticos distintos a los utilizados anteriormente por el trabajador.

Segun fuentes informativas del Ministerio de Trabajo, mientras el teletrabajo
puede realizarse desde cualquier lugar distinto del centro de trabajo (coworking o
cabina de internet, inclusive) y se desarrolla necesariamente a través de medios
informaticos, de telecomunicaciones y analogos, el trabajo remoto es aquel que se
realiza en el domicilio o lugar de aislamiento domiciliario del trabajador y puede emplear
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) o cualquier otro medio que
resulte necesario para la prestaciéon de servicios.

Ciertamente, para la implementacion del teletrabajo se requiere la aceptacion de
ambas partes (trabajador y empleador), mientras que el trabajo remoto aplica por

decision unilateral del empleador durante la Emergencia Sanitaria.

7.3.2 SUSPENSION PERFECTA DE LABORES: ANTECEDENTE Y LEYES DE
EMERGENCIA

La llamada “suspension perfecta de labores” es una institucion juridica regulada
décadas atras en la legislacién peruana, mediante el articulo 15° del Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N° 728.
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A su tenor, sefala lo siguiente: “Articulo 15.- El caso fortuito y la fuerza mayor
facultan al empleador, sin necesidad de autorizacion previa, a la suspension temporal
perfecta de las labores hasta por un maximo de noventa dias, con comunicacion
inmediata a la Autoridad Administrativa de Trabajo. Debera, sin embargo, de ser
posible, otorgar vacaciones vencidas o anticipadas y, en general, adoptar medidas que
razonablemente eviten agravar la situacion de los trabajadores”.

Este articulo comprende el efecto de la “suspension” laboral, limitandolo a
consideraciones concretas que se leen en conjunto con la normativa peruana.
Asimismo, la norma responsabiliza a la Autoridad Administrativa de Trabajo que
verifique la existencia y procedencia de la causa invocada; asimismo, en caso no
proceda la habilitacién de la suspension, se ordenara la reanudacion de labores con
cargo al pago correspondiente del tiempo que el trabajador estuvo suspendido.

El articulo mencionado estuvo previsto para casos especificos, considerando una
imposibilidad de mantener la relacién laboral. Sin embargo, no consideraba una
emergencia sanitaria.

La regulacion citada generaba muchas interpretaciones y resultaba ajena a la
pandemia de la Covid-19.

Ante ello, el Poder Ejecutivo decidio legislar especificamente la situacion de la
suspension laboral en el marco de la emergencia sanitaria. El Decreto de Urgencia N°
29-2020, publicado el 20 de marzo, establecio la “suspensién de labores”, pero con el

“

pago de la remuneracion. Asi, el articulo 26° en el inciso 26.2, declaro: los
empleadores otorgan una licencia con goce de haber a los trabajadores y servidores
civiles...”.

Como vemos, esta norma entendia que los trabajadores que no podrian realizar
sus actividades regularmente, incluso mediante trabajo remoto, recibirian la
remuneracion.

Mas adelante, el 14 de abril de 2020, se publico el Decreto de Urgencia N° 38-
2020, que habilitdé la suspension “perfecta” de labores; sin embargo, su aprobacion

estaria supeditada a la Autoridad Administrativa de Trabajo.
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Con dicha norma, el Estado peruano incluyé un formato para que los
empleadores realicen la solicitud, incluyendo lo siguiente:

“3.2 Excepcionalmente, los empleadores referidos en el numeral precedente

pueden optar por la suspension perfecta de labores exponiendo los motivos que la
sustentan, para lo cual presenta por via remota una comunicacion a la Autoridad
Administrativa de Trabajo con caracter de declaracion jurada [...]. Dicha comunicacion
esta sujeta a verificacion posterior a cargo de la Autoridad Inspectiva de Trabajo, en un
plazo no mayor a treinta (30) dias habiles de presentada la comunicacion [...]".
Como podemos apreciar, la norma habilita la licencia de labores sin el pago de la
remuneracion; un mes después, establece un procedimiento célere para su aplicacion,
considerando la necesidad del empleador. Aflade que sola la comunicacién por medio
de una declaracion jurada permite la suspension perfecta de labores. Dicha regulacion,
supone la verificacion de los requisitos establecidos en un plazo de 30 dias, con efectos
de silencio administrativo positivo.

Bajo este nuevo supuesto, el empleador conté con dos normas de aplicacién en
dos periodos de tiempos diferentes; esto es, entre el 20 de marzo al 14 de abril de
2020, la suspensidn con goce de remuneraciones; y luego, desde el 15 de abril, la
aplicacion de la suspension perfecta de labores con cargo al silencio positivo.

Las disposiciones reglamentarias se han dado con el Decreto Supremo N° 11-
2020-TR que regula la medida de suspension perfecta, y establece las medidas
especificas respecto a la preservacién del empleo y las medidas alternativas previas.
En concreto, sobre los supuestos de la aplicacion de la suspension, se considero que, si
el trabajo podia ser realizado mediante el trabajo remoto, no corresponderia la
suspension.

Se describe el supuesto del Decreto de Urgencia N° 38-2020 con respecto a la
“‘imposibilidad de aplicar el trabajo remoto o licencia con goce de haber”, en ese sentido,
proscribe dos situaciones:

- Situacion en la que la naturaleza propia del trabajo no permita que se aplique el
trabajo remoto, es decir, que se requiera indispensablemente la presencia de la

persona.
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- Situacion en la que no es posible aplicar la licencia con goce compensable por las
actividades, pues no resulta razonable la compensacion del tiempo dejado de laborar,
para hacer mas claro los supuestos.

Ademas, se consideré como un supuesto para la utilizacién de la suspension
perfecta, el “nivel de afectacion econdmica”. Esto es, cuando exista una imposibilidad
econdmica sobre la posibilidad de otorgar una suspension con goce o efectuar las
labores de forma remota. Estos supuestos resultan de un calculo de las remuneraciones
y ventas promedias de la empresa, entre otros promedios.

En este contexto, la norma concluye con la siguiente disposicion sobre la
suspension perfecta sin goce de haber:

“6.1 Agotada la posibilidad de implementar las medidas alternativas previstas en el
articulo 4 del presente decreto supremo, el empleador puede excepcionalmente aplicar
la suspension perfecta de labores prevista en el numeral 3.2. del articulo 3 del Decreto
de Urgencia N° 038-2020.

5.2 La suspension perfecta de labores implica el cese temporal de la obligacion del
trabajador de prestar el servicio y la del empleador de pagar la remuneracion
respectiva, sin extincion del vinculo laboral;, pudiendo comprender a uno o mas
trabajadores”.

Como podemos apreciar, la norma consideré afadir una condicion necesaria
para permitir la suspension: la imposibilidad de implementar las medidas alternativas.
Algunas establecidas en el cuerpo del decreto de urgencia son las siguientes:

- Otorgar el periodo vacacional obtenido y aun pendiente de ser empleado;
- Adelantar el descanso vacacional que se genere a futuro; vy,
- Realizar la reduccion de la remuneracién proporcionalmente.

Finalmente, dicha norma permite la autorizacion mediante el silencia positivo,
institucion que supone que, ante la falta de respuesta del ente administrativo, el
administrado podra entender que se aprobd su solicitud.

Las ultimas cifras anunciadas por el Poder Ejecutivo indican que, hasta el 5 de
junio, alrededor de 28,000 empresas han presentado solicitudes para acogerse a la
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suspension perfecta de labores. Las primeras resoluciones del Ministerio de Trabajo en

respuesta han sido negativas, rechazando dichas solicitudes.

7.3.3 LA REGULACION SOCIOLABORAL PARA LA POBLACION VULNERABLE

La proteccion del adulto mayor frente a la Covid-19 ha sido una prioridad en todo
el mundo.

El Decreto Legislativo N° 1474 fortalece los mecanismos y acciones de
prevencion, atencion y proteccion de la persona adulta mayor durante la emergencia
sanitaria.

Esta norma dispuso en el articulo 10° las medidas en materia laboral,
considerando las relaciones de trabajo en el sector publico y privado. En el primer
escenario, se prefiere la continuidad del vinculo laboral de la persona adulta mayor; en
ese sentido, se establecié que la persona pueda realizar sus labores mediante el trabajo
remoto. Solo en el caso de la imposibilidad de realizar las labores de forma remota, se
otorgara una licencia con goce de haber, presuponiendo la compensacion
posteriormente del estado de emergencia.

Adicionalmente, el Decreto Legislativo bajo analisis, incluye las facilidades para
que los trabajadores que tienen a su cargo adultos mayores dependientes o
diagnosticadas con COVID-19. Dichas facilidades seran la posibilidad de realizar trabajo
remoto o con licencia con goce de haber con cargo a compensacion. Por su parte, en el
caso del sector privado, dicha situacién del trabajador a cargo, se rige por lo dispuesto
en el reglamento interno de trabajo.

Mediante el Decreto Legislativo N° 1499 se considerd regular acerca de medidas
que dispongan facilidades en el marco de una relacién laboral para la atencion de
familiares con diagnoéstico de COVID-19 o que se encuentran en el grupo de riesgo ante
la posibilidad de contagio. A continuacion, las enunciamos:

- Licencia con goce de haber, sujeta a compensacidon posterior. Se debe coordinar el
modo de realizar dicha compensacion.
- Reduccién de la jornada de trabajo, sujeta a compensacion posterior. Se debe

coordinar el modo de realizar la compensacion.
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- Reorganizacion de horarios de trabajo, trabajo por turnos o trabajo remoto.
- Permisos temporales durante la jornada de trabajo, sujetos a compensacion posterior
de horas.

Adicionalmente a los supuestos anteriores, la norma permite cualquier otra
facilidad laboral que resulte pertinente, atendiendo a los criterios de razonabilidad y
proporcionalidad y considerando los enfoques de género, interculturalidad,
interseccionalidad y derechos humanos.

En el supuesto de que no exista acuerdo en alguna de las facilidades, el
trabajador decide sobre las opciones propuestas por el empleador.

Cabe resaltar que, para acceder a las facilidades descritas, el trabajador debe
ser el responsable unico a cargo del cuidado y sostén del familiar directo que cuenta
con diagnostico de COVID-19 o que es parte del grupo de riesgo ante un posible
contagio de COVID-19.

Finalmente, debemos precisar que se establecidé que las personas en grupos de
riesgo que deseen concurrir a trabajar pueden suscribir una declaracion jurada de
asuncion de responsabilidad voluntaria, conforme a las disposiciones que emita el
MTPE, en coordinacion con el Ministerio de Salud.

Dicha declaracion jurada a la que se hace referencia fue aprobada mediante la
Resolucién Ministerial 99-2020-TR, que sefialé que previamente a la presentacion de la
“Declaracion Jurada”, el trabajador solicita a su empleador, por medios fisicos, digitales
o virtuales, la emision del certificado de aptitud validado por el/la médico responsable de
la vigilancia de la salud o quien haga sus veces en el centro de trabajo, quien bajo
criterio meédico autoriza la realizacién de labores presenciales en caso asi lo considere.
Luego, el empleador mantiene la plena responsabilidad por la gestidn de la seguridad y
salud en el trabajo y por el cabal cumplimiento de sus obligaciones en el marco de la
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su Reglamento y demas
disposiciones legales emitidas para la vigilancia, prevencion y control de la Covid-19.

El Gobierno peruano promulgé el Decreto Legislativo N° 1468 el 23 de abril de
2020, con el fin de establecer disposiciones de prevencion y proteccion para las
personas con discapacidad. Dicha norma incluye 11 medidas prioritarias para la
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prevencion y proteccion de las personas, las cuales expresan, de forma resumida, lo
siguiente:

- El acceso prioritario de las personas con discapacidad a suministros humanitarios o
cualquier otro recurso brindado por el Estado. Asimismo, la entrega domiciliaria se
realiza de acuerdo con el presupuesto de cada entidad y debe priorizar la entrega a las
personas con discapacidad que tengan dificultades para su desplazamiento.

- Las comunicaciones que emitan las autoridades deben proveerse en formatos y
medios accesibles para las personas con discapacidad, los cuales incluyen la lengua de
sefas peruana, subtitulado, el sistema braille, audio descripciones, los macrotipos, la
visualizacion de textos, los dispositivos multimedia, el lenguaje escrito, los sistemas
auditivos, el lenguaje sencillo, los medios de voz digitalizada y otros modos y medios
aumentativos o alternativos de la comunicacion, segun corresponda en cada caso.

- La continuidad de los servicios educativos para las personas con discapacidad se
deben prestar en formatos y medios accesibles, considerando las adaptaciones, y
procurando el acceso a los recursos educativos y apoyos que sean necesarios, de
acuerdo con las caracteristicas de esta poblacion estudiantil.

- Se prioriza la implementacion del trabajo remoto, tanto en la actividad publica como
privada. Asi, si el puesto de trabajo no sea compatible con el trabajo remoto o a falta de
acuerdo, se debe otorgar una licencia remunerada con cargo a compensacion al
culminar la emergencia sanitaria.

Dicha compensacion no debe afectar las condiciones de salud de las personas
con discapacidad, ni los cuidados que requiera.

La aplicacion de las medidas legales sobre relaciones laborales, deberan ser
ejecutadas considerando la situacion especifica de la persona con discapacidad.

Las medidas reguladas en los parrafos precedentes alcanzan a las y los
familiares, hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, que tengan
bajo su cuidado a una persona con discapacidad con diagnéstico de COVID-19.

Las personas con discapacidad en situacion de riesgo, desproteccion, y/o
abandono reciben atencién prioritaria por parte del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables y las municipalidades provinciales y distritales para garantizar
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principalmente: i) su seguridad, ii) un centro de atencion residencial, centro de acogida
residencial, acogimiento familiar, hogar de refugio temporal o similares y iii) la atencion
de sus necesidades basicas en alimentacion, salud y cuidado personal.

El acceso prioritario a la repatriacion de las personas con discapacidad y los
familiares o persona a cargo de su cuidado, que se encuentran en el extranjero y tenian
previsto su retorno al pais, durante el periodo de emergencia sanitaria ocasionado por
el COVID-19.

Mediante la R. M. N° 283-2020-MINSA se modifica los factores de riesgos,
agravando los mismos para el regreso o reincorporacion al trabajo de aquellos que
hasta antes de la emision de la resolucion precitada gozaban de licencia, habilitando
dicho retorno con la suscripcion de una Declaracién Jurada. Siendo los factores de
riesgos agravantes los siguientes:

* Edad mayor de 65 anos.

* Hipertension arterial no controlada.

» Enfermedades cardiovasculares graves.

» Cancer.

* Diabetes mellitus.

* Asma moderada o grave.

* Enfermedad pulmonar cronica.

* Insuficiencia renal cronica en tratamiento con hemodialisis.
» Enfermedad o tratamiento inmunosupresor.

* Obesidad con IMC de 40 a mas.

7.3.4 DISPOSICIONES SOBRE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

El Gobierno peruano establecié diversas medidas excepcionales destinadas a
reforzar el sistema de vigilancia y respuesta sanitaria frente al COVID-19. Medidas que
tuvieron impacto en el ambito laboral, toda vez que se dicto el aislamiento social a fin de
evitar, y controlar la propagacion del virus, el cual genero6 diversas modificaciones en el
ambito laboral, entre ellas, el teletrabajo, el trabajo remoto, situacién de practicantes,
pensionistas y la seguridad y salud en el trabajo.
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Por consiguiente, en este marco, se establecieron diversas disposiciones para la
vigilancia de la salud de los trabajadores de las diferentes actividades economicas a
cumplir durante el periodo de Emergencia Sanitaria, las cuales deberan ser observadas
por los empleadores y trabajadores.

El Poder Ejecutivo, a través del Dec. Leg. N° 1499 establecid diversas medidas
de proteccidn a favor del trabajador y de sus derechos sociolaborales aplicables tanto
para el personal del sector privado como para los servidores civiles del sector publico,
en el marco del Estado de Emergencia Sanitaria. Medidas que estan sujetas a
fiscalizacion por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral-SUNAFIL.

- Tratamiento de los examenes médicos ocupacionales

En el Peru, se realizan los examenes meédicos ocupacionales de manera
obligatoria cada dos (2) afos, y para actividades de alto riesgo se practican antes,
durante y al término de la relacion laboral.

Sin embargo, en el marco del Estado de Emergencia Sanitaria la realizacion de
los examenes médicos pre ocupacionales en actividades calificadas de alto riesgo, y los
examenes ocupacionales periddicos han quedado suspendidos; debiéndose realizar los
examenes pre ocupacionales unicamente a aquellos trabajadores que no cuentan con
un examen médico ocupacional efectuado en el ultimo afo, mientras que la vigencia de
los examenes periddicos se prorrogara automaticamente.

- Las capacitaciones presenciales

Previo a la declaratoria del Estado de Emergencia Sanitaria, era obligatorio
realizar no menos de cuatro (4) capacitaciones al afio en materia de SST de manera
presencial; no obstante, en el contexto actual las capacitaciones se aplicaran
unicamente en los siguientes supuestos:

- Al momento de la contratacién cualquiera sea la modalidad o duracion.
- Cuando se produzcan cambios en la funcion, puesto de trabajo en la tipologia de la
tarea o actividad a realizar por el trabajador.

Suspendiéndose de esta manera, la capacitacion durante el desemperfio de la
labor.

- Auditorias al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
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La obligatoriedad de las auditorias al Sistema de Gestion de SST queda
suspendida durante la Emergencia Sanitaria para todos los sectores economicos.

No obstante, culminada la Emergencia Sanitaria, el empleador tiene la obligacion
de realizar las auditorias precitadas dentro de los 90 dias calendario siguientes al
término de esta, debiendo presentar el informe de auditoria a las autoridades
competentes cuando corresponda.

- Responsable de la seguridad y salud de los trabajadores por tamaino de empresa

Los responsables de la seguridad y salud de los trabajadores, tanto de las
entidades publicas, empresas publicas y privadas, dependiendo de la actividad
realizada, calificada o no como alto riesgo, y el numero de trabajadores, deberan contar
con entrenamiento en salud ocupacional o afines; en el caso del Médico ocupacional
contar con una especialidad en medicina ocupacional o medicina del trabajo, magister o
egresado de maestria en salud ocupacional, dependiendo del centro del trabajo que
labore. Y cumplir con una jornada laboral especifica de acuerdo con el centro de trabajo
y la cantidad de trabajadores.

7.4 MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL EN EL CENTRO DE TRABAJO

En el Peru se adoptaron una serie de medidas previo y durante la declaratoria
del Estado de Emergencia Sanitaria. Igualmente, para el reinicio de actividades
economicas en pleno crecimiento de la Covid-19.

Al inicio de la enfermedad, el MTPE aprobé el documento denominado “Guia
para la prevencion del Coronavirus en el ambito laboral” a fin de establecer los primeros
lineamientos especificos a los empleadores, para que en el marco de sus
responsabilidades adopten medidas de prevencion, control y de organizacion del
trabajo con el objeto de prevenir la propagacion del coronavirus (COVID-19), a traves
de diversas medidas, entre ellas las siguientes:

- Las Oficinas de Recursos Humanos o la que haga sus veces, conjuntamente, con los
Comités o Supervisores de SST, deben contar con un Plan de Comunicacién de
medidas preventivas a ser adoptadas por la organizacién, como charlas informativas, y

distribucion de material informativo.
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- Brindar al personal el material higiénico apropiado y que resulten necesario para evitar
la propagacion de la enfermedad.

- Facultar a los empleadores y trabajadores cambiar la modalidad de prestacién de
servicios, pasando de un trabajo con presencia fisica en la empresa a un esquema de
teletrabajo.

- Establecer recomendaciones para los trabajadores, como observar las medidas de
prevencion, y utilizar elementos de proteccion personal, entendiéndose lavado
constante de manos, emplear desinfectante, entre otros.

El Ministerio de Salud, en cumplimiento de su funcidn rectora, encargada de
dictar, supervisar y evaluar todas las acciones orientadas a la prevencion, proteccion y
control de la enfermedad producida por la Covid-19, con todas las instituciones publicas
y privadas, personas juridicas y naturales que se encuentren en el territorio nacional,
aprobd a través de la R. M. N° 239-2020-MINSA, el Documento Técnico denominado
“Lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a COVID-19”, aplicable a todos los centros de trabajo de los diferentes sectores
productivos e instituciones publicas y privadas, con el objetivo de contribuir con la
prevencion del contagio de COVID-19 en el centro de trabajo, protegiendo la vida, la
salud y el bienestar del personal, y de aquellos que, no teniendo vinculo laboral, presta
servicios o se encuentran dentro del centro de labores.

En ese sentido, se consignd que todo empleador para el reinicio de sus
actividades esta en la obligacion de implementar el “Plan para la vigilancia, prevencion
y control de COVID-19 en el trabajo” (en adelante “EL PLAN”), como parte de su
Sistema de Gestion de SST, el mismo que debera ser aprobado por el Comité de SST o
el Supervisor de SST segun corresponda; asi como el Protocolo Sectorial
correspondiente cuando el Sector lo haya emitido.

El Plan se registra de forma digital en el Sistema Integrado para COVID-19
(SICOVID-19) del Ministerio de Salud, y su aprobacién es automatica, debiendo el
empleador remitir una copia del documento registrado a todos los trabajadores al

momento de la reanudacion de las labores.
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Las Autoridades Sanitarias, los Gobiernos y la Superintendencia Nacional de

Fiscalizacion Laboral -SUNAFIL- en el ambito de sus competencias, ejercen la
fiscalizacion y supervision del cumplimiento de las disposiciones contenidas en el
PLAN.
En consecuencia, el Centro Nacional de Salud Ocupacional y Proteccion del Ambiente
para la Salud (CENSOPAS), habilitd un Registro de Incidencias a fin de consignar los
acontecimientos comunicados por los empleadores y trabajadores. Y en caso de
advertirse incumplimiento de los “Lineamientos para la vigilancia de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19” emitirda la medida correctiva de
suspension o cancelacion del registro hasta que se subsane la infraccion detectada.

Es vital por ello cumplir tanto los Lineamientos Preliminares a observarse previo
al inicio de labores, asi como los Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y Control
de COVID-19 durante el desarrollo de labores.

Previo al inicio de labores, la norma establece que el empleador debera
especificar en el PLAN, entre otros aspectos, el riesgo de exposicion de sus
trabajadores a COVID-19 por puesto de trabajo, detallando si es Muy Alto, Alto,
Mediano o Bajo riesgo de exposicion; las medidas a implementar respecto a
practicantes, visitas o proveedores; la periodicidad de la aplicacion de las pruebas para
descarte de COVID-19 y las medidas de salud mental que consideramos tan importante
para conservar un adecuado clima laboral.

Posteriormente, durante el desarrollo de labores, el empleador debera observar
las siguientes 7 pautas basicas, basadas en criterios epidemiolégicos de aplicacion
obligatoria:

- Limpieza y desinfeccidn de los centros de trabajo: Previo al inicio de labores diarias,
estableciendo la frecuencia con la que se realizara la limpieza y desinfeccion.

- Evaluacién de la condicién de salud del trabajador previo al regreso o reincorporacion
al centro de trabajo: Responsabilidad a cargo del profesional de la salud del Servicio de
SST, de cada centro de trabajo, el cual debera realizar entre otras acciones, las
siguientes: (i) controlar la temperatura corporal del personal al momento de ingresar al

centro de trabajo, (ii) aplicar pruebas seroldgicas o molecular para COVID 19, segun
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normas del Ministerio de Salud, a todos los trabajadores que regresan o se reincorporan
a puestos de trabajo con Muy Alto Riesgo, Alto Riesgo y Mediano Riesgo de exposicion
al virus, y para puestos de trabajo de Bajo riesgo, la aplicacion de las pruebas
precitadas es potestativo, salvo que haya sido diagnosticado con COVID-19; e (iii)
identificar el riesgo de exposicion al virus de cada puesto de trabajo segun el tipo de
actividad que realiza el trabajador, y la necesidad de contacto a menos de 2 metros de
distancia con el publico en general.

- Lavado y desinfeccion de manos obligatorio: Se llevara a cabo de manera obligatoria
previo al inicio de labores, para ello se debera ubicar un punto de lavado de manos o
alcohol gel, al ingreso del centro de trabajo. Colocando un cartel, en la parte superior de
cada punto de lavado o desinfeccién, indicando el método de lavado correcto o uso del
alcohol en gel para la higiene de manos.

- Sensibilizacion de la prevencion del contagio en el centro de trabajo: Para ello el
profesional de la salud debera exponer informacion sobre coronavirus y medios de
proteccion laboral en las actividades de capacitacion, como también en carteles
ubicados en lugares visibles; asi como concientizar la importancia de reportar
tempranamente la presencia de sintomatologia COVID-19.

- Medidas preventivas de aplicacién colectiva: Entre las principales disposiciones
preventivas figuran las siguientes: mantener ambientes adecuadamente ventilados;
velar por el distanciamiento social de 1 metro entre trabajadores; verificar el uso
permanente de protector respiratorio, mascarilla quirdrgica o comunitaria segun
corresponda; las capacitaciones de preferencia deben ser virtuales; en puestos de
atencion al cliente, se debera implementar barreras fisicas, como pantallas 0 mamparas
para mostradores; y se debera garantizar la limpieza y desinfeccion de calzados antes
de ingresar a areas comunes del centro de trabajo.

- Medidas de proteccion personal: El empleador asegurara la disponibilidad de equipos
de proteccidn personal, e implementara medidas para su uso correcto y obligatorio en
coordinacion con el profesional de la salud.

- Vigilancia permanente de la salud del trabajador en el contexto del COVID-19: El
empleador durante el tiempo que establezca el Ministerio de Salud, debera velar por el
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cumplimiento, entre otras obligaciones, controlar la temperatura corporal de cada
trabajador, al momento de ingresar al centro de trabajo y al finalizar la jornada laboral;
al personal que realice Trabajo de Muy Alto Riesgo de exposicion, la medicion de
temperatura se realiza al inicio, mitad y final de la jornada; vigilar la exposicién a otros
factores de riesgo, de tipo ergonémico (jornada de trabajo, posturas prolongadas,
movimientos repetitivos y otros), psicosocial (condiciones de empleo, carga mental,
carga de trabajo, y otros), u otros que se generen como consecuencia de trabajar en el
contexto de la pandemia COVID-19; prestar particular atencién a la proteccion de los
trabajadores que tengan alguna discapacidad. Y en caso de presentarse un brote en el

centro de trabajo, la SUNAFIL dispondra el cierre o paralizacién inmediata de labores.

7.5 LA REACTIVACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS

Se han fijado fases temporales de reactivacidon econdmica durante la pandemia,
para lo cual deben cumplirse con los “Lineamientos para la vigilancia de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19” antes referidos.

Resulta importante mencionar algunas consideraciones adicionales para tener en
cuenta para el regreso y/o reincorporacion al trabajo, conforme se sefiala en la R. M. N°
239-2020-MINSA.

En la norma precitada se diferencia el concepto “Regreso al trabajo post
cuarentena” con “Reincorporacion al trabajo”. Definiendo el primero como el retorno al
trabajo del personal que no sufrié la infeccion por COVID-19, o que se mantiene
clinicamente asintomatico; y define el término reincorporacion como el retorno al trabajo
del personal que tuvo la enfermedad COVID-19 y esta de alta epidemiologica.

En el caso de reincorporacion al trabajo, en los casos leves el trabajador se
reincorpora 14 dias calendarios después de haber iniciado aislamiento domiciliario;
mientras que en los casos moderados o severos se reincorpora 14 dias calendario
después de la alta clinica.

Por consiguiente, el empleador debera evaluar la posibilidad de aplicar trabajo
remoto como primera opcion para el personal que se reincorpore, y en su defecto, en

caso de ser necesario su trabajo de manera presencial debera usar mascarilla o equipo
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de proteccion respiratoria segun el puesto de trabajo, monitorear la sintomatologia
Covid-19 por 14 dias calendario y se le ubica en un lugar de trabajo no hacinado.

Para puestos con actividades que impliquen una probabilidad elevada de generar
una causa directa de dafo a la salud del trabajador: El empleador debera garantizar lo
siguiente:

* Reforzar los procedimientos técnicos que realizaba el trabajador antes de la
cuarentena, de manera virtual o presencial.

» Capacitar en el uso de equipos y/o herramientas peligrosas que utiliza el trabajador.

* Priorizar a los grupos de riesgo, su prestacion de servicios bajo la modalidad de
trabajo remoto. Habilitando la posibilidad de concurrir a trabajar, siempre que
suscriban una Declaraciéon Jurada de asuncion de responsabilidad voluntaria,
conforme a las disposiciones que emita el MTPE. No ejerciéndose ningun tipo de

coaccidn para la firma de este documento.

7.6 ACCIONES EN MATERIA DE INSPECCION DE TRABAJO

Se dispuso una serie de medidas extraordinarias a fin de garantizar el
cumplimiento de las normas laborales. En ese sentido, la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) en el ambito de su competencia emiti6 diversas
medidas para asegurar el cumplimiento de dichas normas y establecer los
procedimientos a ser observadas en el desarrollo de las actuaciones inspectivas. A
continuacion, detallamos las principales disposiciones emitidas.

7.6.1 INFRACCIONES LABORALES Y CONCILIACION ADMINISTRATIVA

Una de las primeras medidas adoptadas en el ambito de la fiscalizacion laboral,
fue la emisidn del D. S. N° 10-2020-TR, a través del cual se aprobé modificar el
Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo, incorporando una clausula en
la que se califica como infraccion administrativa muy grave “el incumplir con la
regulacion aplicable al trabajo remoto para trabajadores considerados en el grupo de
riesgo por los periodos de la emergencia nacional y sanitaria; y exigir o permitir el

ingreso de personas para prestar servicios en los centros de trabajo cuya actividad no
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se encuentre exceptuada del Estado de Emergencia Nacional o para labores que no
sean las estrictamente necesarias dentro del ambito de la excepcion”.

Posteriormente, se dispuso a modificar la Ley General de Inspeccidn del Trabajo,
incorporando la institucion juridica de la Conciliacion Administrativa de Conflictos
Laborales, como nueva funcion de la inspeccion del trabajo, con caracter obligatorio y
permanente, a fin de contar con una herramienta adicional en la solucion de conflictos
laborales. Constituyendo el Acta de conciliacion titulo ejecutivo, siempre que cuente con
acuerdo total o parcial. Su incumplimiento calificara como infraccion administrativa en
materia de relaciones laborales.

Asimismo, la norma establece que la conciliacion administrativa se aplicara
obligatoriamente previo a las actuaciones inspectivas a mérito de denuncias que son
presentadas por los trabajadores y respecto a incumplimientos de efectos subsanables.
En caso de no llegar a un acuerdo entre las partes, se dara inicio a la generacién de la

orden de inspeccion para la fiscalizacion respectiva.

7.6.2 PROTOCOLOS REFERIDOS A NORMAS SOCIOLABORALES

La SUNAFIL, en el marco de sus funciones, aprobd el Protocolo N° 3-2020-
SUNAFIL/INII, estableciendo las pautas a seguir para el cumplimiento de las normas
socio laboral, seguridad y salud en el trabajo, y en el desarrollo de las actuaciones
inspectoras.

De acuerdo con el instrumento precitado, los integrantes del Sistema de
Inspeccidn del Trabajo ejerceran su funcion de manera virtual y presencial restringida,
privilegiando su accionar preventivo y de asesoria, mediante el uso de tecnologias,
tales como llamadas telefonicas, WhatsApp, correos electronicos, a fin de evitar el
COVID-19 durante el desarrollo de sus labores.

Asimismo, se establece que los inspectores priorizaran el ejercicio de sus
facultades en los siguientes casos: accidentes de trabajo seguido de muerte, despidos
arbitrarios, verificacion de trabajadores que se encuentran laborando en bienes y
servicios no esenciales o en actividades no autorizadas, aplicacion del trabajo remoto

en personas calificadas como grupo de riesgo y; el otorgamiento de licencia con goce
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de haber, sujeta a compensacion posterior, cuando las labores que realizan estos
trabajadores no sea compatible con el trabajo remoto.

Sobre la suspension perfecta de labores, por R. de Sup. N° 76-2020-SUNAFIL,
se aprobd el Protocolo N° 4-2020-SUNAFIL/INII, con la finalidad de establecer las
reglas para la verificacion de los hechos que conllevaron al empleador a adoptar la
figura de la suspensién perfecta de labores prevista en el D. U. N° 38-2020, sea por la
naturaleza de sus actividades (imposibilidad de aplicar trabajo remoto o imposibilidad de
aplicar licencia con goce de haber) o por el nivel de afectacion econémica.

Por consiguiente, los inspectores estan facultados para solicitar a los
empleadores que adoptaron dicha figura, la documentacion sustentadora pertinente,
como la ndmina general de trabajadores, lista de los trabajadores sindicalizados, lista
de trabajadores comprendidos en trabajo remoto justificando su aplicacidn, y sustentar
de haber accedido a los subsidios de origen publico el destino de lo otorgado; sin
perjuicio que posteriormente se pueda disponer la constatacion presencial por parte del
personal inspectivo.

Asimismo se verificara, que los empleadores hayan agotado la posibilidad de
adoptar medidas alternativas, a fin de mantener la vigencia del vinculo laboral y la
percepcion de remuneraciones, privilegiando el acuerdo con los trabajadores como:
otorgamiento del descanso vacacional adquirido y pendiente de goce, adelanto del
descanso vacacional, a cuenta del periodo vacacional que se genere a futuro, la
reduccion de la jornada laboral diaria o semanal, reduccion de la remuneracion, u otras
medidas reguladas en el marco legal vigente. No afectando en ningun caso los
derechos fundamentales de los trabajadores.

7.6.3 MEDIDAS CAUTELARES Y OTRAS FACULTADES ADMINISTRATIVAS

Se han dado las siguientes medidas extraordinarias:
- Cierre temporal de empresas: Los inspectores estan facultados para imponer la
medida cautelar de cierre del area o establecimiento en caso verifiquen que el sujeto
inspeccionado incurre en una infraccion muy grave en materia laboral. Medida que

regira hasta que finalice el Estado de Emergencia Nacional.
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- Creacion del plan de recuperacion: Medida temporal aplicable por unica vez a favor de
las micro y pequefias empresas, reguladas en el D. S. N° 13-2013-PRODUCE,
consistente en la reprogramacion del pago de las obligaciones sociolaborales
adeudadas a los trabajadores que se hayan generado durante el periodo del Estado de
Emergencia Nacional. Para ello el empleador no debera haber aplicado la suspension
perfecta de labores, ni haber operado sin haber estado habilitado.

No esta comprendido en el Plan de recuperacion la subsanacion del pago de la
remuneracion, ni la subsanacion de obligaciones sociolaborales calificadas como
infracciones muy graves.

El incumplimiento total o parcial de los pagos contemplados en el Plan de

recuperacion constituye una infraccion muy grave.
- Facilidades en el pago de multas administrativas: La SUNAFIL de manera
excepcional, otorgo facilidades para el cumplimiento en el pago de multas impuestas a
las micro y pequefas empresas, como fraccionamiento, reprogramacion, vy
aplazamiento. Con excepcion de aquellas multas generadas por incurrir en infracciones
calificadas como muy graves en el Reglamento de la Ley General de Inspeccion del
Trabajo.

7.7 CONTEXTO DE LA RESOLUCION DE CONFLICTOS SOCIOLABORALES Y LA
ADMINISTRACION DE JUSTICIA

En el Peru se avanzdé poco en el proceso de digitalizacion de su sistema judicial y
de las vias alternas para resolver los conflictos. Asi, las medidas alternativas de
resolucion de conflictos no han tenido una adaptacién suficiente al contexto, sea el
arbitraje, las audiencias de conciliacion por parte del MTPE y la SUNAFIL. Por esto es
que mencionaremos las medidas que, durante el periodo de emergencia, se
modificaron para lograr una mejor manera de administrar justicia.

En principio, SUNAFIL habilit6 desde 2017 un sistema de denuncia virtual
mediante la Resolucion de Sunafil 190-2017 que aprueba el “Servicio de Atencion de
Denuncias Laborales”, el cual autoriza que la denuncia laboral se podra presentar por
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escrito por mesa de partes y virtualmente a través de la pagina web de la Autoridad
Inspectiva del Trabajo.

Para realizar la denuncia laboral, la norma establece que las personas podran

presentar denuncias incluso con la reserva de identidad. De esta manera, continua la
supervision de derechos sociolaborales durante el estado de emergencia sanitaria.
Por otro lado, se implementé el Protocolo de fiscalizacion Resolucion de
Superintendencia N° 76-2020-SUNAFIL, con el cual se propone reglas y disposiciones
para la realizacion de acciones preliminares o actividades de fiscalizacion, respecto a la
verificacion de la suspension perfecta de labores prevista en el Decreto de Urgencia N°
038-2020, que establece medidas complementarias para mitigar los efectos econémicos
causados a los trabajadores y empleadores ante el COVID-19 y otras medidas, ello en
el marco del Estado de emergencia sanitaria y emergencia nacional.

Ademas, se implementé un método de fiscalizacidn especial, esto es, la directiva
N° 003-2020-SUNAFIL/OGA-ORH, la cual fue aprobada por la Resolucién de Gerencia
General N° 23-2020-SUNAFIL. Dicha fiscalizacion comprende las medidas especificas
de como realizar la inspeccion por parte del personal de SUNAFIL.

El Protocolo debe concordarse con el Decreto Legislativo N° 1499, el cual senald
que se permite el uso de medios electrénicos y tecnologicos en la fiscalizacion laboral.
Esto debido a que en el marco de sus funciones y competencias como autoridad central
e integrante del Sistema de Inspeccidn del Trabajo. Asimismo, SUNAFIL puede recurrir
al uso de sistemas de comunicacion electronica, a través de las tecnologias de la
informacion y comunicacion.

Aunado en ello, se estableci6 en la norma previamente sehalada, que
corresponde a la Inspeccidn del Trabajo el ejercicio de la funcidn de inspeccioén y cuyo
ejercicio no puede limitar el efectivo cumplimiento de la funcién de inspeccion, ni
perjudicar la autoridad e imparcialidad de los inspectores del trabajo.

Asi, la Resolucion de Superintendencia N° 82-2020-SUNAFIL aprobo la ultima
version del Protocolo de denuncias laborales, que se adecua a la situacién excepcional.
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En instancia del Poder Judicial la justicia laboral esta anclada en la oralidad del
proceso. Si bien la primera medida del estado fue suspender los plazos procesales,
esto no fue suficiente.

El 18 de mayo se inicid la recepcion de escritos de procesos no penales
mediante la mesa de partes electronica de la Corte Superior de Lima. No obstante,
dicha medida no dejo sin efecto la suspensién de plazos establecido por el Consejo
Ejecutivo del Poder Judicial. De esta manera, se advierte una nueva manera de habilitar
el proceso a continuar o por lo menos, guarecer derechos.

Durante el mes de junio inicié6 un proceso de adaptacion en todo el sistema,
priorizando las herramientas digitales.

Por otro lado, a inicios de junio, mediante la Resolucion Administrativa N° 146-
2020-CE-PJ, se declardé una serie de medidas inmediatas para restaurar el sistema
judicial. En ese sentido, se encomendo la coordinacion de personal, mantener
suspendidos los plazos procesales, admitir desde el inicio de julio, escritos con
vencimiento de plazo; en cuanto a las audiencias, se programaran las audiencias que
no pudieron realizarse por el estado de emergencia. Finalmente, se establece que las
audiencias de la Corte Suprema y Salas Superiores se realizaran de manera virtual,
digitalizandose previamente el expediente.

Asimismo, durante el periodo de emergencia sanitaria, se pretende garantizar el
acceso a la justicia mediante organismos permanentes como la “Comisién Permanente
de Acceso a la Justicia” y “Justicia en tu Comunidad”, las cuales permiten el uso de
firma digital para las comunicaciones.

A la fecha, diversas salas laborales han implementado el uso de “GOOGLE
MEET”, para realizar las audiencias, asi, el portal del Poder Judicial del Peru declaro
que “juzgados y salas del pais realizaron 1 mil 887 audiencias virtuales durante un mes
de emergencia por Covid-19”; ademas, mas del 50% de ellas fueron realizadas en ocho
Cortes Superiores, incluida la Corte Suprema.
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8 EFECTOS DEL CORONAVIRUS EN LAS RELACIONES LABORALES DE
AMERICA LATINA - VENEZUELA

Gustavo Saturno Troccoli®”

SUMARIO: 8.1 Introduccion. 8.2. Datos Estadisticos al 20 de junio de 2020. 8.3
Medidas frente a la pandemia (Estados de Excepcién). 8.3.1 Decreto de Estado de
Alarma. 8.3.2 Suspensioén de las actividades laborales. 8.4 Proteccion de los puestos de
trabajo, apoyo a las empresas y normas flexibilizadoras para afrontar la crisis. 8.4.1
‘“Inamovilidad laboral”. 8.4.2 Reduccion de personal y reformas peyorativas de las
condiciones de trabajo. 8.5 El trabajo después de la COVID-19. 8.6 A modo de

conclusion.

8.1 INTRODUCCION

El miércoles 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
sorprendié al mundo entero, con la declaratoria oficial de la pandemia global por el
brote del SARS-Cov-2, que habia iniciado y estado azotando, semanas antes, a la
ciudad china de Wuhan, en la provincia de Hubei®.

En Latinoamérica, Brasil se habia convertido ya en el primer pais en declarar un
caso positivo, el 26 de febrero, mientras que Argentina habia anunciado la primera
muerte de la Region, el 7 de marzo®.

En Venezuela, la noticia también encendioé las alarmas, pues la pandemia se

desataba en un momento critico para el pais, y justo cuando la Nacion suramericana

% Magister Summa Cum Laude en Derecho Laboral, egresado de la Universidad Catdlica Santa Maria La
Antigua de Panama. Especialista en Derecho Mercantil de la Universidad Central de Venezuela. Abogado
egresado de la Universidad Catdlica Andrés Bello de Caracas. Profesor en Derecho Laboral de la
Universidad Interamericana de Panama y exprofesor de la misma Catedra en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales de la Universidad Catdlica Andrés Bello. Autor de la obra: La relacion de trabajo.
% EL PAIS. La OMS declara el brote de coronavirus pandemia global. 11 de marzo de 2020. Recuperado
de:https://elpais.com/sociedad/2020—03-11/la—oms—declara—el-brote—de—coronavirus—pandemia—
lobal.html
° BBC News Mundo. El coronavirus llega a todos los paises de América Latina. 20 de marzo de 2020.
Recuperado de: https://www.bbc.com/mundo/noticias—america—latina—51713166
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atravesaba por una crisis humanitaria de magnitudes colosales, provocada por el
resquebrajamiento y deterioro acelerado de su orden politico, econdmico y social.

Dos dias después de la declaratoria de la OMS, el 13 de marzo, se confirmaron
los primeros dos casos en el estado Miranda, una provincia cuyo territorio abarca parte
de la Capital venezolana'®.

Ese mismo dia, el Régimen liderado por Nicolas Maduro —cuya legitimidad ha
sido cuestionada por mas de 50 paises en todo el mundo— declaré el Estado de Alarma,
con base al articulo 338 de la Constitucion de la Republica, aunque lo cierto es que el
decreto termind circulando, finalmente, el 17 del mismo mes.

Posteriormente, el 4 de mayo, se declard, también, el Estado de Emergencia
Econdmica, aunque, como se explicara mas adelante, ya este tipo de Estado de
Excepcion venia siendo aplicado por el Régimen venezolano desde el afio 2016, es
decir, mucho antes de la llegada del Coronavirus.

La enfermedad avanzo rapidamente y causd estragos en varios paises del
Primer Mundo, como ltalia, Espafa y los Estados Unidos. Y en el caso particular
venezolano, aun cuando la evolucion del brote se fue desarrollando mas lentamente,
respecto a los demas paises de la Region, no ha dejado de temerse que la pandemia
pueda desatar una “tormenta perfecta”, debido a que Venezuela no esta en capacidad
para enfrentar una crisis de esas magnitudes, segun lo han advertido los especialistas
mas autorizados de la Nacion'".

En efecto, desde antes de la llegada del Coronavirus, Venezuela ya transitaba
por una crisis humanitaria compleja, con un sistema de salud publico en ruinas, un
déficit de servicios de agua y electricidad en los hospitales, falta de dotacion de

medicamentos e insumos, ausencia de equipos y reactivos diagndsticos, una poblacién

' INFOBASE. Confirmaron los primeros dos casos de coronavirus en Venezuela y el régimen suspendio las dases. 13 de marzo

de 2020. Recuperado de: https://www.infobae.com/america/venezuela/2020/03/13/coronavirus—confirmaron—
el-primer—caso—en—venezuela/

101 LOPEZ-Loyo, Enrique. COVID-19. Tratando de identificar las caracteristicas de la pandemia en
Venezuela, en Impacto de la COVID-19: vision de las academias (Archivo de video). Universitas
Fundacion (15 de mayo de 2020) Recuperado de: https://www.youtube.com/watch?v=t3GucdsnOOE
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desnutrida, escasez de combustible y una migracién masiva que incluye a buena parte
del personal sanitario del pais'®.

Tres datos serian suficientes para comprender la magnitud de la crisis
venezolana, antes de la llegada del Coronavirus:

a) Producto interno Bruto: segun cifras oficiales emitidas por el Banco Central de
Venezuela, el PIB venezolano cay6 un 52,3%, entre 2013 y 2018. Esto representa mas
del doble de la caida de la economia Britanica en los 5 afios de la Segunda Guerra
Mundial'®.

b) Desempleo, economia informal y salario minimo: segun los pronésticos del Fondo
Monetario Internacional, en el 2020, sin coronavirus, el desempleo en Venezuela
alcanzaria una tasa del 47%, es decir, la mas alta del mundo y similar a la registrada
por Bosnia en la guerra de los 90'%.

No obstante, a ese espeluznante indicador habria que sumarle, ademas, la tasa
de informalidad, que en Venezuela rondaba ya en mas del 40% en 2017, segun los
resultados de la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), que realizan las
tres principales universidades del pais'®.

Ambos datos (desempleo y economia informal) revelan una destruccién masiva
del empleo formal en Venezuela. Lo que coincide, perfectamente, con la tasa del salario
minimo del pais, la cual —al 1° de mayo de 2020- alcanz6 a 2,33 ddlares mensuales,
con una hiperinflacion sin precedentes en la Region Latinoamericana'®.

c) Exodo migratorio: segun las cifras de la Agencia de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR), la migracién en Venezuela, al mes de junio de 2020, ascendia a

102
103

Ibidem.

EL PAIS. El Banco Central de Venezuela admite que el PIB se ha hundido un 52% con Maduro. 29 de mayo de
2020. Recuperado de: https://elpais.com/economia/2019/05/29/actualidad/1559099315_404810.html

% PANAM POST. Venezuela ser4 el pais con el mayor desempleo del mundo: FMI. 11 de noviembre de
2019. Recuperado de: https://es.panampost.com/sabrina—martin/2019/11/11/venezuela—desempleo—fmi/
' ELUCABISTA.COM. Resultados ENCOVI 2017: Radiografia de la crisis venezolana. 21 de febrero de
2018. Recuperado de: https://elucabista.com/2018/02/21/resultados—encovi—2017—-radiografia—la—crisis—
venezolana/

1% INFOBASE. El régimen de Nicolas Maduro subi6 el salario minimo en Venezuela: sera de 2,33 ddlares. 28 de abril de
2020. Recuperado de: https://www.infobae.com/america/venezuela/2020/04/28/el-regimen—de—nicolas—
maduro—subio—el-salario-minimo—en—venezuela—sera—de—233—dolares/
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4.700.000 personas. Eso representa mas de toda la poblacién de Panama y equivale al
éxodo registrado por la guerra de Siria desde el afio 2011'"".

En definitiva, cualquier analisis que se pretenda hacer sobre los efectos del
SARS-Covid-2 en las relaciones laborales del pais, no puede abordarse de la manera
tradicional, porque desde antes del Coronavirus, Venezuela ya estaba sumergida en un
proceso de desintegracion institucional y era un pais en el que la mayoria de su fuerza

laboral estaba desempleada, en la economia informal o en el exilio.

8.2 DATOS ESTADISTICOS AL 20 DE JUNIO DE 2020

En Venezuela, al 20 de junio de 2020, segun cifras oficiales, habia 3.790 casos
confirmados, 835 personas recuperadas y tan solo 33 fallecidos.

No obstante, se duda de la veracidad de estos datos, pues durante el mes de
mayo se estaban practicando, apenas, unas 100 pruebas (PCR) diarias, mientras que
en paises como Colombia se hacian unas 2.500 por dia'®.

En efecto, resulta raro que paises como Panama -que ha sido reconocido por las
Naciones Unidas como una de las naciones que va un paso por delante en la repuesta
al Coronavirus- al mismo dia registrara 25.222 infectados y 493 fallecidos, es decir, 6
veces mas de infectados y 15 veces mas de fallecidos que Venezuela, a pesar de tener
8 veces menos de poblacion que la Nacion suramericana y que ambos paises
declararon el estado de alarma (Venezuela) o emergencia (Panama) el mismo dia.

Ciertamente, los epidemiélogos mas autorizados del pais coinciden en el hecho
de que la epidemia en Venezuela ha ido avanzando mas lentamente respecto a la
mayoria de los paises de la Region, quizas porque la crisis que ya atravesaba nuestro
pais antes del Coronavirus produjo una reduccidn de la dinamica social que tanto

contribuye a la aceleracion del brote.

7 ACNUR (2020). Situacion de Venezuela. Recuperado de: https://www.acnur.org/situacion—en—

venezuela.html
% CASTRO, Julio (juliocastrom) (17 de mayo de 2020). Covid. Recuperado de:
https://www.instagram.com/tv/CATTS4QHcQS/?utm_source=ig_web_copy_link
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En efecto, el flujo de viajeros desde el exterior, por ejemplo, en Venezuela habia
mermado mucho en los ultimos afos.

Pero es indudable que las cifras oficiales venezolanas albergan un subregistro de
casos no revelados en sus archivos, tal y como fue reconocido en un informe
presentado conjuntamente por la ONG Human Rights Watch y los centros de Salud
Publica de la Universidad John Hopkins, en el que se sefald, expresamente, que las
cifras venezolanas eran “absurdas y no creibles”'%.

En cualquier caso, las propias cifras oficiales revelan que el numero de casos se
ha triplicado en apenas tres semanas, lo que supone un agravamiento de la crisis y una
situacion muy preocupante y delicada, porque si la epidemia logra alcanzar un nivel
exponencial, como ha ocurrido ya en otros paises, las cosas podrian salirse de control y
producir una onda expansiva que, indudablemente, va a seguir generando efectos mas

alla de nuestras fronteras.

8.3 MEDIDAS FRENTE A LA PANDEMIA (ESTADOS DE EXCEPCION)

La Constitucion venezolana, en su articulo 338, tiene previsto tres tipos de
estados de excepcion: i) El Estado de Alarma: ii) El Estado de Emergencia Econémica;
y iii) El Estado de Conmocion Interior o Exterior.

Los tres estan desarrollados y regulados en la Ley Organica sobre Estados de
Excepcion, publicada en la Gaceta Oficial N°37.261 del 15 de agosto de 2001.

En ese sentido, en fecha 13 de marzo de 2020, se publicé en la Gaceta Oficial
N°6.519, Extraordinario, el Decreto N°4.160, mediante el cual se establecio el “Estado
de Alarma” en todo el territorio nacional, por las circunstancias de orden social que
ponian gravemente en riesgo la seguridad publica y la salud de la poblacién, a
proposito de la COVID-19.

%9 E| COMERCIO. HRW y Johns Hopkins acusan a Venezuela de mentir sobre la cifra de muertes por

covid-19; serian 30.000 fallecidos y no 10. 26 de mayo de 2020. Recuperado de:
https://www.elcomercio.com/actualidad/venezuela-miente-cifra-muertes-covid19.html
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Dicho Estado de Alarma se establecio, inicialmente, por 30 dias, los cuales
fueron prorrogados por 30 dias mas, mediante el Decreto N°4.186, publicado en la
Gaceta Oficial N°6.528, Extraordinario, de fecha 12 de abril de 2020'"°.

Posteriormente, en fecha 12 de mayo, se publicd en la Gaceta Oficial N°6.535,
Extraordinario, un nuevo decreto de Estado de Alarma (el N°4.198), esta vez, para
extenderlo por 30 dias adicionales.

Finalmente, se volvio a prorrogar por 30 dias mas, hasta el 12 de julio, mediante
el Decreto N°4.230, publicado en la Gaceta Oficial N°6.532.

Ahora bien, aparte del Estado de Alarma, en la Gaceta Oficial N°6.534,
Extraordinario, del 4 de mayo de 2020, se publicé el Decreto N°4.194, mediante el cual
se declaro, también, el Estado de Emergencia Econdmica, cuya adopcion esta
permitida en la Constitucion y las leyes, cuando se suscitan circunstancias
extraordinarias que afecten gravemente la vida econdmica de la Nacion.

En definitiva, en Venezuela estan activos dos de los tres estados de excepcidon
previstos en la Constitucion: el Estado de Alarma y el de Emergencia Econdémica. Y
ambos le han permitido al Régimen venezolano tomar medidas extraordinarias,
mediante las cuales, entre otras cosas, se ordendé una cuarentena obligatoria, la
suspension de las actividades laborales y escolares, asi como los espectaculos publicos
y los vuelos internacionales, ademas del cierre de los parques, playas y balnearios.

Sin embargo, conviene sefalar que el estado de Emergencia Econdmica ya
habia sido decretado por el Régimen venezolano desde 2016, y venia siendo
constantemente prorrogado durante todos estos afios.

Por eso, en Venezuela se puede afirmar que el Estado de Emergencia
Economica, lejos de una “excepcion” se habia convertido, mas bien, en la “regla”. Y su

utilizacion le habia permitido al Régimen venezolano concentrar un poder absoluto y sin

"0 E| articulo 9 de la Ley Organica sobre Estados de Excepcidn, establece que “el decreto que declare el

estado de alarma (...) no podra exceder de treinta dias, pudiendo ser prorrogado hasta por treinta dias
mas a la fecha de su promulgacion”.
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control de la Asamblea Nacional, sobre todo, para sustituir indebidamente las funciones
legislativas de la misma'"".

Ahora bien, el primero y mas importante rasgo de ambos decretos de Estado de
Excepcion, es que ninguno de los dos paso por la aprobacion de la Asamblea Nacional,
a pesar de que ello es un requisito indispensable para su validez.

En efecto, la “consideracion” y “aprobaciéon” de todo decreto de estado de
excepcion, esta prevista, sin género de dudas, en el articulo 339 de la Constitucion de
la Republica, el cual expresamente sefala:

El Decreto que declare el estado de excepcion, en el cual se regulara el ejercicio del

derecho cuya garantia se restringe, sera presentado, dentro de los ocho dias

siguientes a su promulgacion, a la Asamblea Nacional, o a la Comisién Delegada,

para su consideracion y aprobacion, y a la Sala Constitucional del Tribunal

Supremo de Justicia, para que se pronuncie sobre su constitucionalidad (Negritas y

subrayado nuestras).

También el articulo 26 de la Ley Organica sobre Estados de Excepcion ratifica la
funcién contralora de la Asamblea Nacional, mientras que en el articulo 3 de dicha ley
se sefala que ningun estado de excepcion puede interrumpir “el funcionamiento de los
Poderes Publicos”.

Sin embargo, en ambos casos, por el contrario, los decretos fueron adoptados por
el Ejecutivo y directamente enviados y refrendados por la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia, quien, al momento de validar su supuesta
constitucionalidad, también inmovilizd6 —de previo— cualquier accién que pudiere ejercer
la Asamblea Nacional.

De manera que el hecho mas relevante de los estados de excepcion decretados
en Venezuela es su inconstitucionalidad, aunque la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia haya sefalado lo contrario, porque si bien frente a medidas
extraordinarias el Derecho debe responder igualmente con medidas excepcionales, las
acciones deben ser también tomadas dentro del Estado de Derecho.

" AYALA, Carlos. Impacto de la COVID-19: visidon de las academias (Archivo de video). Universitas

Fundacion (15 de mayo de 2020). Recuperado de: https://www.youtube.com/watch?v=t3GucdsnOOE
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Esta irregular situacion motivd un atinado pronunciamiento por parte de la
Academia de Ciencias Juridicas y Sociales del pais, que —sobre el Estado de Alarma
decretado ante la pandemia del coronavirus— sefialo, entre otras cosas, lo siguiente:

La Academia observa que la Disposicion Décima Primera del decreto dispone su

remision Unicamente a la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia.

Dicha disposicion incumple el deber constitucional de remitir el decreto de estado de

excepciéon (alarma) a la Asamblea Nacional, dentro de los ocho dias siguientes de

haberse dictado, para su consideracion y aprobacion o reprobacion (art. 339,

Constitucioén). Por lo cual, la no remision por parte del Ejecutivo Nacional de este

decreto de estado de alarma a la Asamblea Nacional, vicia de nulidad el decreto de

estado de alarma y lo transforma en una via de hechol12,

De manera que, antes de cualquier analisis, hay que poner de relieve que en
Venezuela esta planteada una crisis institucional y constitucional de enormes
proporciones, que agrava mucho una situacién que ya era -por si sola- bastante grave.

Y la situacion se ha seguido agravando aceleradamente en medio de la pandemia,
porque, en efecto, el 12 de junio, mismo dia en el que se prorrogaba el Estado de
Alarma por treinta dias mas, el Régimen venezolano, aprovechandose de todo el poder
que ha logrado concentrar por los efectos de los estados de excepcion, procedio a
nombrar a un nuevo Consejo Nacional Electoral (CNE), a través de la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, dejando fuera del proceso a la
Asamblea Nacional, quien es la que tiene la atribucion constitucional para hacerlo'".

Ademas, inmediatamente después de nombrar inconstitucionalmente a las nuevas
autoridades del CNE, la misma Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia
suspendi6 también a las directivas de los dos principales partidos politicos del pais:

Accion Democratica y Primero Justicia; medidas que ninguna relaciéon guardan con la

"2 ACADEMIA DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES. Pronunciamiento de la Academia de Ciencias
Politicas y Sociales sobre el Estado de alarma decretado ante la pandemia del coronavirus (COVID-19).
Caracas, 21 de marzo de 2020. Recuperado de: http://alianzasalud.org/21-de-marzo-de-2020-academia-
de-ciencias-politicas-y-sociales-pronunciamiento-de-la-academia-de-ciencias-politicas-y-sociales-sobre-
el-estado-de-alarma-decretado-ante-la-pandemia-del-coronavirus-cov/

"3 EL UNIVERSO. NOMBRAN A NUEVOS MIEMBROS DEL CONSEJO NACIONAL ELECTORAL DE
VENEZUELA. 12 DE JUNIO DE 2020. RECUPERADO DE:
HTTPS://WWW.ELUNIVERSO.COM/NOTICIAS/2020/06/12/NOTA/7870878/NOMBRAN-NUEVOS-
MIEMBROS-CONSEJO-NACIONAL-ELECTORAL-VENEZUELA
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lucha contra la pandemia y si, mas bien, con la concentracion de un poder absoluto y
antidemocratico’™.

Finalmente, no ha de olvidarse que mas de 50 paises en todo el mundo
desconocen el mandato de Nicolas Maduro y han presionado a Venezuela para que se
realicen nuevas elecciones a través de un proceso transparente y bajo la estricta
observacion internacional.

Toda esta situacion habra de tenerse en cuenta a la hora de analizar el caso
venezolano, pues el pais transita por una crisis atipica y de caracter humanitaria cuyo
alcance es mucho mayor a la sola llegada del Coronavirus.

En el presente Ensayo, por razones de espacio, se hara referencia solo al Decreto
de Estado de Alarma, por ser el que -de momento- guarda mas relacién con los asuntos

vinculados al derecho laboral.

8.3.1 DECRETO DE ESTADO DE ALARMA

En general, las caracteristicas mas notorias del decreto de Estado de Alarma en
Venezuela, ademas de su inconstitucionalidad, segun se refirio en el titulo anterior, son:
su imprecision, indeterminacion y discrecionalidad.

En efecto, el articulo 1° del decreto es una disposicion abierta que autoriza al
Ejecutivo a tomar, sin limitacion alguna, cualquier medida urgente, efectiva y necesaria
qgue considere pertinente para la proteccion y preservacion de la salud de la poblacion
que vive en el pais.

De esta manera, el Régimen venezolano, en vez de establecer claramente
cuales eran las medidas que habrian de ser tomadas para afrontar la emergencia o
alarma, lo que hizo fue autorizarse —a si mismo— para tomar ampliamente cualquier
accion que estimare pertinente, incluidas las relacionadas con el trabajo.

El Profesor Allan Brewer—Carias, lo describe del siguiente modo:

"'* CNN. EL TSJ DE VENEZUELA SUSPENDE LAS DIRECTIVAS DE DOS IMPORTANTES PARTIDOS
DE OPOSICION. 20 DE JUNIO DE 2020. RECUPERADO DE:
HTTPS://CNNESPANOL.CNN.COM/2020/06/20/ALERTA-VENEZUELA-EL-TSJ-SUSPENDE-LAS-
DIRECTIVAS-DE-DOS-IMPORTANTES-PARTIDOS-DE-OPOSICION-2/
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El decreto de estado de alarma, como estado de excepcién que se regula en la

Constitucién, no es un acto para que quien lo dicta proceda a autorizarse a si mismo

para dictar medidas diversas e imprecisas en el futuro. El decreto de estado de

alarma debe ser el que contenga las medidas; no puede ser un simple anuncio de

medidas imprecisas y futuras. Su texto tiene que contener las medidas que se
consideren necesarias; es decir, el decreto de estado de alarma “es” el acto que
debe contener las medidas que se estime son necesarias para afrontar las
circunstancias excepcionales, que no pueden atenderse con la facultades de las
cuales se disponen para hacer frente a tales hechos, que se consideren

insuficientes —lo que ademas, hay que argumentar—, y por ello es que conforme a

las mismas normas constitucionales citadas, el decreto de estado de alarma debe

someterse al control politico por parte de la Asamblea Nacional (aprobacién), y al

control juridico por parte del Tribunal Supremo de Justicia®™®

En ese sentido, la imprecision e indeterminacion del decreto —como no podria ser
de otra manera— alcanzd, también, a las medidas laborales que habrian de tomarse
para enfrentar la pandemia.

Fue asi como el decreto dejé de abordar asuntos medulares, como la planificacidon
de ayuda para los trabajadores afectados por la cuarentena, sobre todo para aquellos
que trabajan en la economia informal, que en Venezuela se cuentan por millones; o el
establecimiento de protocolos de seguridad para los trabajadores que continuarian
prestando servicios en medio del brote.

Tampoco se indicaron como se llevarian a cabo procedimientos laborales tan
elementales, como el de suspension de contratos de trabajo por caso fortuito o de
fuerza mayor; el de calificacion de faltas para los despidos o, en su caso, la
modificacion peyorativa de condiciones laborales.

Porque era facilmente predecible que, en medio de la pandemia, algunos de estos

procedimientos se requeririan aplicar en un numero tan exponencial como podria ser el

"® BREWER-CARIAS, Allan. El decreto del estado de alarma en Venezuela con ocasion de la pandemia

del coronavirus: inconstitucional, mal concebido, mal redactado, fraudulento y bien inefectivo. Publicado
por la Academia Nacional de Ciencias Politicas y Sociales de Venezuela. Caracas, 29 de marzo de 2020.
Recuperado de: https://www.acienpol.org.ve/articulo-del-dr-allan-brewer-carias-el-decreto-del-estado-de-
alarma-en-venezuela-con-ocasion-de-la-pandemia-del-coronavirus-inconstitucional-mal-concebido-mal-
redactado-fraudulento-y-bien-inefec/
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de la pandemia misma; y que resultaria imposible hacerlo bajo el ordenamiento juridico

ordinario, el cual no esta disefiado para atender este tipo de contingencias.

8.3.2 SUSPENSION DE LAS ACTIVIDADES LABORALES

El articulo 8° del decreto de Estado de Alarma autorizé a Nicolas Maduro a
suspender las actividades en determinadas zonas geograficas, incluidas las actividades
laborales, cuyo desempefio no fuere posible realizar a través del trabajo a distancia.

No obstante, quedaron exceptuadas algunas actividades de dicha suspension,
tales como las empresas de servicio eléctrico, de telefonia, de desechos publicos o de
agua potable; las de expendios de combustibles y lubricantes; las de servicios de salud,
farmacia y venta de medicinas o material médico; las que desarrollan actividades de
produccion, distribucion y comercializacion de alimentos; las que realizan tareas
portuarias, etc.

Sin embargo, el decreto nada dijo sobre cdmo afectaria esa suspension a los
contratos de trabajo, ni sefial6 qué pasaria con los trabajadores cuyos contratos
quedarian suspendidos, y si éstos recibirian algun tipo de ayuda o beneficio sustitutivo
por parte del Estado, habida cuenta de que en Venezuela no existe un sistema de
seguridad social eficiente para atender tales contingencias.

De tal manera, el empresario que pretendiese suspender sus relaciones
laborales, debia gestionarlo mediante el procedimiento ordinario para la suspension de
los contratos de trabajo por casos fortuitos o de fuerza mayor, previsto en el articulo 72.i
del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y
las Trabajadoras (DLOTTT).

De lo contrario, se veria forzado a seguir pagando los salarios de sus
trabajadores durante la suspension, aunque algunos juristas afirmaron que los anuncios
realizados en “cadena nacional” por TV y el propio Decreto de Estado de Alarma, eran

suficientes como para entenderse reconocida la configuracion de la causa de fuerza
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mayor y, en consecuencia, enervada la exigencia de acudir al procedimiento
respectivo''®.

Sin embargo, aunque la fuerza mayor en este caso, ciertamente, encuentra
fundamento en la orden Estatal de paralizaciéon forzada de la empresa, y eso,
indudablemente, eximiria a cualquier empleador afectado por la medida de tener que
probar el hecho que configura la fuerza mayor, lo cierto es que la ley establece —en su
régimen ordinario— que una vez que se produzca la suspensién por caso fortuito o
fuerza mayor, se debe solicitar una autorizacion ante la Inspectoria del Trabajo, dentro
de las 48 horas siguientes a la ocurrencia de los hechos que ameritan la suspension.

En consecuencia, no es lo mismo la prueba de la causa que configura la fuerza
mayor —que en este era innecesaria por ser un hecho publico y notorio, basado en una
orden Estatal que ordend el cierre de determinadas empresas— al acto administrativo
mediante el cual, segun la ley, han de autorizarse tales suspensiones, mas aun cuando
el decreto de Estado de Alarma establecia algunas excepciones sobre ciertas empresas
que si podian seguir funcionando.

No obstante, ciertamente, era obvio que ese régimen legal ordinario resultaba
engorroso para atender una emergencia de tales magnitudes, pues en medio de la
cuarentena era casi imposible obtener una autorizacion de esa naturaleza, mas aun
cuando ni la ley, ni el decreto de Estado de Alarma aclaran como habria que hacerlo.

Ademas, era predecible que las solicitudes de suspensidon aumentarian
exponencialmente en el pais, producto del cierre de la mayoria de las empresas. Y que
tal situacidn, obviamente, desbordaria la capacidad de atencion de las autoridades
administrativas del trabajo.

Por esa razdn, si la intencion del Decreto de Estado de Alarma hubiese sido
promover la seguridad juridica de los venezolanos, debié resolver asuntos tan
importantes como este, bien sea dejando autorizadas ex lege dichas suspensiones o
estableciendo un procedimiento on line y expedito para ello, como se hizo, por ejemplo,
en Panama, en donde, ademas, se le impuso a la autoridad del trabajo un plazo

"% GUILARTE, Reinaldo (2020). Las Relaciones Laborales y el Covid-19. En: Derecho y Sociedad.
Recuperado de: http://www.derysoc.com/especial-nro-3/las-relaciones-laborales-y-el-covid-19/
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perentorio para responder a las solicitudes, vencido el cual se consideraria aprobada la
suspension, mediante la figura del silencio administrativo positivo.

En efecto, agilizar un procedimiento expedito para autorizar las suspensiones de
los contratos de trabajo, ademas de asegurar que las paralizaciones se producirian en
empresas que realmente estaban cerradas, habria permitido levantar una data de
trabajadores suspendidos, para después hacerle llegar algun tipo de ayuda por parte
del Estado, si esa hubiese sido la intencidén del Estado de Alarma.

Ademas, la suspension por caso fortuito o de fuerza mayor, en Venezuela, tiene
un limite de 60 dias, vencidos los cuales los trabajadores tendrian derecho a renunciar
justificadamente al trabajo, con derecho al pago de las indemnizaciones
correspondientes’"”.

Este era, indudablemente, otro asunto relevante que el Decreto de Estado de
Alarma no debid dejar pasar por alto, porque la aplicacion del régimen ordinario -al pie
de la letra- en un caso tan atipico al que nos enfrentamos, podria provocar una
estampida de renuncias justificadas y, consecuencialmente, de innumerables pagos por
indemnizaciones, precisamente, en momentos en los que la mayoria de las empresas
del pais estan cerradas.

En cualquier caso, en Venezuela, durante la suspensién, el trabajador no esta
obligado a prestar el servicio, ni el empleador a pagar el salario. Sin embargo, en la
legislacion venezolana el tiempo de la suspension se computa para la antigiedad del
trabajador y el empleador debe seguir pagando la dotacion de vivienda y alimentacion,
asi como las cotizaciones establecidas en la seguridad social y los beneficios que en la

convencion colectiva se hayan establecido para casos de suspension.

8.4 PROTECCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO, AYUDA A LAS EMPRESAS Y
NORMAS FLEXIBILIZADORAS PARA AFRONTAR LA CRISIS
8.4.1. “INAMOVILIDAD LABORAL”

"7 Articulo 33 del Reglamento de la Ley Organica del Trabajo, publicado en la Gaceta Oficial N°38.426,

del 28 de abril de 2006.

16



El 23 de marzo de 2020, el Régimen venezolano, en el marco del Estado de
Alarma, dicté el Decreto N°4.167, a través del cual se ratific la medida de inamovilidad
laboral para todos los trabajadores regidos por el DLOTTT, hasta 31 de diciembre de
2020.

Sin embargo, esta accidén no tiene nada de novedosa, porque, en Venezuela, la
‘inamovilidad laboral” ha estado vigente desde el afio 2002. Y ha venido siendo
prorrogada y restablecida, una y otra vez, hasta la presente fecha.

Conforme a esta regla, los trabajadores no pueden ser despedidos,
desmejorados o trasladados sin una justa causa (de las establecidas taxativamente en
la ley), previamente calificada y autorizada por el Inspector del Trabajo respectivo’®.

Se trata de un fuero generalizado del que disfrutan la mayoria de los
trabajadores, mediante el cual se les otorga una proteccion similar a la que recibiria, por
ejemplo, una mujer embarazada o un dirigente sindical.

Sin embargo, histéricamente, los fueros han sido mecanismos eficaces —de
discriminacion positiva— utilizados para proteger reforzadamente a ciertos grupos
vulnerables. Es un derecho que, tradicionalmente, se ha entendido como un privilegio
del que gozan algunos trabajadores en casos especificos y mientras subsista la causa
que lo hace nacer.

Sin embargo, en Venezuela, a contrapelo de la mayoria de las legislaciones de
América Latina, se ha insistido erroneamente en utilizar la “inamovilidad laboral” como
una politica de empleo, produciendo un recalentamiento de las relaciones laborales,
cuyos resultados —en casi dos décadas— estan a la vista.

En efecto, un fuero generalizado o “inamovilidad laboral” —incluso en el contexto
de una pandemia— es una medida contraproducente y no es la solucion mas adecuada
para gestionar una crisis econémica como la que se avecina.

Ademas, en un sistema democratico de relaciones laborales, no se deberia
forzar a las empresas a mantener sus plantillas de trabajadores en una situacion tan
compleja, sin ofrecerle algun tipo de incentivo para hacerlo, como se hizo, por ejemplo,
en Colombia, donde el Gobierno ofrecié pagar el 40% del salario minimo de los

"8 Segun el Decreto, estan excluidos del beneficio los empleados de direccion.
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trabajadores de las empresas afectadas por la pandemia, en el marco del Programa de

Apoyo al Empleo Formal de ese pais'"®.

8.4.2. REDUCCION DE PERSONAL Y REFORMAS PEYORATIVAS DE LAS
CONDICIONES DE TRABAJO
ElI DLOTTT contiene un mecanismo a través del cual se podria, eventualmente,

reducir el personal de las empresas o flexibilizar ciertas condiciones laborales, con el fin
de proteger la fuente de empleo y evitar que la crisis por la Covid-19, pudiera
desembocar en la bancarrota de la empresa y, por ende, en la pérdida de puestos de
trabajo.

En efecto, esa posibilidad esta contenida en el articulo 148 del DLOTT, el cual es
del tenor siguiente:

Proteccion del proceso social de trabajo.

Cuando por razones técnicas o econdmicas exista peligro de extincion de la fuente

de trabajo, de reduccién de personal o sean necesarias modificaciones en las

condiciones de trabajo, el Ministerio del Poder Popular con competencia en materia

de Trabajo podra, por razones de interés publico y social, intervenir de oficio o a

peticion de parte, a objeto de proteger el proceso social de trabajo, garantizando la

actividad productiva de bienes o servicios, y el derecho al trabajo. A tal efecto

instalara una instancia de proteccibn de derechos con participacién de los

trabajadores, trabajadoras, sus organizaciones sindicales si las hubiere, el patrono o

patrona. Los trabajadores y trabajadoras quedaran investidos de inamovilidad

laboral durante este proceso. El reglamento de esta ley regulara la instancia de

proteccion de derechos.

En caso de existir convencion colectiva, y si resulta acordada la modificacion de

condiciones contenidas en esa convencion, dichas modificaciones permaneceran en

ejecucién durante un plazo no mayor del que falte para que termine la vigencia de la

convencioén colectiva correspondiente.

"9 PORTAFOLIO. Anuncian subsidios de hasta 40% de un salario minimo. 6 de mayo de 2020.
Recuperado de: https://www.portafolio.co/economia/coronavirus-noticias-anuncian-subsidios-del-40-para-
los-salarios-minimos-540579
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Como se observa, el Ministerio del Trabajo esta facultado para intervenir, de oficio
0 a instancia de parte, con el fin de proteger el “proceso social de trabajo”, a través de
una “instancia de proteccion de derechos”, con estructura tripartita.

La intervencion se justificaria cuando por razones técnicas o econdmicas,
debidamente comprobadas, exista peligro de extincion de los puestos de trabajo, de
reduccion de personal o cuando sean necesarias modificaciones peyorativas en las
condiciones de trabajo.

No obstante, existe un vacio legal respecto al alcance de las facultades de esa
“‘instancia de proteccion de derechos” y cdmo seria su funcionamiento, porque la norma
deja en cabeza del reglamentista la responsabilidad de regular esos asuntos (y el
reglamento todavia no ha sido dictado).

Tal ambiguedad no deja de resultar capciosa, sobre todo si se considera que el
Estado venezolano lleva mas de dos décadas interviniendo abusivamente en la
actividad empresarial'®.

En todo caso, debiera suponerse, por aplicacion de los articulos 472 y siguientes
del DLOTTT (que regulan el procedimiento conflictivo en Venezuela), que la
intervencion del Ministerio del Trabajo deberia estar limitada, exclusivamente, a mediar
y conciliar entre las partes, para de esta manera procurar un acuerdo sobre cuales
serian las medidas.

En caso de no alcanzarse un arreglo entre ellas, como indica el Profesor César
Carballo, el empleador podria solicitar entonces el sometimiento del asunto al arbitraje,
de conformidad con lo establecido en el articulo 49 del Reglamento de la Ley Organica

del Trabajo'".

20 ENTRE 2002 Y 2016 EN VENEZUELA SE EXPROPIARON 692 EMPRESAS PRIVADAS Y EL
REGIMEN TIENE ACUMULADA CON EL SECTOR PRIVADO UNA DEUDA DE MAS DE 15 MIL
MILLONES DE DOLARES POR LOS ACTIVOS (E&N. CRISIS EN VENEZUELA: 500.000 EMPRESAS
CERRADAS Y 700 EXPROPIADAS. 7 DE AGOSTO DE 2017. RECUPERADO DE:
HTTPS://WWW.ESTRATEGIAYNEGOCIOS.NET/LASCLAVESDELDIA/1096494-330/CRISIS-EN-
VENEZUELA-500000-EMPRESAS-CERRADAS-Y-700-EXPROPIADAS

2! CARBALLO, César. Intervencion administrativa de empresas por crisis o cierre legal. En: “I Congreso
de Derecho Social. Ensayos sobre Derecho del Trabajo”. Coleccién de estudios del BOD. Caracas,
Venezuela, 2016.
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Dicha “instancia de proteccion de derechos”, segun se sefiala expresamente en la
norma, estaria facultada, al menos, para: i) Reducir el personal, cuando ello sea
necesario para salvaguardar la continuidad de la empresa; y ii) Modificar
peyorativamente las condiciones de empleo.

En lo que a reduccidn de personal se refiere, ha de inferirse que esa “instancia de
proteccion de derechos” estaria facultada para definir el numero y la identidad de los
trabajadores afectados por la medida de reduccion de personal, pues la legislacion
venezolana, a diferencia de otras normativas del Derecho Comparado, como la
panamefia, no establece un orden legal de prelacidn en la escogencia de tales
trabajadores'?2.

En cuanto a la facultad de modificacion peyorativa de las condiciones de trabajo,
con el fin de preservar los puestos de trabajo, los cambios solo podrian ser temporales
y unicamente podrian afectar a las condiciones laborales de fuente convencional, pues
los derechos de fuente legal no podrian ser disminuidos, ni desmejorados, toda vez que
forman parte del ndcleo duro del principio de irrenunciabilidad de los derechos de los
trabajadores, y estan cubiertos por el caracter de orden publico de las normas laborales
y de la regla de norma minima tan caracteristica del derecho del trabajo'?.

A todo evento, conforme a la citada disposicion, si la modificacién afecta a
condiciones contenidas en una Convencion Colectiva de Trabajo, ésta permaneceria en
ejecucion durante un plazo no mayor del que falte para que termine la vigencia de la
misma.

Las modificaciones podrian incluir, entre otras opciones, la reduccion temporal de
la jornada laboral, que pudiera convertirse en un mecanismo muy eficaz para preservar

los puestos de trabajo después de las cuarentenas.

'22 E| articulo 213.C del Cédigo de Trabajo de Panama establece un orden de prelacién en caso de

despidos por razones econémicas, ordenando empezar por los trabajadores de menor antigiedad en la
categoria respectiva, para después darle preferencia a los panamefios, respecto a los extranjeros, a los
sindicalizados, respecto a los que no lo estén, a las mujeres embarazadas y a los que estan amparados
por el fuero sindical.

' CARBALLO, César, ob cit.
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En efecto, la reduccién temporal de los horarios podria ser conveniente para muchos
empleadores, porque al reducirse las jornadas se disminuyen también los salarios
proporcionalmente a los nuevos horarios, aliviandose asi la carga de gastos de la
empresa.

Por su parte, a los trabajadores también les beneficiaria la medida, porque
evitarian la reduccion de personal y la quiebra de su empleador, al tiempo que lograrian
percibir al menos una parte de su salario.

En efecto, la reduccion de la jornada como mecanismo de reparticion del trabajo
y paliativo de las crisis, esta bastante documentada en la historia.

Son ejemplos de ello las reducciones que se hicieron en Francia después de
terminada la Primera Guerra Mundial; el Convenio 47 de la OIT, de 1935, sobre las
cuarenta horas (que se adoptd, precisamente, para hacerle frente a la Gran Depresion
de 1929); o la figura del Kurzarbeit aleman, que implica, ademas, un subsidio por parte

del estado a favor de los trabajadores afectados por la medida'®.

8.5 EL TRABAJO DESPUES DE LA COVID-19

En general, hasta la llegada del Coronavirus, el tema sobre el futuro del trabajo
se habia convertido, practicamente, en el epicentro del derecho laboral.

En efecto, justo cuando disertabamos sobre el impacto que tendria la inteligencia
artificial, el internet de las cosas o la industria 4.0, en el mundo de las relaciones
laborales, nos alcanzé un coronavirus.

No sabiamos, entonces, que el SARS-Covid-2 seria parte de ese futuro y que
vendria a transformarlo radicalmente en, al menos, dos sentidos: primero, porque
precipitd algunos cambios que considerabamos todavia lejos, como la expansion del
teletrabajo; y, segundo, porque nos recordd que todavia teniamos asuntos pendientes
de resolver, antes de adentrarnos a ese futuro.

En ese sentido, entre los efectos positivos del Coronavirus, estuvo,
indudablemente, la expansion del teletrabajo, que, de una figura atipica de prestacion

24 SATURNO, Gustavo. La reduccion del tiempo de trabajo: solucion o utopia. En: Gaceta Laboral.

Universidad del Zulia. Maracaibo, Venezuela, 2014.
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de servicios, se convirtid, abruptamente, en la modalidad normal mediante la cual
millones de trabajadores pudieron seguir llevandoles el sustento a sus familias.

Por eso, parece predecible que, en el corto plazo, el teletrabajo siga
expandiéndose y, por ende, se sigan promulgando mas leyes sobre el trabajo a
distancia, como ya lo habian realizado, recientemente, Costa Rica, Panama o Chile.

Sin embargo, en Venezuela, el Teletrabajo no deja de ser todavia un gran
desafio, primero, porque es el pais con la navegacidon mas lenta de la Regién, con
apenas una velocidad de 1,64 megabits por segundo, cuando segun los expertos la
media mundial ronda los 20 mbps'®.

En efecto, de acuerdo con el Speedtest Global Index, Venezuela ocupa, con
Argelia, el ultimo lugar de ciento treinta paises, siendo la Nacion con peor conexion de
América Latina'®.

Ademas, Venezuela atraviesa por una crisis energética de prondstico reservado,
con constantes apagones en muchos sectores del pais. En efecto, el afo pasado, por
ejemplo, ocurrié el apagon mas largo de nuestra historia, que en algunos estados del
pais alcanzo a los 7 dias continuos'?’.

Por otra parte, el Coronavirus le recordé también a muchas naciones que todavia
tenian asuntos elementales sin resolver. Cosas que no son tanto del futuro sino, mas
bien, del pasado, como un sistema robusto de Seguridad Social, eficiente y capaz de
prestar auxilio a los trabajadores en coyunturas tan complejas como la del Coronavirus.

En ese sentido, el caso venezolano es particularmente emblematico, porque la
Seguridad Social es una obra inacabada en el pais, que esta muy lejos de ser un

sistema eficiente para asistir a los trabajadores cuando mas lo necesitan.

'25 PRODAVINCI. VENEZUELA: INTERNET AL MINIMO. 25 DE MAYO DE 2019. RECUPERADO DE:
HTTPS://PRODAVINCI.COM/VENEZUELA-INTERNET-AL-MINIMO/

126 pANAM POST. VENEZUELA, EL PAIS CON PEOR CONEXION A INTERNET EN AMERICA LATINA.
19 DE NOVIEMBRE DE 2018. RECUPERADO DE: HTTPS://ES.PANAMPOST.COM/SABRINA-
MARTIN/2018/11/19/VENEZUELA-EL-PAIS-CON-PEOR-CONEXION-A-INTERNET-EN-AMERICA-
LATINA/

27 FRANCE24. Venezuela: un afio de los apagones eléctricos que dejaron a oscuras al pais. 7 de marzo
de 2020. Recuperado de: https://www.france24.com/es/20200307-venezuela-apagones-electricidad-
energia-nicol%C3%A1s-maduro



En definitiva, el futuro del trabajo en Venezuela, de momento, luce bastante lejos.

Primero sera necesario resolver la crisis politica y restablecer el sistema democratico,

para después buscar introducir al pais al siglo XXI.

8.6 A MODO DE CONCLUSION

Venezuela atraviesa por una crisis humanitaria de magnitudes colosales, que hace
mucho mas dificil enfrentar la pandemia por el Coronavirus.

Los decretos de Estado de Alarma y de Emergencia Econdmica son
inconstitucionales, pues no pasaron por el control de la Asamblea Nacional.

El Régimen venezolano actua en esta coyuntura sin reconocimiento internacional, ni
control de la Asamblea Nacional. Y ha aprovechado la situacién para concentrar un
poder absoluto.

El decreto de Estado de Alarma es impreciso, indeterminado y discrecional.

Las medidas laborales fueron imprecisas y, sobre todo, insuficientes, pues no se
establecieron procedimientos extraordinarios en asuntos claves, como la
suspension de la relacion de trabajo, las calificaciones de despidos, las reducciones
de personal o las reformas peyorativas de las condiciones de trabajo.

Tampoco se desplegd un sistema de ayudas a los trabajadores informales.

La inamovilidad laboral no es una medida nueva y resulta inadecuada para afrontar
la crisis econdmica y social que desencadenara el Coronavirus.

Antes del pensar en el futuro, a Venezuela le falta todavia entrar al siglo XXI. Y para

ello resulta imprescindible recuperar, primero, el sistema democratico en el pais.

17



